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Inleiding

Dit werkboek hoort bij het examen wonen met het werkproces P2-K1-W1
Ondersteunt bij wonen. Dit werkproces hoort bij de module wonen en veiligheid.

Met dit werkboek bereid jij je voor op het examen wonen.

Zie je dit symbool staan? Dan verwijst dit naar het examen, zie de
examenopdracht aan het einde van dit werkboek.

Het is belangrijk om een schone en fijne leefomgeving te hebben. Niet iedereen
lukt het om hier zelf voor te zorgen. Als helpende zorg en welzijn ondersteun je
cliéenten en/of collega’s bij verschillende huishoudelijke werkzaamheden. Dit doe
je volgens zorgplan en de voorschriften van een organisatie. Je houdt hierbij
rekening met de wensen en behoeften van de cliént en/of collega.

Overzicht van de opdrachten in de bpv

Per werkproces krijg je opdrachten die je uitvoert in de bpv. De opdrachten zijn
een hulpmiddel ter voorbereiding op je examens.

P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen

Examen wonen Voltooid

Opdracht 1 | Uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Opdracht 2 | Uitleg van de uitvoering van het examen

Opdracht 3 | Vaardighedenlijst en feedback

Opdracht 4 | Jouw leerdoelen

Opdracht 5 | Beoordeling van het examen

Opdracht 6 | Criteria examen

Opdracht 7 | Go formulier
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Opdracht 1 uitleg van de examenopdracht en beoordeling
Examen wonen p2-k1-w1 Ondersteunt bij wonen

Lees de examenopdracht samen met je werkbegeleider door. Leg in eigen woorden
aan je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examen. Heb je
vragen over het examen, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-docent op
school.

Het vaardigheidsexamen ‘Ondersteunt bij wonen’ bestaat uit één
opdracht:
Ondersteunt bij wonen

Je ondersteunt één of twee cliénten' of een collega bij 2
huishoudelijke werkzaamheden. Dit doe je volgens zorgplan en/of de
voorschriften van de organisatie.

Voorbeelden van deze werkzaamheden kunnen zijn:
e schoonmaakwerkzaamheden;
het verzorgen van de was;
de post verzorgen;
boodschappen halen;
filters schoonmaken;
de koelkast/vriezer schoonmaken;
het koffieapparaat of de waterkoker ontkalken.

" Waar ‘cliént’ staat kan ook kind, zorgvragen, deelnemer of bewoner
gelezen worden.

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:
e Is de examenopdracht duidelijk voor je?
e Hoe kun je de opdracht uitvoeren? Denk hierbij aan welke cliént of collega.
Waar kan ik het uitvoeren? Welk tijdstip is het beste.
e Welke voorbeelden die hierboven genoemd zijn kun jij uitvoeren in de bpv?

Schrijf op wat er besproken is.

Werkboek examen wonen



In de bpv ondersteun je cliénten en/of collega’s bij verschillende huishoudelijke

werkzaamheden volgens het zorgplan en de voorschriften van jouw bpv. Geef
antwoord op de volgende vragen:

Welke vaardigheden doe je al? Schrijf deze kort op. Deze ga je verder uitwerken
bij opdracht 2 en opdracht 3.

Welke vaardigheden doe je nog niet en moet je nog oefenen? Schrijf deze kort op.
Dit kunnen leerdoelen worden, deze ga je bij opdracht 3 uitwerken.

Let op: niet op iedere bpv plek zijn alle vaardigheden uit te voeren. Bespreek dit
met je bpv-docent.
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Opdracht 2 uitleg van de uitvoering van het examen

In het examen staan de volgende stappen beschreven die je moet laten zien tijdens
de uitvoering van het examen. Het is dus meer dan alleen de wonen-vaardigheid
uitvoeren. Lees goed door wat er tijdens de uitvoering van het examen van je
verwacht wordt. Bespreek dit alvast met je werkbegeleider.

Uitvoering:

1. Spreek met een collega af welke client(en) of collega je gaat
ondersteunen bij huishoudelijke werkzaamheden.

2. Achterhaal de wensen en behoeften van de client of collega.

3. Spreek af welke ondersteuning je gaat bieden bij
huishoudelijke werkzaamheden en welke ondersteuning door
anderen gedaan wordt.

4. Voer de afgesproken ondersteuning uit volgens de richtlijnen
van de organisatie. Hierbij gebruik je de juiste middelen en
materialen en werk je milieubewust.

Leg in je eigen woorden uit hoe je het examen op jouw bpv kunt uitvoeren.
Bijvoorbeeld:
1. Met wie stem je af?

2. Is er een zorgplan?

3. Waar haal je de informatie vandaan?
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4. Hoe achterhaal je de wensen, behoeften bij cliént(en) of collega?

5. Op welke manier moet je met vertrouwelijke informatie omgaan in jouw
bpv?

6. Op welke manier is er aandacht voor milieubewust werken in jouw bpv?
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Opdracht 3 vaardighedenlijst

Je gaat oefenen met de vaardigheden die horen bij dit examen. Op school leer je
deze vaardigheden, en deze oefen je natuurlijk ook in de bpv.

Stap 1

Je gaat eerst aangeven welke vaardigheden wel of niet voorkomen en dus geoefend
kunnen worden op de bpv-plek. Dit geef je aan in de vaardighedenlijst.

Stap 2

De vaardigheden die voorkomen, ga je meekijken bij een collega of werkbegeleider
en daarna zelf (onder begeleiding) oefenen volgens de protocollen en richtlijnen
van jouw bpv. Als je dit een aantal keren hebt geoefend ga je door naar stap 3.

Stap 3

Je hebt de vaardigheid nu een aantal keren geoefend waardoor je de vaardigheid al
beter kunt. Nu ga je een collega of je werkbegeleider vragen om mee te kijken en
feedback te geven die je ook op gaat schrijven. Deze feedback noteer je op de
vaardighedenlijst. Je werkbegeleider en/of collega tekent de vaardigheid af.

Je blijft de vaardigheden net zo lang oefenen tot je de vaardigheden beheerst en
klaar bent voor je examen wonen. Bij opdracht 5 en 6 ga je ontdekken hoe en
waarop je beoordeelt gaat worden tijdens je examen.

De vaardighedenlijst vind je op de volgende pagina’s (p.10,11 en 12).
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Vaardigheden examen wonen

P2-K1-W1 Ondersteunt bij
wonen

Komt
wel/niet
voor in
de bpv

Geoefend, voorzien van paraaf, datum en feedback (tip/top)

Beheersing

0-V-G

Datum

Paraaf en
naam

Afvalbakken leegmaken.

Afval scheiden.

De was verzorgen.

10




Afwassen of vaatwasser in-
en uitruimen.

De keuken schoonmaken.
Denk aan aanrecht,
keukenkastjes, koelkast,
keukenapparatuur zoals
waterkoker, magnetron etc.

Schoonmaken algemeen:
stofzuigen, dweilen,
stoffen(droog en nat), ramen
wassen.

Schoonmaken
toilet/badkamer.
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Bedden verschonen en/of
opmaken..

Schoonmaken speelgoed
en/of materialen en
middelen.
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Opdracht 4 jouw leerdoelen
Een leerdoel kan een vaardigheid zijn of iets wat je wil leren. Welke leerdoelen

heb jij? Hiervoor gebruik je de feedback die je hebt gekregen tijdens de uitvoering

van de vaardigheden. De feedback staat op je vaardighedenlijst geschreven.

Bespreek de leerdoelen met je werkbegeleider en je bpv-docent. Schrijf je
leerdoelen hieronder op.

Dit zijn mijn leerdoelen:
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Opdracht 5 beoordeling van het examen

Het examen wordt beoordeeld door je examinator in de bpv. Je wordt beoordeeld
op de volgende criteria:

De student:

1. achterhaalt in een gesprek de wensen en behoeften van de
cliént en/of collega.

2. maakt afspraken wie welke werkzaamheden doet.

3. voert de afgesproken werkzaamheden uit volgens de richtlijnen
van de organisatie.

4. gebruikt middelen en materialen op de goede manier en is
daarbij milieubewust.

De criteria ben je tijdens de uitvoering al tegengekomen. Alleen staan deze nu iets

moeilijker omschreven omdat het in het examen zo hoort te staan. Als je vragen
hierover hebt, stel deze dan aan je werkbegeleider of bpv-docent.

Schrijf hier je vragen op

Werkboek examen wonen
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Opdracht 6 oefenen van het examen

Je hebt nu verschillende vaardigheden geoefend, je hebt feedback gekregen en
leerdoelen opgesteld. Je gaat nu samen met jouw werkbegeleider 3 vaardigheden
uitkiezen die je extra goed gaat oefenen. Doe alsof je hierin examen gaat doen.
Schrijf deze hieronder op.

1.

2.
3.

Tijdens je examen kiest je examinator twee van deze 3 vaardigheden uit die
geéxamineerd worden op je examen

Door deze vaardigheden te oefenen, weet je of je klaar bent om op examen te
gaan. Je krijgt feedback over hoe je de vaardigheid uitgevoerd hebt. Een collega of
je werkbegeleider kijkt tijdens de uitvoering van deze vaardigheden mee en vult
de criterialijst van het examen in. Om al goed te oefenen voor je examen,
gebruiken we alvast de beoordeling zoals deze op je examen ook gebruikt wordt.

Score Uitleg bij de beoordeling
Score 0 De student voert de taken of vaardigheden niet volgens
(onvoldoende) opdracht en/of beoordelingscriterium uit en herstelt dit

niet. Het gewenste resultaat is onvoldoende.

Score 1 De student voert de taak of vaardigheid volgens opdracht
(voldoende) uit en het gewenste resultaat is voldoende. Een fout maken
mag zolang het eindresultaat van het criterium voldoende
is. De beroepshouding is voldoende.

Score 2 De student voert de taak vlotter en zelfstandiger uit dan
(goed) verwacht kan worden. De student maakt geen fouten en
heeft een uitstekende beroepshouding. Het resultaat is van
bovengemiddelde kwaliteit.

Tijdens het examen moet je op alle criteria een score 1 of 2 halen. Tijdens het
oefenen mag je nog wel een onvoldoende halen. Bespreek dan met je
werkbegeleider wat je kunt verbeteren en schrijf dit op de in de criterialijst. Je
bent dan nog niet klaar voor het examen. Je blijft oefenen tot je alles op een 1 of
2 kunt scoren.

Heb je bij het examen één of meer criteria een 0 dan heb je een onvoldoende en
herkans je het examen.

De criterialijst vind je op de volgende pagina (p.16).

15
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Criterialijst examen wonen

Feedback

Paraaf en
datum

De student...

achterhaalt in een gesprek de
wensen en behoeften van de
cliént en/of collega.

maakt afspraken wie welke
werkzaamheden doet.

voert de afgesproken
werkzaamheden uit volgens de
richtlijnen van de organisatie.

gebruikt middelen en
materialen op de goede manier
en is daarbij milieubewust.
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Opdracht 7 go-formulier

Als je tijdens het oefenen hebt laten zien dat je de vaardigheden én criteria van
het examen beheerst mag je in overleg met je werkbegeleider je examen gaan
plannen. Je doet dit volgens de volgende stappen.

1.

Je plant samen met jouw werkbegeleider je examens en vult de datum en
tijdstip in op het GO-formulier. Tijdens het examen moet er een examinator
beschikbaar zijn om je examen af te nemen. Je vult de naam en de
contactgegevens (telefoonnummer en email) van de examinator in op het
go-formulier.

. Jij en je werkbegeleider zetten een handtekening op het go-formulier voor

akkoord. (Datum en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan
worden).

. Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je

bpv-docent.

De bpv-docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je
studiepunten behaald hebt van de aangevraagde examens die horen bij de
module.

. Je ontvangt van je bpv-docent de officiéle beoordelingsformulieren van de

werkprocessen.

. Je voert de examens uit in de bpv en levert binnen 2 schooldagen na afname

van het examen de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je bpv-
docent.

Het go-formulier vind je op de volgende pagina (p.19).
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Naam van het Werkproces Examenvorm Datum examen | Tijdstip examen
examen
Wonen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen Vaardigheidsexamen
Wonen en
veiligheid | Veilige B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige Examengesprek
werkomgeving werkomgeving
ADL P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Vaardigheidsexamen
zorg Voorbereiden en B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af | Vaardigheidsexamen
afstemmen
Voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding Vaardigheidsexamen
. Aanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline Vaardigheidsexamen
Voeding
aanspreekpunt
Werkzaamheden B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af Vaardigheidsexamen
afronden
Activiteiten P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van Vaardigheidsexamen
Activiteiten activiteiten gericht op dagbesteding en welbevinden
Evalueren B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden Examengesprek (op school)

Akkoord werkbegeleider Akkoord Student Akkoord bpv-docent

Naam: Naam: Naam:
Paraaf: Paraaf: Paraaf:
Datum:
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Werkproces Examenvorm Datum examen Tijdstip examen

Keuzedeel

Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Helpende plus (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Ondersteuning in de kinderopvang (als je dit

hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Akkoord werkbegeleider Akkoord Student
Naam: Naam:
Paraaf: Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:
Paraaf:

Datum:

Werkboek examen wonen
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Inleiding

Dit werkboek hoort bij het examen veilige werkomgeving met het werkproces
B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige werkomgeving. Dit werkproces
hoort bij de module wonen en veiligheid.

Zie je dit symbool staan? Dan verwijst dit naar het examen, zie de
examenopdracht aan het einde van dit werkboek

Tijdens je werk als helpende zorg en welzijn is het belangrijk om in een veilige
omgeving te kunnen werken. Dat betekent dat je zorgt dat de materialen en
middelen waarmee gewerkt wordt, veilig gebruikt worden. Ook zorg je voor de
veiligheid van de cliénten en help je eraan mee dat de sfeer waarin gewerkt wordt
prettig en veilig is.

Overzicht van de opdrachten in de BPV

Per werkproces krijg je opdrachten die je uitvoert in de bpv. De opdrachten zijn
een hulpmiddel ter voorbereiding op je examens.

Examen veilige werkomgeving Voltooid

B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige werkomgeving

Opdracht 1 | Uitleg van de examenopdrachten en beoordeling

e Examenopdracht 1: Controleren van de
werkomgeving

e Examenopdracht 2: examengesprek

Opdracht 2 | Uitleg van de uitvoering van het examen

e Uitvoering examenopdracht 1: Controleren van de
werkomgeving

e Uitvoering examenopdracht 2: examengesprek

Opdracht 3 | Vaardighedenlijst en feedback

Opdracht 4 | Aantekeningen maken

Opdracht 5 | Jouw leerdoelen

Opdracht 6 | Beoordeling van het examen

Opdracht 7 | Criteria examen

Opdracht 8 | Go formulier

Werkboek veilige werkomgeving



Opdracht 1 uitleg van de examenopdrachten
Examen veilige werkomgeving B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige

werkomgeving

Het examen veilige werkomgeving bestaat uit 2 examenopdrachten:
e Examenopdracht 1: Controleren van de werkomgeving
e Examenopdracht 2: examengesprek

Examenopdracht 1: Controleren van de werkomgeving

Lees de examenopdracht 1 samen met je werkbegeleider door. Leg in eigen
woorden aan je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examen.
Heb je vragen over het examen, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-docent
op school.

Het examen ‘Draagt bij aan een fysiek en sociaal veilige werkomgeving’ bestaat
uit twee opdrachten:

Examenopdracht 1: Controleren van de werkomgeving
Je controleert maximaal 3 weken de veiligheid van je werkomgeving.

Voorbeelden van onveilige situaties zijn:

- Voedsel dat over de datum is of bedorven.

- Materialen die niet goed zijn opgeborgen en onveilig kunnen zijn
voor cliénten, zoals scherpe messen of schoonmaakmiddelen.

- Deuren, traphekjes of kasten die niet goed zijn gesloten.

- Losliggende spullen of vloeistoffen waardoor iemand kan vallen of
uitglijden.

- Kapotte materialen waar iemand zich aan/door kan verwonden.

- Stemverheffing of wegduwen waardoor jij of een ander zich sociaal
onveilig voelt.

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:
e |s examenopdracht 1 duidelijk voor je?
e Hoe kun je de opdracht uitvoeren? Bedenk waar en hoe je deze
examenopdracht zou kunnen voorbereiden.
e Welke voorbeelden die hierboven genoemd zijn kun jij uitvoeren in de bpv?
Dit examen hoort bij de module wonen en veiligheid, het zou logisch zijn dit te
combineren.

Schrijf op wat er besproken is.
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In de bpv is het belangrijk om in een veilige en prettige omgeving te werken. Je
zorgt voor de veiligheid van de zorgvrager, client en kind. En voor de veiligheid van
jezelf en je collega’s. Geef antwoord op de volgende vragen.

Bespreek met je werkbegeleider/collega welke afspraken, richtlijnen en/of
wetgeving er is op het gebeid van veiligheid in jouw bpv. Schrijf op welke dit
zijn.

Omschrijf waarom deze afspraken belangrijk zijn voor de veiligheid van jou en je
werkomgeving.

Waar kun je deze afspraken, richtlijnen en/of wetgeving vinden zodat je ze kunt
nalezen?

Werkboek veilige werkomgeving



Examenopdracht 2: examengesprek

Examenopdracht 2 is een examengesprek waarin je uitleg geeft hoe je bent
omgegaan met wat je in examenopdracht 1 hebt gedaan. Leg in eigen woorden aan
je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examengesprek. Heb
je vragen over het examengesprek, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-
docent op school.

Het examen ‘Draagt bij aan een fysiek en sociaal veilige werkomgeving’ bestaat
uit twee opdrachten:

Examenopdracht 2: examengesprek
Tijdens het examengesprek leg je uit hoe je bent omgegaan met één onveilige

situatie.

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:

e Is examenopdracht 2 duidelijk voor je?

e Welke belangrijke punten staan erin die je echt moet weten?

e Bedenk hoe je deze examenopdracht zou kunnen voorbereiden.
Dit examen hoort bij de module wonen en veiligheid, het zou logisch zijn dit te
combineren.

Schrijf op wat er besproken is.

Welke vragen heb je over deze examenopdracht?
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Opdracht 2 Uitleg van de uitvoering van het examen

De uitvoering van het examen veilige werkomgeving bestaat uit 2
examenopdrachten:
e Uitvoering examenopdracht 1: Controleren van de werkomgeving
e Uitvoering examenopdracht 2: examengesprek

In het examen staat bij examenopdracht 1 en 2 de stappen beschreven die je moet
laten zien tijdens de uitvoering van het examen. Je hebt bij dit examen twee
opdrachten. Voordat je op examen gaat beschrijf je minimaal 2 situaties. De
aantekeningen die je gemaakt hebt bij opdracht 1 moet je meenemen naar de
uitvoering van examenopdracht 2.

Doe je dit niet, dan kun je geen examen doen én is de examengelegenheid
vergeven. Per examen heb je 2 pogingen en dan vervalt poging 1.

Lees goed door wat er tijdens de uitvoering van het examen van je verwacht
wordt. Bespreek dit alvast met je werkbegeleider.

Uitvoering examenopdracht 1: Controleren van de werkomgeving

Uitvoering examenopdracht 1:

1. Je controleert één of meerdere ruimtes en materialen op veiligheid.

2. Je signaleert mogelijke bijzonderheden of risico’s rondom veiligheid.

3. Als het nodig is, onderneem je actie of schakel je hulp in om een onveilige
situatie te voorkomen.

4. Je onderzoekt welke richtlijn(en) van de organisatie en/of welke wet(ten)
gaat over de onveilige situatie(s) die je hebt gezien of hebt meegemaakt. Je
weet wat jij als helpende moet doen in deze situatie en kan dit ook uitleggen
in je examengesprek.

5. Je schrijft de onveilige situaties die je hebt meegemaakt op. Dit neem je op
papier mee naar je gesprek.

Voorbeelden van onveilige situaties zijn:

- Voedsel dat over de datum is of bedorven.

- Materialen die niet goed zijn opgeborgen en onveilig kunnen zijn
voor cliénten, zoals scherpe messen of schoonmaakmiddelen.

- Deuren, traphekjes of kasten die niet goed zijn gesloten.

- Losliggende spullen of vloeistoffen waardoor iemand kan vallen of
uitglijden.

- Kapotte materialen waar iemand zich aan/door kan verwonden.

- Stemverheffing of wegduwen waardoor jij of een ander zich sociaal
onveilig voelt.
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Leg in je eigen woorden uit hoe je het examen op jouw bpv kunt uitvoeren.
Bijvoorbeeld:
1. Met wie stem je af?

2. Met welke aandachtspunten moet je rekening houden?

3. Waar vind je belangrijke informatie over afspraken, richtlijnen en/of
wetgeving die je nodig hebt bij het uitvoeren van jouw taken?

4. Om te oefenen, ga je voordat je dit examen gaat doen zelfstandig
ruimte(s) en/of materialen controleren op veiligheid. Welke zijn dit?

5. Waar let je op als je ruimte(s) en/of materialen gaat controleren op
veiligheid?
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6. Kies met je werkbegeleider/collega een werkruimte uit die je gaat
controleren op de veiligheid. Welke risico’s zijn er??

7. Hoe zorg je ervoor dat de ruimte veilig wordt/blijft? En wat zijn daarbij
jouw taken?

8. Wat vond je hieraan nog lastig, en wat kun je hier nog in leren? Schrijf dit

op

Werkboek veilige werkomgeving
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Uitvoering examenopdracht 2: examengesprek

Voordat je op examen gaat beschrijf je minimaal 2 situaties. De aantekeningen die
je gemaakt hebt bij opdracht 1 moet je meenemen naar de uitvoering van
examenopdracht 2.

Per examen heb je 2 pogingen. Neem je je aantekeningen niet mee dan kun je
geen examen doen. Je eerste poging is dan voorbij. Je hebt dan nog één poging

over.
Uitvoering

1. Je neemt de aantekeningen van opdracht 1 mee naar het gesprek. Dit is
een voorwaarde om op examengesprek te mogen. Heb je deze niet bij je
dan is deze examengelegenheid vergeven. Je kunt een
herkansing aanvragen.

2. Je bepaalt samen met de beoordelaar welke situatie jullie gaan
bespreken. Er wordt maar één situatie beoordeeld tijdens dit examen.

3. Je legt in het gesprek uit:

- Welke onveilige situatie je hebt gezien en waarom dit onveilig was of zou
kunnen zijn.

- Wat je hebt gedaan om de onveilige situatie op te lossen en of dit gelukt
is. Je kunt ook het waarom hierbij uitleggen.

- Wat jouw reactie op deze onveilige situatie heeft betekent voor de cliént
of collega’s.

- Wat je moet doen in deze situatie volgens de richtlijn(en) en/of wetten
horen bij de onveilige situatie(s) die je hebt gezien/meegemaakt.

4. Het examengesprek verloopt volgens een vaste structuur:

o Inleiding:
- Kennismaking met de beoordelaar
- Er wordt besproken wat je tijdens het examengesprek kunt

verwachten.
o Informatiefase:

De beoordelaar(s) stellen de volgende vragen aan de student:
Let op: de beoordelaar mag de vragen op een andere manier verwoorden
en mag doorvragen zolang het een open vraag blijft

- Welke onveilige situatie ben jij tegengekomen op jouw BPV?

- Waarom schat jij deze situatie in als onveilig?

- Hoe heb je de onveilige situatie opgelost of voorkomen?

- Hoe heb je er in deze situatie voor gezorgd dat het veilig werd of
bleef voor cliénten en of collega’s?

- Wat moet jij als helpende in deze situatie volgens richtlijn(en) van de
organisatie of volgens de wet moet doen?

o Afronding:

- De beoordelaar sluit het gesprek af.
- De beoordelaar geeft informatie over het verloop van de procedure.

11
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Als je bij examenopdracht 2 op gesprek gaat, neem je de aantekeningen van de

(mogelijke) onveilige situaties die je hebt gesignaleerd mee (examenopdracht 1).

Je beschrijft minimaal 2 situaties. Het is belangrijk dat je de situatie duidelijk
hebt beschreven

1. Ga opzoek naar de bijlage (p26) in dit werkboekje. Dit is straks jouw
voorbereidende opdracht die je mee moet nemen naar je examen.
Bespreek de bijlage met jouw werkbegeleider/collega. Schrijf op wat
jullie hebben besproken en waaraan je gaat oefenen.

2. Welke voorbereiding is er nodig om je examengesprek te laten slagen.

Werkboek veilige werkomgeving
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Opdracht 3 vaardighedenlijst

Je gaat oefenen met de vaardigheden die horen bij dit examen. Op school leer je
deze vaardigheden, maar deze oefen je natuurlijk ook in de bpv.

Stap 1

Je leest alle vaardigheden door.

Bij dit examen zitten niet alleen vaardigheden die je doet, maar ook vaardigheden
waarin je moet kunnen uitleggen of vertellen hoe iets gegaan is en waarom je iets
doet of vindt. Dit zijn vaardigheden die horen bij examenopdracht 2, het
examengesprek.

Stap 2

De vaardigheden die passen bij dit examen, ga je meekijken bij een collega of
werkbegeleider en daarna zelf (onder begeleiding) oefenen volgens de afspraken en
richtlijnen van jouw bpv die past bij de wetgeving.

Er zijn ook vaardigheden waarin je moet kunnen uitleggen of vertellen hoe iets
gegaan is en waarom je iets doet of vindt. Dit oefen je ook.

Als je dit allemaal een aantal keren hebt geoefend ga je door naar stap 3.

Stap 3

Je hebt de vaardigheid nu een aantal keren geoefend waardoor je de vaardigheid al
beter kunt. Nu ga je een collega of je werkbegeleider vragen om mee te kijken en
feedback te geven die je ook op gaat schrijven. Deze feedback noteer je op de
vaardighedenlijst. Je werkbegeleider en/of collega tekent de vaardigheid af.

De vaardigheden waarin je moet kunnen uitleggen of vertellen hoe iets gegaan is
en waarom je iets doet of vindt, oefen je ook. Hier vraag je feedback op en noteer
je ook in de vaardighedenlijst.

Je blijft de vaardigheden net zo lang oefenen tot je de vaardigheden beheerst en
klaar bent voor je examen veilige werkomgeving. Bij opdracht 5 en 6 ga je
ontdekken hoe en waarop je beoordeelt gaat worden tijdens je examen.

De vaardighedenlijst vind je op de volgende pagina’s (p. 14 en 15).
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Voorbereiding examen veilige werkomgeving

B1-K1-W3 Draagt bij aan
fysieke en sociaal veilige
werkomgeving

Geoefend, voorzien van paraaf, datum en feedback (tip/top)

Beheersing

0-V-G

Datum

Paraaf en
naam

Examenopdracht 1 een ruimte of materialen controleren op veiligheid.

Controleert de veiligheid van de
verschillende ruimtes waar de
cliénten/kinderen verblijven en
signaleert daarbij (mogelijke)
onveilige situaties.

Controleert de veiligheid van de
materialen waarmee gewerkt
wordt en signaleert daarbij
mogelijk onveilige situaties.

Onderneemt bij een (mogelijke)
onveilige situatie zelf de juiste
actie om de onveilige situatie te
voorkomen of op te lossen of
haalt hulp.
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Gebruikt materialen in de
omgeving van de cliénten/
kinderen op een veilige manier.

Draagt bij aan een veilige
situatie bij/tijdens het eten,
vrije tijd of tijdens het spelen

Examenopdracht 2, voorbereiding op het examengesprek

Kan vertellen welke afspraken en
richtlijnen van de organisatie en
welke wet(ten) belangrijk zijn
bij het uitvoeren van de eigen
taken in de bpv.

Kan vertellen welke situaties
onveilig kunnen zijn of kunnen
worden.

Kan uitleggen waarom er
richtlijnen zijn rondom veiligheid

Kan uitleggen dat de eigen
reactie op de (mogelijke)
onveilige situatie er wel of
niet voor heeft gezorgd dat de
onveilige situatie is opgelost
of voorkomen.

Werkboek veilige werkomgeving
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Opdracht 4 Aantekeningen maken

Bij opdracht 2 (uitleg van de uitvoering van het examen) heb je samen met jouw
werkbegeleider/collega een ruimte gecontroleerd op veiligheid. Dit ga je nu

zelfstandig oefenen zodat je goed voorbereid bent op jouw examen. Deze opdracht
ga je minimaal twee keer uitvoeren.

1.
2. Beantwoord de vragen die in de bijlage staan.
3.

Pak de bijlage (p26) erbij

Bespreek jouw antwoorden met jouw werkbegeleider/collega. Schrijf op
wat er is besproken. Verwerk in opdracht 5 de leerdoelen die uit het
gesprek komen.

Werkboek veilige werkomgeving
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Opdracht 5 jouw leerdoelen

Een leerdoel kan een vaardigheid zijn of iets wat je wil leren. Welke leerdoelen
heb jij? Hiervoor gebruik je de feedback die je hebt gekregen tijdens de
voorbereiding van je examen. De feedback staat op je vaardighedenlijst
geschreven.

Bespreek de leerdoelen met je werkbegeleider en/of je bpv-docent. Schrijf je
leerdoelen hieronder op.

Dit zijn mijn leerdoelen bij het controleren van de werkomgeving

Werkboek veilige werkomgeving
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Opdracht 6 beoordeling van het examen

Het examen wordt beoordeeld door je examinator in de bpv. Je wordt beoordeeld
op de volgende criteria:

De student:

1. legt uit waarom de situatie die is opgemerkt onveilig is, of
onveilig zou kunnen worden.

2. legt uit dat de eigen reactie op de (mogelijke) onveilige
situatie er wel of niet voor heeft gezorgd dat de onveilige
situatie is opgelost of voorkomen.

3. legt uit wat hij in deze situatie heeft gedaan waardoor hij
heeft laten zien dat er aandacht is geweest voor de veiligheid
van cliénten en/of collega’s.

4. legt uit hoe hij als helpende in deze situatie moet handelen
volgens de richtlijnen van de organisatie of de wet.

De criteria ben je tijdens de uitvoering al tegengekomen. Alleen staan deze nu iets
moeilijker omschreven omdat het in het examen zo hoort te staan. Als je vragen
hierover hebt, stel deze dan aan je werkbegeleider of bpv-docent.

Schrijf hier je vragen op

18
Werkboek veilige werkomgeving



Opdracht 7 criteria van het examen

De criteria bij dit examen horen bij examenopdracht 2, het examengesprek. Hier
word je op beoordeeld. Dit examengesprek ga je oefenen met je werkbegeleider of
collega en dit oefengesprek beoordelen.

Doen:

a. Met je werkbegeleider of een collega oefen je een examengesprek. In dit
oefengesprek stelt je werkbegeleider of een collega de volgende vragen:

Welke onveilige situatie ben jij tegengekomen in jouw bpv?

Waarom schat jij deze situatie in als onveilig?

Hoe heb je de onveilige situatie opgelost of voorkomen?

Hoe heb je er in deze situatie voor gezorgd dat het veilig werd of bleef
voor cliénten en of collega’s?

Wat moet jij als helpende in deze situatie volgens richtlijn(en) van de
organisatie of volgens de wet moet doen?

b. Je werkbegeleider of collega beoordeelt dit oefengesprek door de
criterialijst op de volgende pagina in te vullen. Dit zijn dezelfde criteria die
ook bij je examen worden beoordeeld.

Tijdens het examen moet je op alle criteria een score 1 of 2 halen. Tijdens het
oefenen mag je nog wel een onvoldoende halen. Bespreek dan met je
werkbegeleider wat je kunt verbeteren en schrijf dit op de in de criterialijst. Je
bent dan nog niet klaar voor het examen. Je blijft oefenen tot je alles op een 1 of
2 kunt scoren.

Score Uitleg bij de beoordeling

Score 0 De student kan geen of onvoldoende uitleg geven op de

(onvoldoende) vragen die worden gesteld. Het gewenste resultaat is
onvoldoende.

Score 1 De student kan voldoende uitleg geven op de vragen die

(voldoende) worden gesteld. Antwoorden mogen kort zijn. Doorvragen
om tot een uitleg te komen is toegestaan. Het gewenste
resultaat is voldoende.

Score 2 De student kan vlot, duidelijk en uitgebreid uitleg geven op

(goed) de vragen die worden gesteld. Het resultaat is van
bovengemiddelde kwaliteit.

Heb je bij het examen één of meer criteria een 0 dan heb je een onvoldoende en
herkans je het examen.

De criterialijst vind je op de volgende pagina (p. 20)
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Criterialijst examen veilige werkomgeving

0 |1 2 | Feedback Paraaf en
datum

De student...

legt uit waarom de situatie die
is opgemerkt onveilig is, of
onveilig zou kunnen worden.

legt uit dat de eigen reactie op
de (mogelijke) onveilige
situatie er wel of niet voor
heeft gezorgd dat de onveilige
situatie is opgelost of
voorkomen.

legt uit wat hij in deze situatie
heeft gedaan waardoor hij
heeft laten zien dat er
aandacht is geweest voor de
veiligheid van cliénten en/of
collega’s.

legt uit hoe hij als helpende in
deze situatie moet handelen
volgens de richtlijnen van de
organisatie of de wet.
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Opdracht 8 go-formulier

Als je tijdens het oefenen hebt laten zien dat je de vaardigheden én criteria van
het examen beheerst mag je in overleg met je werkbegeleider je examen gaan
plannen. Je doet dit volgens de volgende stappen.

1.
2.

Je hebt de 2 onveilige (mogelijk) situaties op papier gezet.

Je laat de 2 onveilige situaties lezen aan je werk- of praktijkbegeleider.
De werkbegeleider bekijkt of de situatie herkenbaar is in de bpv. Bij
akkoord, mag je verder naar stap 3. Zo niet, begin je weer bij stap 1.
Overleg dit met je bpv-docent van school.

. Je plant samen met jouw werkbegeleider het examen en vult de datum en

tijdstip in op het GO-formulier. Tijdens het examen moet er een examinator
beschikbaar zijn om je examen af te nemen. Je vult de naam en de
contactgegevens (telefoonnummer en email) van de examinator in op het
go-formulier.

. Jij en je werkbegeleider zetten een handtekening op het go-formulier voor

akkoord. (Datum en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan
worden).

. Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je

bpv-docent.

De bpv-docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je
studiepunten behaald hebt van de aangevraagde examens die horen bij de
module.

. Je ontvangt van je bpv-docent de officiéle beoordelingsformulieren van de

werkprocessen.

. Je voert examen uit in de bpv en levert binnen 2 schooldagen na afname

van het examen de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je bpv-
docent.

Het go-formulier vind je op de volgende pagina (p.22).
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens BPV-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Naam van het Werkproces Examenvorm Datum examen | Tijdstip examen
examen
Wonen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen Vaardigheidsexamen
Wonen en
veiligheid | Veilige B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige Examengesprek
werkomgeving werkomgeving
ADL P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Vaardigheidsexamen
zorg Voorbereiden en B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af | Vaardigheidsexamen
afstemmen
Voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding Vaardigheidsexamen
. Aanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline Vaardigheidsexamen
Voeding
aanspreekpunt
Werkzaamheden B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af Vaardigheidsexamen
afronden
Activiteiten P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van Vaardigheidsexamen
Activiteiten activiteiten gericht op dagbesteding en welbevinden
Evalueren B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden Examengesprek (op school)

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:

Werkboek veilige werkomgeving
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Gegevens examinator:

Studentgegevens: BPV-gegevens:
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Werkproces Examenvorm Datum examen Tijdstip examen

Keuzedeel

Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Helpende plus (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Ondersteuning in de kinderopvang (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:

Werkboek veilige werkomgeving
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Examenopdracht en beoordeling examen veilige werkomgeving

4 EXAMENOPDRACHT VEILIGE WERKOMGEVING

INLEIDING EXAMENOPDRACHT VEILIGE WERKOMGEVING

Tijdens je werk als helpende zorg en welzijn is het belangrijk om in een veilige omgeving
te kunnen werken. Dat betekent dat je zorgt dat de materialen en middelen waarmee
gewerkt wordt, veilig gebruikt worden. Qok zorg je voor de veiligheid van de cliénten en
help je eraan mee dat de sfeer waarin gewerkt wordt prettig en veilig is.

EXAMENOPDRACHT VEILIGE WERKOMGEVING

Het examen ‘Draagt bij aan een fysiek en sociaal veilige werkomgeving’ bestaat uit twee
opdrachten:

Examenopdracht 1: Controleren van de werkomgeving
Je controleert maximaal 3 weken de veiligheid van je werkomgeving.

Uitvoering examenopdracht 1:

1. Je controleert één of meerdere ruimtes en materialen op veiligheid.

2. Je signaleert mogelijke bijzonderheden of risico’s rondom veiligheid.

3. Als het nodig is, onderneem je actie of schakel je hulp in om een onveilige situatie te
voorkomen.

4. Je onderzoekt welke richtlijn(en) van de organisatie en/of welke wet(ten) gaat over de
onveilige situatie(s) die je hebt gezien of hebt meegemaakt. Je weet wat jij als
helpende moet doen in deze situatie en kan dit ook uitleggen in je examengesprek.

5. Je schrijft de onveilige situaties die je hebt meegemaakt op. Dit neem je mee naar je o
gesprek. pr
Voorbeelden van onveilige situaties zijn: . * V n
- Voedsel dat over de datum is of bedarven. &\ p
- Materialen die niet goed zijn opgeborgen en onveilig kunner\ 2¥)n'vdor

cliénten, zoals scherpe messen of schoonmaakmiddelen.
- Deuren, traphekjes of kasten die niet goed zijn gesloten.
- Losliggende spullen of vloeistoffen waardcor iemand kan vallen of uitglijden.
- Kapotte materialen waar iemand zich aan/door kan verwonden.
- Stemverheffing of wegduwen waardoor jij of een ander zich sociaal onveilig
voelt.

Examenopdracht 2: examengesprek
Tijdens het examengesprek leg je uit hoe je bent omgegaan met €én onveilige situatie.

Uitvoering
1. Je neemt de aantekeningen van opdracht 1 mee naar het gesprek.
2. Je bepaalt samen met de beocordelaar welke situatie jullie gaan bespreken.
Er wordt maar &en situatie beoordeeld tijdens dit examen.
3. Je legt in het gesprek uit:
- Welke onveilige situatie je hebt gezien en waarom dit onveilig was of zou kunnen
zijn.
- Wat je hebt gedaan om de onveilige situatie op te lossen en of dit gelukt is. Je kunt
ook het waarom hierbij uitleggen.
- Wat jouw reactie op deze onveilige situatie heeft betekent voor de cliént of
collega’s.
- Wat je moet doen in deze situatie volgens de richtlijn(en) en/of wetten horen bij de
onveilige situatie(s) die je hebt gezien/meegemaakt.

4, Het examengesprek verloopt volgens een vaste structuur:

z Inleiding:
- Kennismaking met de beocordelaar
- Er wordt besproken wat je tijdens het examengesprek kunt verwachten.

o Informatiefase:
De beocordelaar(s) stellen de volgende vragen aan de student:

p(\ Let op: de beoordelaar mag de vragen op een andere manier verwoorden en

mag doorvragen zolang het een open vraag blijft.

- Welke onveilige situatie ben jij tegengekomen op jouw bpv?

- Waarom schat jij deze situatie in als onveilig?

- Hoe heb je de onveilige situatie opgelost of voorkomen?

- Hoe heb je er in deze situatie voor gezorgd dat het veilig werd of bleef voor
cliénten en of collega’s?

- Wat moet jij als helpende in deze situatie volgens richtlijn(en) van de
organisatie of volgens de wet moet doen?

o Afronding:

- De beoordelaar sluit het gesprek af.
- De beocordelaar geeft informatie over het verloop van de procedure.

24

Werkboek veilige werkomgeving



5 DE BEOORDELING

werkomgeving

Kerntaak en werkproces: B1-K1-W3 Draagt bij aan een fysiek en sociaal veilige

Maam student: ‘ Datum:

Beoordelingscriteria opdracht Veilige werkomgeving
De student...

1. legt uit waarom de situatie die is opgemerkt onveilig
iz, of onveilig zou kunnen worden.

2. legt uit dat de eigen reactie op de (mogelijke)
onveilige situatie er wel of niet voor heeft gezorgd dat
de onveiligs situatie is opgelost of voorkomen.

3. legt uit wat hij in deze situatie hesft gedaan waardoor
hij he=ft laten zien dat er aandacht iz gewsest voor de
veiligheid van clignten end/of collega's.

4. lagt uit hoe hij als helpende in deze situatie most
handelen volgens de richtlijnen van de organizatis of
de wet.

Totaalscore

Hormering: er kunnen maximaal & punten gehaald worden.

resultaat esn onvoldosnde.

» Voor e2n voldoende mosten minimaal 4 punten gescoord zijn.
# Als er bij €2n of meerdere beoordelingscritaria e=n 0 is gescoord, dan is het

s\

Als je aan de bovenstaande norm hebt voldaan, heb je Eindresultaat
het examean behaald.
# Als je niet voldoet aan bovenstaande norm is het v G
resultaat: onvoldosnde = = =
# Bij 4 tfm & punten en er is geen criterium met 0
punten beoordesld, resultaat: voldosnde
# Bij 7 of 8 punten en er is geen criterium met 0 punten
beoordeeld, resultaat: goed .
w10
AN

Onmderbouwing van de beoordeling bij 2en onvoldoende en goed:

Werkboek veilige werkomgeving

(@)

f\\

Haam:

Fumctie:

Telefoonnurmmsr

of emailadres:
Hamdtekening:

Examinator 1 Examinator 2

3.2 UITLEG BEOORDELING 0, 1 OF 2 PUNTEN

Per beoordelingscriterium kun je de een score 0, 1 of 2 tockennen. Hieronder vind je de
toelichting op de aanduiding van de beoordelingsschalen:

Score Llitleg bij de beoordeling

Score 0 De student kan geen of onvoldoende witleg geven op de vragen die

{onwoldoende) worden gesteld. Het gewenste resultaat is onvoldoende.

Score 1 De student kan voldoende uitleg geven op de vragen die worden

{woldoende) gesteld. Antwoorden mogen kort zijn. Doorvragen om tot een
vitleg t= komen is toegestaan. Het gewenste resultaat is
voldoende.

Scora 2 De student kan vlot, duidelijk en uitgebreid uitleg geven op de

(goad) vragen die wordan gesteld. Het resultaat is van bovengemiddelds
kwaliteit.

3.3 DITSLAG

De vastgestelde witslag wordt binnen 15 schooldagen bekend gemaakt nadat je het examen
hebt ingeleverd bij je bpv-docent. Een herkansing plan je in overleg met de bpv en je bpv-

docent.

-'éfp

N
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Bijlage 1: Aantekeningen examenopdracht 1: veilige
werkomgeving
Gebruik de volgende vragen:

1.

Beschrijf kort en duidelijk welke onveilige situatie je hebt gezien in je bpv?

. Waar was deze onveilige situatie?

. Wie waren bij deze situatie betrokken? (collega, clienten/kinderen?)

. Waarom was deze situatie onveilig of zou dit onveilig kunnen worden?

. Wat je hebt gedaan toen je deze situatie signaleerde?

Is de onveilige situatie opgelost of voorkomen? Leg uit waarom dit zo is.

Heeft jouw reactie op de (mogelijke) onveilige situatie er wel of niet voor
heeft gezorgd dat de onveilige situatie is opgelost of voorkomen?

. Wat heeft jouw reactie op deze onveilige situatie heeft betekent voor de

clieént of collega’s.

. Wat moet je doen in deze situatie volgens de richtlijn(en) en/of wetten

horen bij de onveilige situatie(s) die je hebt gezien/meegemaakt.

Werkboek veilige werkomgeving
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Inleiding

Dit werkboek hoort bij het examen ADL met het werkproces P2-K1-W3 Ondersteunt
bij persoonlijke zorg en ADL. Dit werkproces hoort bij de module zorg.

Met dit werkboek bereid je jezelf voor op het examen ADL.

Zie je dit symbool staan? Dan verwijst dit naar het examen, zie de
examenopdracht aan het einde van dit werkboek

Soms lukt het mensen niet (meer) om hun persoonlijke zorg en dagelijkse
activiteiten (ADL) zelfstandig te doen. Dit kan een oudere cliént met dementie
zijn, maar ook een kind van 10 maanden in de kinderopvang. Zij hebben
ondersteuning nodig. Tijdens dit examen ondersteun je de cliént, je stimuleert de
client zoveel mogelijk zelf te doen en bespreekt bijzonderheden met collega’s. Bij
de ondersteuning werk je volgens het zorgplan of afspraken die binnen de
organisatie gemaakt zijn. Ook houd je rekening met de wensen, behoeften en
mogelijkheden van de cliént.

Overzicht van de opdrachten in de bpv

Per werkproces krijg je opdrachten die je uitvoert in de bpv. De opdrachten zijn
een hulpmiddel ter voorbereiding op je examens.

Examen ADL Voltooid

P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL

Opdracht 1 | Uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Opdracht 2 | Uitleg van de uitvoering van het examen

Opdracht 3 | Vaardighedenlijst en feedback

Opdracht 4 | Jouw leerdoelen

Opdracht 5 | Beoordeling van het examen

Opdracht 6 | Criteria examen

Opdracht 7 | Go formulier

Werkboek examen ADL
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Opdracht 1 uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Examen ADL p2-k1-w3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL

Lees de examenopdracht samen met je werkbegeleider door. Leg in eigen woorden
aan je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examen. Heb je
vragen over het examen, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-docent op
school.

Het vaardigheidsexamen ‘ADL’ bestaat uit één opdracht:

Je ondersteunt een cliént! bij persoonlijke zorg en ADL volgens de
voorschriften van de organisatie.

Voorbeelden van ondersteunen bij persoonlijke zorg en ADL zijn:
wassen

aan- en/of uitkleden

de toiletgang/uitscheiding/verschonen

uiterlijke verzorging (haar, huid, gezichtsverzorging)

eten en drinken

mondverzorging

verplaatsen en bewegen

opfrissen na inspanning of een activiteit (kleding verschonen,
opfrissen gezicht en/of handen)

! Waar ‘cliént’ staat kan ook kind, zorgvragen, deelnemer of bewoner
gelezen worden.

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:
¢ |s de examenopdracht duidelijk voor je?
e Hoe kun je de opdracht uitvoeren? Denk hierbij aan welke zorgvrager, cliént
of kind. Waar kan ik het uitvoeren? Welk tijdstip is het beste?
e Welke voorbeelden die hierboven genoemd zijn kun jij uitvoeren in de bpv?

Schrijf op wat er besproken is.
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In de bpv ondersteun je de zorgvrager, cliént of kind bij persoonlijke zorg en ADL.

Welke vaardigheden doe je al? Schrijf deze kort op. Deze ga je verder uitwerken
bij opdracht 2 en opdracht 3.

Welke vaardigheden doe je nog niet en moet je nog oefenen? Schrijf deze kort op.
Dit kunnen leerdoelen worden, deze ga je bij opdracht 3 uitwerken.

Let op: niet op iedere bpv plek zijn alle vaardigheden uit te voeren. Bespreek dit
met je bpv-docent.

Werkboek examen ADL



Opdracht 2 uitleg van de uitvoering van het examen

In het examen staan de volgende stappen beschreven die je moet laten zien tijdens
de uitvoering van het examen. Het is dus meer dan alleen de ADL-vaardigheid
uitvoeren. Lees goed door wat er tijdens de uitvoering van het examen van je
verwacht wordt. Bespreek dit alvast met je werkbegeleider.

Uitvoering:

1. Stem met een collega af welke cliént je gaat ondersteunen bij de
persoonlijke zorg en ADL.

2. Achterhaal de wensen, behoeften en mogelijkheden van de cliént.
Dat kan door dit aan de cliént zelf te vragen (als dit mogelijk is),
het zorgplan te lezen of bij een collega of mantelzorger te
informeren.

3. Maak afspraken over welke ondersteuning je gaat bieden en hou
rekening met de wensen, behoeften en mogelijkheden van de
client.

4. Voer de afgesproken ondersteuning uit.
 voer dit uit volgens de richtlijnen van de organisatie.

» gebruik de materialen en middelen waarvoor ze bedoeld zijn.
« stimuleer de cliént zoveel mogelijk zelf te doen.

» observeer de cliént zodat je veranderingen in gezondheid,
gedrag en welbevinden sighaleert.

5. Meld eventuele bijzonderheden op de manier die afgesproken is
binnen de organisatie. Hierbij ga je zorgvuldig om met
vertrouwelijke informatie.

Leg in je eigen woorden uit hoe je het examen op jouw bpv kunt uitvoeren.
Bijvoorbeeld:
1. Met wie stem je af?

2. Is er een zorgplan of een ander dossier met informatie? Waar vind je die?

3. Waar haal je andere belangrijke informatie vandaan?
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4. Hoe achterhaal je de wensen, behoeften en mogelijkheden bij de
zorgvrager, cliént of kind?

5. Welke richtlijnen en/of protocollen passen bij de vaardigheden?
Waar kun je deze vinden?

6. Op welke manier moet je met vertrouwelijke informatie omgaan in jouw
bpv?
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Opdracht 3 vaardighedenlijst

Je gaat oefenen met de vaardigheden die horen bij dit examen. Op school leer je
deze vaardigheden, maar deze oefen je natuurlijk ook in de bpv.

Stap 1

Je gaat eerst aangeven welke vaardigheden wel of niet voorkomen en dus geoefend
kunnen worden in de bpv-plek. Dit geef je aan in de vaardighedenlijst.

Stap 2

Bij de vaardigheden die voorkomen, ga je meekijken bij een collega of
werkbegeleider. Daarna ga je zelf (onder begeleiding) oefenen volgens de
protocollen en richtlijnen van jouw bpv. Als je dit een aantal keren hebt geoefend
ga je door naar stap 3.

Stap 3

Je hebt de vaardigheid nu een aantal keren geoefend waardoor je de vaardigheid al
beter kunt. Nu ga je een collega of je werkbegeleider vragen om mee te kijken en
feedback te geven die je ook op gaat schrijven. Deze feedback noteer je op de
vaardighedenlijst. Je werkbegeleider en/of collega tekent de vaardigheid af.

Je blijft de vaardigheden net zo lang oefenen tot je de vaardigheden beheerst en
klaar bent voor je examen ADL. Bij opdracht 5 en 6 ga je ontdekken hoe en waarop
je beoordeeld gaat worden tijdens je examen.

De vaardighedenlijst vind je op de volgende pagina’s (p.10, 11 en 12).
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Vaardigheden examen ADL

P2-K1-W3 Ondersteunt bij
persoonlijke zorg en ADL

Komt
wel/niet
voor in
de bpv

Geoefend, voorzien van paraaf, datum en feedback (tip/top)

Beheersing

0-V-G

Datum

Paraaf en
naam

Uiterlijke verzorging: gezicht
wassen, handen wassen, haren
kammen, scheren.

Uiterlijke verzorgen baby en
kind(handen en gezicht wassen,
badbeurt).

Persoonlijke verzorging aan de
wastafel/douche.

Persoonlijke verzorging op bed.

Signaleert veranderingen in

gedrag en lichamelijke conditie.

10




Ondersteunen bij aan- en
uitkleden (kind/volwassene).

Verzorgen van de mond (tanden
poetsen, gebit/prothese).

Helpen met schoenen/ veters
strikken.

Kies de juiste materialen en
middelen bij het verzorgen van
ADL.

Ondersteunen bij rolstoel
gebruik.

Steunkousen aan- en uittrekken.

Hulp bieden bij toilet bezoek.

Incontinentiemateriaal
verschonen (kind/volwassene).
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Transfertechnieken basis
volwassenen (excl. tillift).

In en uit bed helpen (kinderen),
naar een andere ruimte
verplaatsen.

Bed opmaken met zorgvrager er
in.

Ondersteunen bij
rolstoel/rollator gebruik.

Ondersteunen bij het lopen.

Veilig gebruik maken van buggy-
kinderwagen Maxi-Cosy.

Werkboek examen ADL
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Bekwaamheidsverklaring

Handelingen die een student helpende zorg en welzijn alleen onder
voorwaarden mag uitvoeren.

Tillift

Als de student helpende zorg en welzijn, door de bpv bekwaam wordt geacht en de
student voelt zich bekwaam in het veilig gebruiken van de tillift of transferhulp,
dan mag de student de tillift onder begeleiding gebruiken. De bpv stelt,- én legt
vast dat de student de tillift op een veilige en verantwoorde manier kan gebruiken.
Dit wordt genoteerd en afgetekend in dit werkboek in het schema hieronder.

De student wordt hiermee door de bpv bekwaam bevonden in het gebruik van de
tillift en daarmee bevoegd om deze onder begeleiding van een collega te
gebruiken. De student werkt altijd volgens de richtlijnen en protocollen van de
organisatie.

De collega die de student toetst op bekwaamheid, is zelf bekwaam om veilig met
de tillift te werken.

Bekwaamheidsverklaring tillift/transferhulp

De student heeft aangetoond | Naam en paraaf collega die de
bekwaam te zijn in het veilig | student getoetst heeft op
gebruiken van de aangegeven | bekwaamheid.

tillift.
Passieve tillift Datum:
Actieve tillift Datum:

(bijvoorbeeld Sara Stedy)

Slikcursus

Als student helpende zorg en welzijn mag je de zorgvrager met slikproblemen niet
helpen met eten en drinken. Dit mag wel wanneer je een slikcursus hebt gevolgd in
de bpv waar je op dat moment stage loopt. Elke bpv instelling heeft een eigen
slikbeleid. Je volgt dit beleid. Wanneer de student een slikcursus heeft gevolgd en
behaald, kan dit ingevuld worden in het schema hieronder. Daarna mag de student
de zorgvrager met slikproblemen wel helpen met eten en drinken

Bekwaamheidsverklaring slikcursus

Datum waarop student heeft aangetoond Naam en paraaf collega die
bekwaam te zijn in het veilig ondersteunen gecontroleerd heeft dat de student de
bij het eten en drinken van een zorgvrager slikcursus heeft afgerond en behaald.

met slikproblemen.
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Opdracht 4 jouw leerdoelen

Een leerdoel kan een vaardigheid zijn of iets wat je wil leren. Welke leerdoelen
heb jij? Hiervoor gebruik je de feedback die je hebt gekregen tijdens de uitvoering
van de vaardigheden. De feedback staat op je vaardighedenlijst geschreven.

Bespreek de leerdoelen met je werkbegeleider en je bpv-docent. Schrijf je
leerdoelen hieronder op.

Dit zijn mijn leerdoelen:

14
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Opdracht 5 beoordeling van het examen

Het examen wordt beoordeeld door je examinator in de bpv. Je wordt beoordeeld

op de volgende criteria:

2.

De student:

1.

Maakt afspraken over de ondersteuning die geboden wordt en
bewaakt hierbij de eigen grenzen.

Houdt rekening met de wensen, behoeften en mogelijkheden
van de cliént.

Biedt ondersteuning volgens de gemaakte afspraken en doet dit
volgens de richtlijnen van de organisatie.

Gebruikt materialen en middelen waarvoor ze bedoeld zijn en
werkt hierbij op een milieubewuste manier.

Stimuleert, waar mogelijk, de cliént om zo veel mogelijk zelf
te doen.

Meldt bijzonderheden en doet dit volgens de richtlijnen van de
organisatie en gaat hierbij zorgvuldig om met vertrouwelijke
informatie.

De criteria ben je tijdens de uitvoering al tegengekomen. Alleen staan deze nu iets

moeilijker omschreven omdat het in het examen zo hoort te staan. Als je vragen

hierover hebt, stel deze dan aan je werkbegeleider of bpv-docent.

Schrijf hier je vragen op.

Werkboek examen ADL
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Opdracht 6 criteria van het examen

Je hebt nu verschillende vaardigheden geoefend, je hebt feedback gekregen en
leerdoelen opgesteld. Je gaat nu samen met jouw werkbegeleider 3 vaardigheden
uitkiezen die je extra goed gaat oefenen. Doe alsof je hierin examen gaat doen.
Schrijf deze hieronder op.

1.

2.
3.

Tijdens je examen kiest je examinator €én van deze 3 vaardigheden uit die
geéxamineerd wordt op je examen.

Door deze vaardigheden te oefenen, weet je of je klaar bent om op examen te
gaan. Je krijgt feedback over hoe je de vaardigheid uitgevoerd hebt. Een collega of
je werkbegeleider kijkt tijdens de uitvoering van deze vaardigheden mee en vult
het schema hieronder in. Om al goed te oefenen voor je examen, gebruiken we al
vast de beoordeling zoals deze op je examen ook gebruikt wordt.

Score Uitleg bij de beoordeling
Score 0 De student voert de taken of vaardigheden niet volgens
(onvoldoende) opdracht en/of beoordelingscriterium uit en herstelt dit

niet. Het gewenste resultaat is onvoldoende.

Score 1 De student voert de taak of vaardigheid volgens opdracht
(voldoende) uit en het gewenste resultaat is voldoende. Een fout maken
mag zolang het eindresultaat van het criterium voldoende
is. De beroepshouding is voldoende.

Score 2 De student voert de taak vlotter en zelfstandiger uit dan
(goed) verwacht kan worden. De student maakt geen fouten en
heeft een uitstekende beroepshouding. Het resultaat is van
bovengemiddelde kwaliteit.

Tijdens het examen moet je op alle criteria een score 1 of 2 halen. Tijdens het
oefenen mag je nog wel een onvoldoende halen. Bespreek dan met je
werkbegeleider wat je kunt verbeteren en schrijf dit op de in de criterialijst. Je
bent dan nog niet klaar voor het examen. Blijf oefenen tot je alles op een 1 of 2
kunt scoren.

Heb je bij het examen één of meer criteria een 0, dan heb je een onvoldoende en
herkans je het examen.

De criterialijst vind je op de volgende pagina (p. 17)

16
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Criterialijst examen ADL

Feedback

Paraaf en
datum

De student...

Maakt afspraken over de
ondersteuning die geboden
wordt en bewaakt hierbij de
eigen grenzen.

Houdt rekening met de wensen,
behoeften en mogelijkheden
van de cliént.

Biedt ondersteuning volgens de
gemaakte afspraken en doet dit
volgens de richtlijnen van de
organisatie.

Gebruikt materialen en
middelen waarvoor ze bedoeld
zijn en werkt hierbij op een
milieubewuste manier.

Stimuleert, waar mogelijk, de
client om zo veel mogelijk zelf
te doen.

Meldt bijzonderheden en doet
dit volgens de richtlijnen van
de organisatie en gaat hierbij
zorgvuldig om met
vertrouwelijke informatie.

Werkboek examen ADL
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Opdracht 7 go-formulier

Als je tijdens het oefenen hebt laten zien dat je de vaardigheden én criteria van
het examen beheerst mag je in overleg met je werkbegeleider je examen gaan
plannen. Je doet dit volgens de volgende stappen.

1.

Je plant samen met jouw werkbegeleider je examens en vult de datum en
tijdstip in op het GO-formulier. Tijdens het examen moet er een examinator
beschikbaar zijn om je examen af te nemen. Je vult de naam en de
contactgegevens (telefoonnummer en email) van de examinator in op het
go-formulier.

. Jij en je werkbegeleider zetten een handtekening op het go-formulier voor

akkoord. (Datum en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan
worden).

. Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je

bpv-docent.

De bpv-docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je
studiepunten behaald hebt van de aangevraagde examens die horen bij de
module.

. Je ontvangt van je bpv-docent de officiéle beoordelingsformulieren van de

werkprocessen.

. Je voert de examens uit in de bpv en levert binnen 2 schooldagen na afname

van het examen de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je bpv-
docent.

Het go-formulier vind je op de volgende pagina (p. 19)

18
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Naam van het Werkproces Examenvorm Datum examen | Tijdstip examen
examen
Wonen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen Vaardigheidsexamen
Wonen en
veiligheid | Veilige B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige Examengesprek
werkomgeving werkomgeving
ADL P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Vaardigheidsexamen
zorg Voorbereiden en B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Vaardigheidsexamen
afstemmen
Voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding Vaardigheidsexamen
Voeding Aanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline Vaardigheidsexamen
aanspreekpunt
Werkzaamheden B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af Vaardigheidsexamen
afronden
Activiteiten P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van Vaardigheidsexamen
Activiteiten activiteiten gericht op dagbesteding en welbevinden
Evalueren B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden Examengesprek (op school)

Naam:

Akkoord werkbegeleider

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Naam:
Paraaf:

Datum:

Akkoord bpv-docent
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Werkproces Examenvorm Datum examen Tijdstip examen

Keuzedeel

Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Helpende plus (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Ondersteuning in de kinderopvang (als je dit
hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Akkoord werkbegeleider Akkoord Student
Naam: Naam:
Paraaf: Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:
Paraaf:

Datum:

Werkboek examen ADL
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Inleiding

Dit werkboek hoort bij het examen voorbereiden en afstemmen met het
werkproces B1-K1-W1 Bereid werkzaamheden voor en stemt af. Dit werkproces
hoort bij de module zorg.

Met dit werkboek bereid je jezelf voor op het examen voorbereiden en afstemmen

Zie je dit symbool staan? Dan verwijst dit naar het examen, zie de
examenopdracht aan het einde van dit werkboek

Als helpende zorg en welzijn is het belangrijk om je werk goed af te stemmen met
collega’s, je overlegt en maakt afspraken. Om je werk goed te kunnen doen zorg je
dat de ruimte waarin je werkt schoon en zo ingericht is dat je je taken uit kunt
voeren. Je zet de juiste materialen die je nodig hebt klaar. Je voert de
voorbereiding van deze werkzaamheden in een logische volgorde uit.

Overzicht van de opdrachten in de BPV

Per werkproces krijg je opdrachten die je uitvoert in de bpv. De opdrachten zijn
een hulpmiddel ter voorbereiding op je examens.

Examen voorbereiden en afstemmen Voltooid

B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Opdracht 1 | Uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Opdracht 2 | Uitleg van de uitvoering van het examen

Opdracht 3 | Vaardighedenlijst en feedback

Opdracht 4 | Jouw leerdoelen

Opdracht 5 | Beoordeling van het examen

Opdracht 6 | Criteria examen

Opdracht 7 | Go formulier
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Opdracht 1 uitleg van de examenopdracht en beoordeling
Examen voorbereiden en afstemmen B1-k1-w1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Lees de examenopdracht samen met je werkbegeleider door. Leg in eigen woorden
aan je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examen. Heb je
vragen over het examen, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-docent op
school.

Het vaardigheidsexamen ‘Bereid werkzaamheden voor en stem af’
bestaat uit één opdracht:

Je bereidt je werkzaamheden voor en stemt deze af.

Voorbeelden van werkzaamheden die voorbereid en afgestemd kunnen
worden zijn:

Het ondersteunen van een cliént bij persoonlijke verzorging of ADL
Het uitvoeren van een huishoudelijke taak.

Het klaar maken van een lunch of maaltijd.

Het voorbereiden van een kleine activiteit (bijvoorbeeld een
gezelschapsspel of bakken)

" Waar ‘cliént’ staat kan ook kind, zorgvragen, deelnemer of bewoner
gelezen worden.

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:

Is de examenopdracht duidelijk voor je?

Hoe kun je de opdracht uitvoeren? Bedenk welke werkzaamheden je zou
kunnen voorbereiden. Dit examen zit bij de module ADL, het zou logisch zijn
dit te combineren. Maar andere werkzaamheden mogen ook.

Welke voorbeelden die hierboven genoemd zijn kun jij uitvoeren in de bpv?

Schrijf op wat er besproken is.
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In de bpv stem je af met je collega’s en bereid je de werkzaamheden voor.

Welke vaardigheden die je voorbereid doe je al? Schrijf deze kort op. Deze ga je
verder uitwerken bij opdracht 2 en opdracht 3.

Welke vaardigheden, die je zou willen leren voorbereiden, doe je nog niet en ga
je nog oefenen? Schrijf deze kort op. Dit kunnen leerdoelen worden, deze ga je
bij opdracht 3 uitwerken.
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Opdracht 2 uitleg van de uitvoering van het examen

In het examen staan de volgende stappen beschreven die je moet laten zien tijdens
de uitvoering van het examen. Lees goed door wat er tijdens de uitvoering van het
examen van je verwacht wordt. Bespreek dit alvast met je werkbegeleider.

Uitvoering

1. Stem af met je werkbegeleider of collega welke werkzaamheden
je gaat voorbereiden.

2. Je stemt de werkzaamheden af met een collega. Je vraagt hulp of
uitleg als iets onduidelijk is.

3. Je zoekt uit of er aandachtspunten zijn waarmee je rekening moet
houden in de voorbereiding van je werkzaamheden. Dit doe je
door het bijvoorbeeld het zorgplan te lezen of te informeren bij de
cliént of een collega.

4. Je verzamelt de (hulp)middelen, materialen en apparatuur die
nodig zijn om de werkzaamheden uit te voeren.

5. Je gaat zorgvuldig om met deze (hulp)middelen, materialen en
apparatuur.

6. Je maakt de werkplek netjes en klaar voor gebruik zodat je de
werkzaamheden kunt uitvoeren.

7. Je werkt volgens de richtlijnen, instructies en protocollen van de
organisatie.

8. Je voert de voorbereiding van de werkzaamheden op een logische
volgorde uit.

Bijzonderheden:
We raden aan dit examen te combineren met een van de 4
examens uit het profieldeel namelijk ondersteunt bij wonen, ADL,
voeding of het assisteren bij een activiteit.

Leg in je eigen woorden uit hoe je het examen op jouw bpv kunt uitvoeren.
Bijvoorbeeld:
1. Met wie stem je af?

2. Met welke aandachtspunten moet je rekening houden?

3. Is er een (zorg)plan waarin belangrijke informatie staat? Waar vind je die?
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. Zo niet, waar haal je de informatie waar je vandaan?

. Waar vind je richtlijnen en protocollen die bij de werkzaamheden horen?
Hierin staat welke materialen en (hulp)middelen je nodig hebt.

Welke vragen heb je hier nog over?

. Waar vind je de materialen en hulpmiddelen die je nodig hebt?

Werkboek examen voorbereiden en afstemmen




Opdracht 3 vaardighedenlijst

Het examen bij dit werkboek is ‘voorbereiden en afstemmen’. Je gaat daarom het
‘afstemmen en voorbereiden’ van werkzaamheden oefenen. Niet alleen op school
maar ook in de bpv.

Stap 1
Je gaat eerst aangeven welke vaardigheden wel of niet voorkomen die je kunt
voorbereiden en dus geoefend kunnen worden in de bpv-plek.

Kan wel/niet Voorbeelden van deze
voorbereid worden | vaardigheden zijn

Huishoudelijke taak

Maaltijd voorbereiden

Activiteit voorbereiden

Verzorgen en ADL

Stap 2

De vaardigheden die voorkomen, ga je meekijken bij een collega of werkbegeleider
en daarna zelf (onder begeleiding) oefenen volgens de protocollen en richtlijnen
van jouw bpv. Als je dit een aantal keren hebt geoefend ga je door naar stap 3.

Stap 3

Je hebt de vaardigheid nu een aantal keren geoefend waardoor je de vaardigheid al
beter kunt. Nu ga je een collega of je werkbegeleider vragen om mee te kijken en
feedback te geven die je ook op gaat schrijven. Deze feedback noteer je op de
vaardighedenlijst. Je werkbegeleider en/of collega tekent de vaardigheid af.

Je blijft het voorbereiden van de vaardigheden net zo lang oefenen tot je dit
beheerst en klaar bent voor je examen. Bij opdracht 5 en 6 ga je ontdekken hoe en
waarop je beoordeelt gaat worden tijdens je examen.

De vaardighedenlijst vind je op de volgende pagina’s (p. 11 en 12).

Werkboek examen voorbereiden en afstemmen



Werkboek examen voorbereiden en afstemmen

10



Vaardigheden examen voorbereiden en afstemmen

B1-K1-W1 Bereidt
werkzaamheden voor en stemt
af

Komt
wel/niet
voor in
de bpv

Geoefend, voorzien van paraaf, datum en feedback (tip/top)

Beheersing

0-V-G

Datum

Paraaf en
naam

Informatie verzamelen over
een opdracht en/of
activiteit/client.

Overleggen en afstemmen
over de activiteit (materialen
en middelen).

Protocollen en richtlijnen
zoeken die bij de activiteit
horen .

(Hulp)middelen en materialen
en apparaten verzamelen.
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Werkplek opruimen en
schoonmaken van de
werkplek.

Werkt volgens instructie en/of
protocol.

Werkt in een logische
volgorde.

Werkboek examen voorbereiden en afstemmen
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Opdracht 4 jouw leerdoelen

Een leerdoel kan een vaardigheid zijn of iets wat je wil leren. Welke leerdoelen
heb jij? Hiervoor gebruik je de feedback die je hebt gekregen tijdens de uitvoering
van de vaardigheden. De feedback staat op je vaardighedenlijst geschreven.

Bespreek de leerdoelen met je werkbegeleider en je bpv-docent. Schrijf je
leerdoelen hieronder op.

Dit zijn mijn leerdoelen:
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Opdracht 5 beoordeling van het examen

Het examen wordt beoordeeld door je examinator in de bpv. Je wordt beoordeeld
op de volgende criteria:

2.
3. Verzamelt de (hulp)middelen, materialen en apparatuur die

1

De student:

1.

Verzamelt de informatie en aandachtspunten die nodig zijn om
werkzaamheden te plannen.
Stemt de werkzaamheden af met een collega.

nodig zijn om de werkzaamheden uit te voeren.

Gaat zorgvuldig om met (hulp)middelen, materialen en
apparatuur.

Maakt de werkplek netjes en klaar voor gebruik

Werkt volgens de instructies, protocollen en richtlijnen van de
organisatie.

Bereidt de werkzaamheden in een logische volgorde voor.

De criteria ben je tijdens de uitvoering al tegengekomen. Alleen staan deze nu iets

moeilijker omschreven omdat het in het examen zo hoort te staan. Als je vragen

hierover hebt, stel deze dan aan je werkbegeleider of bpv-docent.

Schrijf hier je vragen op.

Werkboek examen voorbereiden en afstemmen
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Opdracht 6 criteria van het examen

Je hebt nu verschillende vaardigheden geoefend, je hebt feedback gekregen en
leerdoelen opgesteld. Je gaat nu samen met jouw werkbegeleider 3
werkzaamheden die jij gaat voorbereiden uitkiezen die je extra goed gaat oefenen.
Doe alsof je hierin examen gaat doen. Schrijf deze hieronder op.

1.

2.
3.

Tijdens je examen kiest je examinator één van deze 3 werkzaamheden uit die jij
gaat voorbereiden tijdens je examen. Let op, alleen het voorbereiden van de
werkzaamheden wordt beoordeeld, niet de uitvoering ervan.

Door het voorbereiden en afstemmen te oefenen, weet je of je klaar bent om op
examen te gaan. Je krijgt feedback over hoe je de voorbereiding uitgevoerd hebt.
Een collega of je werkbegeleider kijkt tijdens de uitvoering van deze vaardigheden
mee en vult het schema op de volgende pagina in. Om al goed te oefenen voor je
examen, gebruiken we al vast de beoordeling zoals deze op je examen ook gebruikt
wordt.

Score Uitleg bij de beoordeling
Score 0 De student voert de taken of vaardigheden niet volgens
(onvoldoende) opdracht en/of beoordelingscriterium uit en herstelt dit

niet. Het gewenste resultaat is onvoldoende.

Score 1 De student voert de taak of vaardigheid volgens opdracht
(voldoende) uit en het gewenste resultaat is voldoende. Een fout maken
mag zolang het eindresultaat van het criterium voldoende
is. De beroepshouding is voldoende.

Score 2 De student voert de taak vlotter en zelfstandiger uit dan
(goed) verwacht kan worden. De student maakt geen fouten en
heeft een uitstekende beroepshouding. Het resultaat is van
bovengemiddelde kwaliteit.

Tijdens het examen moet je op alle criteria een score 1 of 2 halen. Tijdens het
oefenen mag je nog wel een onvoldoende halen. Bespreek dan met je
werkbegeleider wat je kunt verbeteren en schrijf dit op de in de criterialijst. Je
bent dan nog niet klaar voor het examen. Je blijft oefenen tot je alles op een 1 of
2 kunt scoren.

Heb je bij het examen één of meer criteria een 0 dan heb je een onvoldoende en
herkans je het examen.

De criterialijst vind je op de volgende pagina (p. 16)

15
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Criterialijst examen voorbereiden en afstemmen

0 1 2 | Feedback Paraaf en
datum

De student...

verzamelt de informatie en
aandachtspunten die nodig zijn
om werkzaamheden te
plannen.

stemt de werkzaamheden af
met een collega.

verzamelt de (hulp)middelen,
materialen en apparatuur die
nodig zijn om de
werkzaamheden uit te voeren.

gaat zorgvuldig om met
(hulp)middelen, materialen en
apparatuur.

maakt de werkplek netjes en
klaar voor gebruik.

werkt volgens de instructies,
protocollen en richtlijnen van
de organisatie.

bereidt de werkzaamheden in
een logische volgorde voor.

16
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Opdracht 7 go-formulier

Als je tijdens het oefenen hebt laten zien dat je de vaardigheden én criteria van
het examen beheerst mag je in overleg met je werkbegeleider je examen gaan
plannen. Je doet dit volgens de volgende stappen.

1.

Je plant samen met jouw werkbegeleider je examens en vult de datum en
tijdstip in op het GO-formulier. Tijdens het examen moet er een examinator
beschikbaar zijn om je examen af te nemen. Je vult de naam en de
contactgegevens (telefoonnummer en email) van de examinator in op het
go-formulier.

. Jij en je werkbegeleider zetten een handtekening op het go-formulier voor

akkoord. (Datum en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan
worden).

. Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je

bpv-docent.

De bpv-docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je
studiepunten behaald hebt van de aangevraagde examens die horen bij de
module.

. Je ontvangt van je bpv-docent de officiéle beoordelingsformulieren van de

werkprocessen.

. Je voert de examens uit in de bpv en levert binnen 2 schooldagen na afname

van het examen de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je bpv-
docent.

Het go-formulier vind je op de volgende pagina (p. 19)

17
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Naam van het Werkproces Examenvorm Datum examen | Tijdstip examen
examen
Wonen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen Vaardigheidsexamen
Wonen en
veiligheid | Veilige B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige Examengesprek
werkomgeving werkomgeving
ADL P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Vaardigheidsexamen
zorg Voorbereiden en B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af | Vaardigheidsexamen
afstemmen
Voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding Vaardigheidsexamen
Voeding Aanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline Vaardigheidsexamen
aanspreekpunt
Werkzaamheden B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af Vaardigheidsexamen
afronden
Activiteiten P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van Vaardigheidsexamen
Activiteiten activiteiten gericht op dagbesteding en welbevinden
Evalueren B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden Examengesprek (op school)

Naam:

Akkoord werkbegeleider

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Werkproces Examenvorm Datum examen Tijdstip examen

Keuzedeel

Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Helpende plus (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Ondersteuning in de kinderopvang (als je dit

hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Akkoord werkbegeleider Akkoord Student
Naam: Naam:
Paraaf: Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:
Paraaf:

Datum:

Werkboek examen voorbereiden en afstemmen
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oY
a-| Examenopdracht examen voorbereiden en afstemmen

MEHOPDRACHT VOOREEREIDEN EN AFSTEMME 5 DE BEQOORDELING Examinator 1 Examinator 3

HMazm:

5,1 BEODRDELINGSFORMULIER YOORBEREIDEN EN AFSTEMMEN Functie:
INLEIDING EXAMENDPORACHT YONDRBEREIDEM EN AFSTEMMEN

collega’s, je overleg: &0 maak: afspraken. Om je werk good te unnen doen 2org e dat de Waam stodent: Datom: of emalladres:
Tulmie waarin e werkt schoon en o0 ingericht 15 dat je je taken it kunt veeren. Je et do | Handtekerming:
juiste materialen die jo nodty Bedt daar. e wert de woarberelding van deze
werizasmneden In eon loghche volgords ult.

&ls helpende zorg en welziin is het belangrijk om je werk goed af te stemmen met Korntaak on werkproces: B1-Ki-W1 Beroldt werkzaamhoeden voor @n stemt af Telefoonnurmemer |

EXAMENOPDRACHT VOORBERETEN EN AFSTEMMEN

Het cxamen “Bereldt werkzaamheden voar en stem? af” bestaat ult één opdracht: 5.2 LWTLEG BEDORDELING O, 1 OF 2 PU
zijin om werkzaamheden te plannen.
Je bereidt je werkzaumheden wor en stema deze af. 7. stemt de werkzaamheden al met een collega.
3. werzamelt ge [hulpjmiddelen, materialen en Fer beoordelingscriterium kan je de een score 0, 1 of 2 toskennen. Hieronder vind e de
Woorbeelden van werkzaamheden dbe voorbereld en atgestemd kannen worden zijn: apparatuur die nodig zIin om de werszaamneden ult e oelichting op de aanduiding van de beoordelingsschalen:
= Het ondersteunen van een cliént bij persooniijke verzorging of ADL woeren.
& Het uivoenen van o820 hulshoudelijke taak. 4_ gaat zorgeuldty o met (Rl Eeigdelen, materizien en Aanduiding Toelichting
#  Het klaar maken van een lunch of maalzid. apparatuur. | barcardictitrissc haal
®  Het vooroereiden van een kieine activicelt (bijveorbeeld een gezelschansepel of bakien) 5. maakt de werkpled netjes en Klaar voor gebrulk Soore 0 De student voert de tasen of vaardigheden niet wolpens asdracht
E. werht volgers 0o Instructies, proiocollen en rchtlgnen lonwoldoende) enfof benordelingscriverium it en herstelt dit ndet. Het gewensie
wan de crganisatie. resultaat &5 onvoldoend
Uitsearing 7. bercidt 8e werkzaamheden In oon Ioghche volgorde Seone 1 D student voert de taak of vaardtghaid volgens ceamenopdrachi
wnor. |voldoende) it e het gewenste resultaat 15 voldoende. Een fout masen mad
1. Stem af met je werkbegelelider of collega welke werhzaamheden e gaat voorbereiden, TotaalenTe zolang het elndresultaat van het criterlum voldoende 1s. De
2. Je stemt de werkzaamteden af met een collega. Je wraagt hulp of witheg abs ets beroepshouding & voldoende.
enduideliye . I Soore 1 De student voert de taas viotter en zelfstandiger wit dan werwacht
3. Je zockt ul of er aandachispunten TN waaTRes j¢ rekening moet houden in de Harmering: er sunnen maximaal 14 punten worden behaald. Igoed) Kan worden. De student maakt peen fouten en hoett sen
wooroerelding van je werszaamneden, DIt doe j¢ door het ijvoorbeeld het zorplan te = ‘Woor oen vobdosnde moeten minimaal 7 punten gescoard Tin. uistckende beroepshouding. Het resultaa: s van bovengemiddelde
bezen of ta informeren bl de cliéint of een collega. ® &l er b edn of meendere becordelingscriteria een 0 1s gescoond. dan i bt Hwyalitedt
4. Je verzamelt de (hulpimiddelen, materialen en apparatus die nodig Tijn om de resultaat sen onvoldoands.

WEMNEZIATOEn UlL te voeren.

3. Je gaat zorgeuldig om met deze [hulpimiddelen, materialen o0 apparaies. Tl:lsr:'. E;;::I:::rﬂ;‘-m ramEring hett voldian, ek Eindrezditast °®
&. Je maakt de werkplek neties en klaar voor gebrulk zodat je de werkzaamheden kunt ® &l5 o nlet voldoet aan boverstaande norm i het 7] Cl 5 Pr ﬁ*iibl!_
Lrneren. resultaat: onvobdoende. o o x|
7. Je werkt volgens de ichtlijnen, instructies en protocolien van de organiatie. « Bi} 7 t/m 10 punten en er Is geen criberium V(\ De vasigestelde witstag wordt binnen 15 schookdagen bekend gemaakt nadat je bt examen
2. Je voer de voorberelding van de werazaamneden op een loglsche wolgorde uit. benordestd met O punten, resultaat: voldoende L ‘ hett ingebewerd bi] je bpw-docent. Een herkarsing plan je In owerkeg met de bpy en je bpy
® B} 112/m 14 punten en geen criterium heedt 0 punten N‘\ P docent.
Bifzanderheden: | net resultast: goed |

Onderbouring wan o beoordeling ol) een onvaldoende en goed:
‘W raden asn dit examen te comzineren met ¢en van de 4 examens ult het profieldeed

ramedijk ondersteunt bij wonen, ADL, vooding of het assisteren bi] cen activiteit.

21
Werkboek examen voorbereiden en afstemmen



bpv werkboek

VOEDING

Hulp bij de voorbereiding op je
examen in de bpv

Summacollege
Helpende zorg en welzijn

Cohort 2025
]




Werkboek examen voeding



Inhoud

0] U] e g 4
Overzicht van de opdrachten in de BPV.......iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeees 4
Opdracht 1 uitleg van de examenopdracht en beoordeling...........cccoeiiiiiiiiiiat. 5
Opdracht 2 uitleg van de uitvoering van het examen ........c.cccciiiiiiiiiiiiiinnnnnnnnn. 7
Opdracht 3 vaardighedenlijst .....coviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt i it eeeeeeeeeeeaaaans 9
Opdracht 4 jouw leerdoelen........coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii it iirriereeeeeaaaaaaaans 14
Opdracht 5 beoordeling van het eXamen .......oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeens 15
Opdracht 6 criteria van het eXamen .. ....uvuiiiiiiiiiii it iiiiiiiiiieeeeeeeeeaeeeees 16
Criterialijst eXamen VOEAiNG ...cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeteeniaiieeeeaeaeeeeeaens 17
Opdracht 7 go-formMUUIET ...t raeeeeaeaaaaaaaans 18
Examenopdracht en beoordeling examen voeding ........cccceviiiieiiiiiiiiiiiiinnnnnn. 21
3

Werkboek examen voeding



Inleiding

Dit werkboek hoort bij het examen voeding met het werkproces. P2-K1-W2
Ondersteunt bij voeding. Dit werkproces hoort bij de module voeding.

Met dit werkboek bereidt je jezelf voor op het examen voeding.

Zie je dit symbool staan? Dan verwijst dit naar het examen, zie de
examenopdracht aan het einde van dit werkboek

Niet iedereen is in staat om zelfstandig een maaltijd te bereiden. Ook hebben
sommigen ondersteuning nodig bij de inname van eten en drinken. Je biedt
ondersteuning aan een cliént die dat nodig heeft. Je leest de
voedingsvoorschriften, controleert de voedselveiligheid en observeert wat de client
eet en/of drinkt. Daarnaast houd je rekening met eventuele dieten of allergieéen.
Daarbij zorg je voor een prettige sfeer.

Overzicht van de opdrachten in de BPV

Per werkproces krijg je opdrachten die je uitvoert in de bpv. De opdrachten zijn
een hulpmiddel ter voorbereiding op je examens.

Examen voeding Voltooid

P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding

Opdracht 1 | Uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Opdracht 2 | Uitleg van de uitvoering van het examen

Opdracht 3 | Vaardighedenlijst en feedback

Opdracht 4 | Jouw leerdoelen

Opdracht 5 | Beoordeling van het examen

Opdracht 6 | Criteria examen

Opdracht 7 | Go formulier
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Opdracht 1 uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Examen voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding

Lees de examenopdracht samen met je werkbegeleider door. Leg in eigen woorden
aan je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examen. Heb je
vragen over het examen, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-docent op
school.

oY ;s
— | Het vaardigheidsexamen ‘ondersteunt bij voeding’ bestaat uit €én
R-| opdracht:

Je ondersteunt een cliént! bij:
1. het bereiden van gezonde voeding
2. het eten en drinken

Voorbeelden van voeding:

e Koken van een eenvoudige maaltijd
Bereiden van zelfgemaakte soep
Bereiden van een lunch

Samen bakken

Fruit- of groentehap/salade

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:
e Is de examenopdracht duidelijk voor je?
e Hoe kun je de opdracht uitvoeren? Denk hierbij aan welke zorgvrager, cliént
of kind. Waar kan ik het uitvoeren? Welk tijdstip is het beste.
e Welke voorbeelden die hierboven genoemd zijn kun jij uitvoeren in de bpv?

Schrijf op wat er besproken is.
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In de bpv ondersteun je bij het bereiden van een maaltijd en wanneer nodig bij de
inname van eten en drinken. Daarbij houd je rekening met eventuele diéten of
allergieén en zorg je voor een veilige en prettige sfeer

Welke vaardigheden doe je al? Schrijf deze kort op. Deze ga je verder uitwerken
bij opdracht 2 en opdracht 3.

Welke vaardigheden doe je nog niet en moet je nog oefenen? Schrijf deze kort op.
Dit kunnen leerdoelen worden, deze ga je bij opdracht 3 uitwerken.

Let op: niet op iedere bpv plek zijn alle vaardigheden uit te voeren. Bespreek dit
met je bpv-docent.
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Opdracht 2 uitleg van de uitvoering van het examen

In het examen staan de volgende stappen beschreven die je moet laten zien tijdens
de uitvoering van het examen. Lees goed door wat er tijdens de uitvoering van het
examen van je verwacht wordt. Bespreek dit alvast met je werkbegeleider.

Uitvoering
1.0ndersteunen bij bereiden van gezonde voeding

1. Stem met een collega af welke cliént je gaat ondersteunen bij het bereiden
van voeding en bij het eten en drinken.

2. Stem af welke ondersteuning je gaat bieden bij het bereiden van voeding en
het eten en drinken. Je past de ondersteuning aan, aan de mogelijkheden
van de cliént. Het kan voorkomen dat een cliént niet in staat is om te
helpen bij de bereiding van de maaltijd. In dat geval bereid jij de maaltijd
zelf (zonder cliént).

3. Je controleert of er voedingsvoorschriften zijn waar je rekening mee moet
houden, bijvoorbeeld een dieet of allergie.

4. Bij het kiezen voor de voeding hou je rekening met gezonde keuzes passend
bij de wensen en/of voorkeuren van de client.

5. Je controleert de voedselveiligheid en werkt hygiénisch volgens de
voorschriften van de organisatie.

2.0ndersteunen bij het eten en drinken

6. Je helpt zo nodig de cliént bij het eten en drinken en stimuleert de cliént
zoveel mogelijk zelf te doen. Je hebt hierbij aandacht voor het
welbevinden.

7. Je observeert wat de cliént eet en/of drinkt. Je signaleert veranderingen in
bijvoorbeeld gedrag, behoefte of gemoedstoestand. Dit draag je over aan
volgens de richtlijnen van de organisatie, bijvoorbeeld aan een collega of in
een dossier. en stimuleert de cliént zoveel mogelijk zelf te doen. Je hebt
hierbij aandacht voor het welbevinden en signaleert veranderingen in
gedrag, behoefte of gemoedstoestand.

8. Je observeert wat de cliént eet en/of drinkt. Dit draag je over aan jouw
collega.

Leg in je eigen woorden uit hoe je het examen op jouw bpv kunt uitvoeren.
Bijvoorbeeld:
1. Met wie stem je af?

2. Is er een zorgplan of een ander dossier met informatie? Waar vind je die?
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3. Waar haal je andere belangrijke informatie vandaan?

4. Hoe achterhaal je de wensen, behoeften en mogelijkheden bij de
zorgvrager, client of kind?

5. Welke richtlijnen en/of protocollen passen bij de vaardigheden?
Waar kun je deze vinden?

6. Op welke manier moet je met vertrouwelijke informatie omgaan in jouw
bpv?
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Opdracht 3 vaardighedenlijst

Je gaat oefenen met de vaardigheden die horen bij dit examen. Op school leer je
deze vaardigheden, maar deze oefen je natuurlijk ook in de bpv.

Stap 1

Je gaat eerst aangeven welke vaardigheden wel of niet voorkomen en dus geoefend
kunnen worden in de bpv-plek. Dit geef je aan in de vaardighedenlijst.

Stap 2

De vaardigheden die voorkomen, ga je meekijken bij een collega of werkbegeleider
en daarna zelf (onder begeleiding) oefenen volgens de protocollen en richtlijnen
van jouw bpv. Als je dit een aantal keren hebt geoefend ga je door naar stap 3.

Stap 3

Je hebt de vaardigheid nu een aantal keren geoefend waardoor je de vaardigheid al
beter kunt. Nu ga je een collega of je werkbegeleider vragen om mee te kijken en
feedback te geven die je ook op gaat schrijven. Deze feedback noteer je op de
vaardighedenlijst. Je werkbegeleider en/of collega tekent de vaardigheid af.

Je blijft de vaardigheden net zo lang oefenen tot je de vaardigheden beheerst en
klaar bent voor je examen voeding. Bij opdracht 5 en 6 ga je ontdekken hoe en
waarop je beoordeelt gaat worden tijdens je examen.

De vaardighedenlijst vind je op de volgende pagina’s (p. 10,11,12 en 13).
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Vaardigheden examen voeding

P2-K1-W2 Ondersteunt bij
voeding

Komt
wel/niet
voor in
de bpv

Geoefend, voorzien van paraaf, datum en feedback (tip/top)

Beheersing

0-V-G

Datum

Paraaf en
naam

Overlegt met collega’s over
de werkzaamheden rondom
de maaltijd volgens de
protocollen en richtlijnen
van de organisatie.

Verzorgt samen met
zorgvrager/kind een ontbijt
in een zorgsituatie volgens
de protocollen en richtlijnen
van de organisatie.

Verzorgt samen met
zorgvrager/kind een broodje
of salade als lunch volgens
de protocollen en richtlijnen
van de organisatie.
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Verzorgt samen met
zorgvrager/kind soep voor
tijdens de lunch volgens de
protocollen en richtlijnen
van de organisatie.

Verzorgt samen met
zorgvrager/kind een
pauzedrankje /snack/fruit
volgens de protocollen en
richtlijnen van de
organisatie.

Verzorgt een koffiemoment
voor klanten of collega’s
volgens de protocollen en
richtlijnen van de
organisatie.

Verzorgt een broodje en/of
soep, snack of fruit voor
klanten of collega’s tijdens
een vergadering of scholing
volgens de protocollen en
richtlijnen van de
organisatie.

Werkboek examen voeding
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Leest de voedingsschriften
en past deze toe.

Observeert hoe een
zorgvrager / kind eet en
rapporteert dit.

Observeert wat en hoeveel
een zorgvrager / kind eet
en/of drinkt en rapporteert
dit.

Helpt de zorgvrager / kind
met eten of geeft het eten
volledig aan zorgvrager of
kind.

Werkboek examen voeding

12




Stimuleert de zorgvrager of
kind om gezond te eten.

Controleert de
voedselveiligheid.

Werkboek examen voeding
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Opdracht 4 jouw leerdoelen
Een leerdoel kan een vaardigheid zijn of iets wat je wil leren. Welke leerdoelen

heb jij? Hiervoor gebruik je de feedback die je hebt gekregen tijdens de uitvoering

van de vaardigheden. De feedback staat op je vaardighedenlijst geschreven.

Bespreek de leerdoelen met je werkbegeleider en je bpv-docent. Schrijf je
leerdoelen hieronder op.

Dit zijn mijn leerdoelen:
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Opdracht 5 beoordeling van het examen

Het examen wordt beoordeeld door je examinator in de bpv. Je wordt beoordeeld
op de volgende criteria:

De student:

1. Stemt met een collega af welke ondersteuning hij gaat bieden
bij de bereiding van voeding en het eten en/of drinken.

2. Werkt op een veilige, duurzame en doelgerichte manier met
voeding.

3. Maakt gezonde voedingskeuzes passend bij de wensen en/of
voorkeuren van de cliént.

4. Stimuleert waar mogelijk de zelfredzaamheid van de cliént

5. Observeert wat de cliént eet en/of drinkt. Draagt observatie
over aan collega en doet dit volgens de richtlijnen van de
organisatie.

De criteria ben je tijdens de uitvoering al tegengekomen. Alleen staan deze nu iets
moeilijker omschreven omdat het in het examen zo hoort te staan. Als je vragen
hierover hebt, stel deze dan aan je werkbegeleider of bpv-docent.

Schrijf hier je vragen op

15
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Opdracht 6 criteria van het examen

Je hebt nu verschillende vaardigheden geoefend, je hebt feedback gekregen en
leerdoelen opgesteld. Je gaat nu samen met jouw werkbegeleider 3 vaardigheden
uitkiezen die je extra goed gaat oefenen. Doe alsof je hierin examen gaat doen.
Schrijf deze hieronder op.

1.

2.
3.

Tijdens je examen kiest je examinator €én van deze 3 vaardigheden uit die
geéxamineerd wordt op je examen.

Door deze vaardigheden te oefenen, weet je of je klaar bent om op examen te
gaan. Je krijgt feedback over hoe je de vaardigheid uitgevoerd hebt. Een collega of
je werkbegeleider kijkt tijdens de uitvoering van deze vaardigheden mee en vult
het schema hieronder in. Om al goed te oefenen voor je examen, gebruiken we al
vast de beoordeling zoals deze op je examen ook gebruikt wordt.

Score Uitleg bij de beoordeling
Score 0 De student voert de taken of vaardigheden niet volgens
(onvoldoende) opdracht en/of beoordelingscriterium uit en herstelt dit

niet. Het gewenste resultaat is onvoldoende.

Score 1 De student voert de taak of vaardigheid volgens opdracht
(voldoende) uit en het gewenste resultaat is voldoende. Een fout maken
mag zolang het eindresultaat van het criterium voldoende
is. De beroepshouding is voldoende.

Score 2 De student voert de taak vlotter en zelfstandiger uit dan
(goed) verwacht kan worden. De student maakt geen fouten en
heeft een uitstekende beroepshouding. Het resultaat is van
bovengemiddelde kwaliteit.

Tijdens het examen moet je op alle criteria een score 1 of 2 halen. Tijdens het
oefenen mag je nog wel een onvoldoende halen. Bespreek dan met je
werkbegeleider wat je kunt verbeteren en schrijf dit op de in de criterialijst. Je
bent dan nog niet klaar voor het examen. Je blijft oefenen tot je alles op een 1 of
2 kunt scoren.

Heb je bij het examen één of meer criteria een 0 dan heb je een onvoldoende en
herkans je het examen.

De criterialijst vind je op de volgende pagina (p. 17)
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Criterialijst examen voeding

Feedback

Paraaf en
datum

De student...

stemt met een collega af welke
ondersteuning hij gaat bieden
bij de bereiding van voeding en
het eten en/of drinken.

werkt op een veilige, duurzame
en doelgerichte manier met
voeding.

maakt gezonde voedingskeuzes
passend bij de wensen en/of
voorkeuren van de cliént.

stimuleert waar mogelijk de
zelfredzaamheid van de cliént

observeert wat de cliént eet
en/of drinkt. Draagt observatie
over aan collega en doet dit
volgens de richtlijnen van de
organisatie.

Werkboek examen voeding
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Opdracht 7 go-formulier

Als je tijdens het oefenen hebt laten zien dat je de vaardigheden én criteria van
het examen beheerst mag je in overleg met je werkbegeleider je examen gaan
plannen. Je doet dit volgens de volgende stappen.

1.

Je plant samen met jouw werkbegeleider je examens en vult de datum en
tijdstip in op het GO-formulier. Tijdens het examen moet er een examinator
beschikbaar zijn om je examen af te nemen. Je vult de naam en de
contactgegevens (telefoonnummer en email) van de examinator in op het
go-formulier.

. Jij en je werkbegeleider zetten een handtekening op het go-formulier voor

akkoord. (Datum en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan
worden).

. Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je

bpv-docent.

De bpv-docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je
studiepunten behaald hebt van de aangevraagde examens die horen bij de
module.

. Je ontvangt van je bpv-docent de officiéle beoordelingsformulieren van de

werkprocessen.

. Je voert de examens uit in de bpv en levert binnen 2 schooldagen na afname

van het examen de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je bpv-
docent.

Het go-formulier vind je op de volgende pagina (p. 19).
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Naam van het Werkproces Examenvorm Datum examen | Tijdstip examen
examen
Wonen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen Vaardigheidsexamen
Wonen en
veiligheid | Veilige B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige Examengesprek
werkomgeving werkomgeving
ADL P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Vaardigheidsexamen
zorg Voorbereiden en B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af | Vaardigheidsexamen
afstemmen
Voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding Vaardigheidsexamen
. Aanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline Vaardigheidsexamen
Voeding
aanspreekpunt
Werkzaamheden B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af Vaardigheidsexamen
afronden
Activiteiten P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van Vaardigheidsexamen
Activiteiten activiteiten gericht op dagbesteding en welbevinden
Evalueren B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden Examengesprek (op school)

Akkoord werkbegeleider Akkoord Student Akkoord bpv-docent

Naam: Naam: Naam:
Paraaf: Paraaf: Paraaf:
Datum:
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Gegevens examinator:

Studentgegevens: Bpv-gegevens:
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Werkproces Examenvorm Datum examen Tijdstip examen

Keuzedeel

Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Helpende plus (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Ondersteuning in de kinderopvang (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:

Werkboek examen voeding
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Inleiding

Dit werkboek hoort bij het examen aanspreekpunt met het werkproces B1-K1-W2
Treedt op als online en/of offline aanspreekpunt. Dit werkproces hoort bij de
module voeding.

Met dit werkboek bereid je jezelf voor op het examen aanspreekpunt.

Zie je dit symbool staan? Dan verwijst dit naar het examen, zie de
R

—|examenopdracht aan het einde van dit werkboek

Als helpende sta je regelmatig cliénten te woord. Dit kan op verschillende

manieren; fysiek, telefonisch of online. Je achterhaalt de behoeften en wensen van
de clienten, informeert cliénten en of verwijst deze door naar de juiste persoon of
plek. Als mensen niet tevreden zijn, neem je eventuele klachten in ontvangst. Je

zorgt ervoor dat cliénten zich welkom voelen en gehoord worden.

Overzicht van de opdrachten in de bpv

Per werkproces krijg je opdrachten die je uitvoert in de bpv. De opdrachten zijn
een hulpmiddel ter voorbereiding op je examens.

Examen aanspreekpunt

B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline aanspreekpunt

Voltooid

Opdracht 1

Uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Opdracht 2

Uitleg van de uitvoering van het examen

Opdracht 3

Vaardighedenlijst en feedback

Opdracht 4

Jouw leerdoelen

Opdracht 5

Beoordeling van het examen

Opdracht 6

Criteria examen

Opdracht 7

Go formulier

Werkboek examen aanspreekpunt




Opdracht 1 uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Examenaanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline aanspreekpunt

Lees de examenopdracht samen met je werkbegeleider door. Leg in eigen woorden
aan je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examen. Heb je
vragen over het examen, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-docent op
school.

Het vaardigheidsexamen ‘Treed op als online en/of offline
aanspreekpunt’ bestaat uit één opdracht:

Je staat een cliént' volgens de richtlijnen te woord en indien van
toepassing rapporteer je de belangrijke gegevens.

" Waar ‘cliént’ staat kan ook kind, zorgvragen, deelnemer of bewoner
gelezen worden.

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:
e Is de examenopdracht duidelijk voor je?
e Hoe kun je de opdracht uitvoeren? Denk hierbij aan welke zorgvrager, cliént
of kind. Waar kan ik het uitvoeren? Welk tijdstip is het beste?
e Hoe sta je een cliént volgens de richtlijnen van de bpv te woord?

Schrijf op wat er besproken is.

Werkboek examen aanspreekpunt



In de bpv sta je regelmatig cliénten te woord. Dit kan op verschillende manieren;
fysiek, telefonisch of online. Je bent het aanspreekpunt en achterhaalt de
behoeften en wensen van de zorgvrager, client en/of kind.

Welke vaardigheden doe je al? Schrijf deze kort op. Deze ga je verder uitwerken
bij opdracht 2 en opdracht 3.

Welke vaardigheden doe je nog niet en moet je nog oefenen? Schrijf deze kort op.
Dit kunnen leerdoelen worden, deze ga je bij opdracht 3 uitwerken.

Let op: niet op iedere bpv-plek zijn alle vaardigheden uit te voeren. Bespreek dit
met je bpv-docent.

Werkboek examen aanspreekpunt




Opdracht 2 uitleg van de uitvoering van het examen

In het examen staan de volgende stappen beschreven die je moet laten zien tijdens
de uitvoering van het examen. Tijdens het examen houd je rekening met meer dan
alleen het zijn van een aanspreekpunt. Bespreek dit goed met je werkbegeleider.

Uitvoering

Je staat de client vriendelijk en duidelijk te woord.

Je vraagt naar de wensen en behoeften.

Je geeft informatie die de cliént nodig heeft.

Je toont zorg en aandacht voor de cliéent.

Je rapporteert gegevens volgens de voorschriften van de
organisatie.

Je kleedt en gedraagt je representatief volgens de voorschriften
van de organisatie.

7. Je houdt tijdens het contact rekening met eventuele verschillen in
achtergrond en cultuur.

21 5 530 ) =

S

Leg in je eigen woorden uit hoe je het examen op jouw bpv kunt uitvoeren.
Bijvoorbeeld:
1. Met wie stem je af?

2. Is er een zorgplan of een ander dossier met informatie? Waar vind je die?

3. Waar haal je andere belangrijke informatie vandaan?
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4. Hoe achterhaal je de wensen, behoeften en mogelijkheden bij de
zorgvrager, cliént of kind?

5. Welke richtlijnen en/of protocollen passen bij de vaardigheden?
Waar kun je deze vinden?

6. Op welke manier moet je met vertrouwelijke informatie omgaan in jouw
bpv?
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Opdracht 3 vaardighedenlijst

Je gaat oefenen met de vaardigheden die horen bij dit examen. Op school leer je
deze vaardigheden, maar deze oefen je natuurlijk ook in de bpv.

Stap 1

Je geeft eerst aan welke vaardigheden wel of niet voorkomen en dus geoefend
kunnen worden op de bpv-plek. Dit geef je aan in de vaardighedenlijst.

Stap 2

Je gaat eerst meekijken bij een collega of werkbegeleider bij de vaardigheden die
voorkomen. Daarna ga je zelf (onder begeleiding) oefenen volgens de protocollen
en richtlijnen van jouw bpv. Als je dit een aantal keren hebt geoefend ga je door
naar stap 3.

Stap 3

Je hebt de vaardigheid nu een aantal keren geoefend, waardoor je de vaardigheid
al beter kunt. Nu ga je een collega of jouw werkbegeleider vragen om mee te
kijken en om feedback. Deze feedback ga je ook opschrijven en noteer je op de
vaardighedenlijst. Je werkbegeleider en/of collega tekent de vaardigheid daarna
af.

Je blijft de vaardigheden net zo lang oefenen tot je de vaardigheden beheerst en
klaar bent voor je examen aanspreekpunt. Bij opdracht 5 en 6 ga je ontdekken hoe
en waarop je beoordeeld gaat worden tijdens je examen.

De vaardighedenlijst vind je op de volgende pagina’s (p. 10,11 en 12).
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Vaardigheden examen aanspreekpunt

B1-K1-W2 Treedt op als
online en/of offline
aanspreekpunt

Komt
wel/niet
voor in
de bpv

Geoefend, voorzien van paraaf, datum en feedback (tip/top)

Beheersing

0-V-G

Datum

Paraaf en
naam

Ontvangt mensen binnen de
organisatie en wijst de weg.
De weg wijzen betekent dat
je bijvoorbeeld uitlegt waar
de lift is, dat je iemand
brengt naar een collega of
afdeling.

Ontvangt kinderen, ouders
bij binnenkomst en staat ze
te woord.

Is aanspreekpunt voor
cliéenten, familie, collega’s
binnen de organisatie.

10




Toont gastvrijheid naar
bewoners, familieleden etc.

Biedt koffie, thee,
maaltijden aan.

Wanneer jij de klant niet
verder kan helpen, breng je
de klant in contact met de
juiste collega.

Stelt open vragen en
achterhaalt wensen en
behoeften van personen en
biedt een oplossing.

Gaat zorgvuldig om met
vertrouwelijke informatie.

Werkboek examen aanspreekpunt
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Neemt klachten in ontvangst
en meldt dit bij de juiste
persoon.

Staat klant telefonisch of
digitaal te woord.

Werkboek examen aanspreekpunt
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Opdracht 4 jouw leerdoelen
Een leerdoel kan een vaardigheid zijn of iets anders wat je wil leren. Welke

leerdoelen heb jij? Hiervoor gebruik je de feedback die je hebt gekregen tijdens de

uitvoering van de vaardigheden. De feedback staat op je vaardighedenlijst
geschreven.

Bespreek de leerdoelen met je werkbegeleider en je bpv-docent. Schrijf je
leerdoelen hieronder op.

Dit zijn mijn leerdoelen
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Opdracht 5 beoordeling van het examen

Het examen wordt beoordeeld door je examinator in de bpv. Je wordt beoordeeld
op de volgende criteria:

De student:

1. Staat de client vriendelijk en duidelijk te woord

2. Achterhaalt de wensen en behoeften van de client

3. Is representatief in uiterlijk en gedrag volgens de voorschriften
van de organisatie

4. Houdt tijdens het contact rekening met eventuele verschillen
in achtergrond en cultuur

De criteria ben je tijdens de uitvoering al tegengekomen. Alleen staan deze nu iets
moeilijker omschreven, omdat het in het examen zo hoort te staan.

Als je vragen hierover hebt, stel deze dan aan je werkbegeleider of bpv-docent.

Schrijf hier je vragen op

14
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Opdracht 6 criteria van het examen

Je hebt nu verschillende vaardigheden geoefend, je hebt feedback gekregen en
leerdoelen opgesteld. Je gaat nu samen met jouw werkbegeleider 3 vaardigheden
uitkiezen die je extra goed gaat oefenen. Doe alsof je hierin examen gaat doen.
Schrijf deze hieronder op.

1.
2.
3.

Tijdens je examen kiest je examinator één van deze 3 vaardigheden uit, die
geéxamineerd wordt op je examen.

Door deze vaardigheden te oefenen, weet je of je klaar bent om op examen te
gaan. Je krijgt feedback over hoe je de vaardigheid uitgevoerd hebt. Een collega of
je werkbegeleider kijkt tijdens de uitvoering van deze vaardigheden mee en vult
het schema hieronder in. Om al goed te oefenen voor je examen, gebruiken we
alvast de beoordeling zoals deze op je examen ook gebruikt wordt.

Score Uitleg bij de beoordeling

Score 0 De student voert de taken of vaardigheden niet volgens

(onvoldoende) opdracht en/of beoordelingscriterium uit en herstelt dit
niet. Het gewenste resultaat is onvoldoende.

Score 1 De student voert de taak of vaardigheid volgens de opdracht

(voldoende) uit en het gewenste resultaat is voldoende. Een fout maken
mag zolang het eindresultaat van het criterium voldoende
is. De beroepshouding is voldoende.

Score 2 De student voert de taak vlotter en zelfstandiger uit dan

(goed) verwacht kan worden. De student maakt geen fouten en

heeft een uitstekende beroepshouding. Het resultaat is van
bovengemiddelde kwaliteit.

Tijdens het examen moet je op alle criteria een score 1 of 2 halen. Tijdens het
oefenen mag je nog wel een onvoldoende halen. Bespreek dan met je
werkbegeleider wat je kunt verbeteren en schrijf dit op de in de criterialijst. Je
bent dan nog niet klaar voor het examen. Blijf oefenen tot je alles op een 1 of 2

kunt scoren.

Heb je bij het examen één of meer criteria een 0, dan heb je een onvoldoende en
herkans je het examen.

De criterialijst vind je op de volgende pagina (p. 16)

15
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Criterialijst examen aanspreekpunt

0 1 2 | Feedback Paraaf en
datum

De student...

Staat de cliént vriendelijk en
duidelijk te woord.

Achterhaalt de wensen en
behoeften van de client.

Is representatief in uiterlijk en
gedrag volgens de voorschriften
van de organisatie.

Houdt tijdens het contact
rekening met eventuele
verschillen in achtergrond en
cultuur.

16
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Opdracht 7 go-formulier

Als je tijdens het oefenen hebt laten zien dat je de vaardigheden én criteria van
het examen beheerst mag je in overleg met je werkbegeleider je examen gaan
plannen. Je doet dit volgens de volgende stappen.

1.

Je plant samen met jouw werkbegeleider je examens en vult de datum en
tijdstip in op het GO-formulier. Tijdens het examen moet er een examinator
beschikbaar zijn om je examen af te nemen. Je vult de naam en de
contactgegevens (telefoonnummer en email) van de examinator in op het
go-formulier.

. Jij en je werkbegeleider zetten een handtekening op het go-formulier voor

akkoord. (Datum en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan
worden).

. Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je

bpv-docent.

De bpv-docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je
studiepunten behaald hebt van de aangevraagde examens die horen bij de
module.

. Je ontvangt van je bpv-docent de officiéle beoordelingsformulieren van de

werkprocessen.

. Je voert de examens uit in de bpv en levert binnen 2 schooldagen na afname

van het examen de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je bpv-
docent.

Het go-formulier vind je op de volgende pagina (p.19).

17
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Naam van het Werkproces Examenvorm Datum examen | Tijdstip examen
examen
Wonen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen Vaardigheidsexamen
Wonen en
veiligheid | Veilige B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige Examengesprek
werkomgeving werkomgeving
ADL P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Vaardigheidsexamen
Zorg Voorbereiden en B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Vaardigheidsexamen
afstemmen
Voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding Vaardigheidsexamen
Voedi Aanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline Vaardigheidsexamen
oeding
aanspreekpunt
Werkzaamheden B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af Vaardigheidsexamen
afronden
Activiteiten P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van Vaardigheidsexamen
Activiteiten activiteiten gericht op dagbesteding en welbevinden
Evalueren B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden Examengesprek (op school)

Akkoord werkbegeleider Akkoord Student Akkoord bpv-docent

Naam: Naam: Naam:
Paraaf: Paraaf: Paraaf:
Datum:
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Gegevens examinator:

Studentgegevens: Bpv-gegevens:
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Werkproces Examenvorm Datum examen Tijdstip examen

Keuzedeel

Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Helpende plus (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Ondersteuning in de kinderopvang (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:

Werkboek examen aanspreekpunt
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Examenopdracht en beoordeling examen aanspreekpunt

AANDACHTSPUNTEN VOOR DE BEOORDELAAR(S)

Het uitgangspunt is dat het examen beoordeeld wordt door onafhankelijke
praktijkbeoordelaars (dus niet de werkbegeleider). Indien dit niet mogelijk iz neem dan
contact op met de bpv-docent van school.

De beoordelaars zijn bekwaam om het examen te beoordelen. Ze zijn goed voorbereid
om te kunnen examineren. Een becordelaar heeft:

- kennis over examinering, en heeft bij voorkeur een assessorentraining gevolad.
Informatie over het volgen van een raining kun je gen via:
stagedhzwi@summacollege.nl

- minimaal een niveau 2 diploma van een opleiding binnen de zorg en/of welzijn.

- kennis over hat kwalificati ier van de opleiding hel, da zorg en welzijn,

- kennis van het exameninstrument

AANDACHTSPUNTEN VOOR DE BEQORDELING

De b i i di=nen il ld te worden met blauwe pen.
Wanneer er op het becordelingsformulier een correctie wordt gedaan, dan dient hier
een paraaf en de datum bij te staan.
Alle beoordelingscriteria worden beoordesld, nist van toepassing is niet mogelijk. Als
een criteria niet beoordeeld kan worden dan is de examenopdracht of situatie niet
paszend bij dit examen. Overleg in dit geval met de bpv-docent.
De beoordeling dient onderbouwd te worden bij een onvoldoende en goed.
De beoordelaars beoordelen het examen objectief; een hulpmiddel hierbij iz de
WACKER-methode Uitleg over de WACKER-methode vind je door naar de volgende link
te gaan: https://vimeo.com/278155031/8154d024e7
Bij beoordeling van het examen met meerdere beoordelaars, beoordelen de
becordelaars eerst individueel het examen. Daarna bespi de de
beoordeling met elkaar en komen tot een gezamenlijke becordeling. Wanneer in

ijk overleg geen bereikt wordt, dan dient een extra
schoolbeoordelaar betrokken te worden die op basis van de onderbouwing van
beoordelaars een beslissing neemt.

4 EXAMENOPDRACHT AANSPREEKPU

INLEIDING EXAMENOPDRACHT AANSPREEKPUNT

Als helpende sta je regelmatig cliénten te woord. Dit kan op verschillende manieren;
fysiek, telefonisch of online. Je achterhaalt de behoeften en wensen van de clignten,
informeert clifnten en of verwijst deze door naar de juiste persoon of plek. Als mensen
niet tevreden zijn, neem je eventuele klachten in ontvangst. e zorgt ervoor dat clinten
zich welkom voelen en gehoord worden.

EXAMENOPDRACHT AANSPREEKPUNT
Het examen ‘Treedt op als online en/of offline aanspreekpunt’ bestaat uit #én opdracht:
Treedt op als online en/fof offline aanspreskpunt

Je staat een cliént volgens de richtlijnen te woord en indien van toepassing rapportear je
de belangrijke gegevens.

Uitvoering

1. Je staat de cliént vriendelijk en duidelijk te woord.

2. Je vraagt naar de wensen en behoeften.

3. Je geeft informatie die de cliént nodig heeft.

4. Je toont zorg en aandacht voor de cliSnt.

5. Je rapporteert volgens de voorschriften van de isatia.

&. Je kleedt en gedraagt je representatief volgens de voorschriften van de organizatie.

7. Je houdt tijdens het contact rekening met eventuele verschillen in achtergrond en
cultuur.

Niet konieren

Werkboek examen aanspreekpunt

5 DE BEOORDELING

Kerntaak en werkproces: B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline aanspreekpunt

Naam student: | Datum:
Beoordelingscriteria opdracht aanspreekpunt [ 1 2
De student...

1. staat de clignt vriendelijk en duidelijk te woord

2. achterhaalt de wensen en behoeften van de client

woorschriften van de organisatie

3. is representatief in uiterlijk en gedrag volgens de

4. houdt tijdens het contact rekening met eventuele
verschillen in achtergrond en cultuur

Totaalscore

Mormering: er kunnen maximaal & punten worden behaald.
# Voor een voldoende moeten minimaal 4 punten gescoord zijn.
»  Als er bij €n of meerdere becordelingscriteria een 0 is gescoord, dan is het
cen ldoand

Als je aan de bovenstaande normering hebt voldaan, heb
je het examen behaald.
# Als je niet voldoet aan bovenstaande norm is het

Eindresultaat

resultaat: onvoldeende. o v G
« Bij 4 t/m & punten en er is geen criterium met 0 (=} (=} o
beoordeeld, resultaat: voldoende
7 of B punten is het resultaal

oed

‘Onderbouwing van de beoordeling bij een onvoldoende en goed:

Examinator 1 Examinator 2
Haam:
Functie:

of emailadres:

Telefoonnummer |
Handtekening: ‘
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Inleiding

Dit werkboek hoort bij het examen werkzaamheden afronden met het werkproces
B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af. Dit werkproces hoort bij de module
voeding.

Met dit werkboek bereidt je jezelf voor op het examen werkzaamheden afronden.

Zie je dit symbool staan? Dan verwijst dit naar het examen, zie de
examenopdracht aan het einde van dit werkboek.

Een nette werkplek is belangrijk. Na het afronden van je werkzaamheden zorg je
ervoor dat je de ruimte netjes en schoon achterlaat. Je reinigt gebruikte
materialen en middelen en ruimt deze op. Je scheidt afval waar kan. Als het nodig
is vul je de voorraad aan. Je rapporteert jouw werkzaamheden volgens
voorschriften van de organisatie.

Overzicht van de opdrachten in de BPV

Per werkproces krijg je opdrachten die je uitvoert in de bpv. De opdrachten zijn
een hulpmiddel ter voorbereiding op je examens.

Examen werkzaamheden afronden Voltooid

B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af

Opdracht 1 | Uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Opdracht 2 | Uitleg van de uitvoering van het examen

Opdracht 3 | Vaardighedenlijst en feedback

Opdracht 4 | Jouw leerdoelen

Opdracht 5 | Beoordeling van het examen

Opdracht 6 | Criteria examen

Opdracht 7 | Go formulier

Werkboek examen werkzaamheden afronden



Opdracht 1 uitleg van de examenopdracht en beoordeling
Examen werkzaamheden afronden B1-k1-w4 Rondt de werkzaamheden af

Lees de examenopdracht samen met je werkbegeleider door. Leg in eigen woorden
aan je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examen. Heb je
vragen over het examen, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-docent op
school.

oY
—| Het vaardigheidsexamen ‘Rond de werkzaamheden af’ bestaat uit één
R—| opdracht:

Je maakt een werkplek weer schoon en netjes in orde voor een
volgend gebruik.

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:

e Is de examenopdracht duidelijk voor je?

e Hoe kun je de opdracht uitvoeren? Denk hierbij aan welke werkzaamheden
je gaat uitvoeren. Waar ga ik de werkzaamheden uitvoeren? Volgens welke
protocollen en richtlijnen ga ik de werkzaamheden uitvoeren? Welk tijdstip
is het beste?

Schrijf op wat er besproken is.

Werkboek examen werkzaamheden afronden



In de bpv is een nette werkplek belangrijk. Je rapporteert jouw werkzaamheden
volgens voorschriften van de organisatie.

Welke vaardigheden doe je al? Schrijf deze kort op. Deze ga je verder uitwerken
bij opdracht 2 en opdracht 3.

Welke vaardigheden, die je zou willen voorbereiden, doe je nog niet en moet je
nog oefenen? Schrijf deze kort op. Dit kunnen leerdoelen worden, deze ga je bij
opdracht 3 uitwerken. Let op: niet op iedere bpv plek zijn alle vaardigheden uit
te voeren. Bespreek dit met je bpv-docent.

Werkboek examen werkzaamheden afronden



Opdracht 2 uitleg van de uitvoering van het examen

In het examen staan de volgende stappen beschreven die je moet laten zien tijdens
de uitvoering van het examen. Lees goed door wat er tijdens de uitvoering van het
examen van je verwacht wordt. Bespreek dit alvast met je werkbegeleider.

Uitvoering

1. Je spreekt af met een collega welke werkzaamheden je gaat
uitvoeren.
2. Je voert de werkzaamheden uit
3. Je rondt de werkzaamheden af. Hierbij ga/werk je:
e zorgvuldig om met materialen en middelen.
e milieubewust om met materialen en middelen.
e netjes en volgens protocol/voorschriften van de organisatie.
4. Je zorgt ervoor dat de ruimte netjes en schoon is en klaar is voor
gebruik.
5. Je rapporteert de werkzaamheden aan een collega.

Bijzonderheden:

We raden aan dit examen te combineren met een van de examens uit
het profieldeel namelijk ondersteunt bij wonen, ADL, activiteiten of
voeding.

Leg in je eigen woorden uit hoe je het examen op jouw bpv kunt uitvoeren.
Bijvoorbeeld:
1. Met wie stem je af?

2. Is er een zorgplan of een ander dossier met informatie? Waar vind je die?

3. Waar haal je andere belangrijke informatie vandaan?

Werkboek examen werkzaamheden afronden




4. Hoe achterhaal je de wensen, behoeften en mogelijkheden bij de
zorgvrager, client of kind?

5. Welke richtlijnen en/of protocollen passen bij de vaardigheden?
Waar kun je deze vinden?

6. Op welke manier moet je met vertrouwelijke informatie omgaan in jouw
bpv?

Werkboek examen werkzaamheden afronden




Opdracht 3 vaardighedenlijst

Je gaat oefenen met de vaardigheden die horen bij dit examen. Op school leer je
deze vaardigheden, maar deze oefen je natuurlijk ook in de bpv.

Stap 1

Je gaat eerst aangeven welke vaardigheden wel of niet voorkomen en dus geoefend
kunnen worden in de bpv-plek. Dit geef je aan in de vaardighedenlijst.

Stap 2

De vaardigheden die voorkomen, ga je meekijken bij een collega of werkbegeleider
en daarna zelf (onder begeleiding) oefenen volgens de protocollen en richtlijnen
van jouw bpv. Als je dit een aantal keren hebt geoefend ga je door naar stap 3.

Stap 3

Je hebt de vaardigheid nu een aantal keren geoefend waardoor je de vaardigheid al
beter kunt. Nu ga je een collega of je werkbegeleider vragen om mee te kijken en
feedback te geven die je ook op gaat schrijven. Deze feedback noteer je op de
vaardighedenlijst. Je werkbegeleider en/of collega tekent de vaardigheid af.

Je blijft de vaardigheden net zo lang oefenen tot je de vaardigheden beheerst en
klaar bent voor je examen werkzaamheden afronden. Bij opdracht 5 en 6 ga je
ontdekken hoe en waarop je beoordeelt gaat worden tijdens je examen.

De vaardighedenlijst vind je op de volgende pagina’s (p. 10 en 11).
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Vaardigheden examen werkzaamheden afronden

B1-K1-W4 Rondt de
werkzaamheden af

Komt
wel/niet
voor in
de bpv

Geoefend (tenminste 3 keer) voorzien van paraaf, datum en feedback (tip/top)

Beheersing

0-V-G

Datum

Paraaf en
naam

Reinigt materialen en
middelen.

Ruimt materialen en
middelen op.

Vult voorraad aan.
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Voert afval af.

Scheidt afval.

Werkt duurzaam en
milieubewust.

Werkboek examen werkzaamheden afronden
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Opdracht 4 jouw leerdoelen
Een leerdoel kan een vaardigheid zijn of iets wat je wil leren. Welke leerdoelen

heb jij? Hiervoor gebruik je de feedback die je hebt gekregen tijdens de uitvoering

van de vaardigheden. De feedback staat op je vaardighedenlijst geschreven.

Bespreek de leerdoelen met je werkbegeleider en je bpv-docent. Schrijf je
leerdoelen hieronder op.

Dit zijn mijn leerdoelen:
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Opdracht 5 beoordeling van het examen

Het examen wordt beoordeeld door je examinator in de bpv. Je wordt beoordeeld

op de volgende criteria:

De student:

Werkt milieubewust met materialen en middelen.

Gaat zorgvuldig om met materialen en middelen.

Werkt volgens protocollen en richtlijnen van de organisatie
Zorgt ervoor dat de ruimte netjes en schoon is en klaar voor
gebruik.

5. Rapporteert de werkzaamheden aan een collega.

A WN -

De criteria ben je tijdens de uitvoering al tegengekomen. Alleen staan deze nu iets

moeilijker omschreven omdat het in het examen zo hoort te staan. Als je vragen
hierover hebt, stel deze dan aan je werkbegeleider of bpv-docent.

Schrijf hier je vragen op.

Werkboek examen werkzaamheden afronden
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Opdracht 6 criteria van het examen

Je hebt nu verschillende vaardigheden geoefend, je hebt feedback gekregen en
leerdoelen opgesteld. Je gaat nu samen met jouw werkbegeleider 3 vaardigheden
uitkiezen die je extra goed gaat oefenen. Alsof je hierin examen gaat doen. Schrijf
deze hieronder op.

1.

2.
3.

Tijdens je examen kiest je examinator €én van deze 3 vaardigheden uit die
geéxamineerd wordt op je examen.

Door deze vaardigheden te oefenen, weet je of je klaar bent om op examen te
gaan. Je krijgt feedback over hoe je de vaardigheid uitgevoerd hebt. Een collega of
je werkbegeleider kijkt tijdens de uitvoering van deze vaardigheden mee en vult
het schema hieronder in. Om al goed te oefenen voor je examen, gebruiken we al
vast de beoordeling zoals deze op je examen ook gebruikt wordt.

Score Uitleg bij de beoordeling
Score 0 De student voert de taken of vaardigheden niet volgens
(onvoldoende) opdracht en/of beoordelingscriterium uit en herstelt dit

niet. Het gewenste resultaat is onvoldoende.

Score 1 De student voert de taak of vaardigheid volgens opdracht
(voldoende) uit en het gewenste resultaat is voldoende. Een fout maken
mag zolang het eindresultaat van het criterium voldoende
is. De beroepshouding is voldoende.

Score 2 De student voert de taak vlotter en zelfstandiger uit dan
(goed) verwacht kan worden. De student maakt geen fouten en
heeft een uitstekende beroepshouding. Het resultaat is van
bovengemiddelde kwaliteit.

Tijdens het examen moet je op alle criteria een score 1 of 2 halen. Tijdens het
oefenen mag je nog wel een onvoldoende halen. Bespreek dan met je
werkbegeleider wat je kunt verbeteren en schrijf dit op de in de criterialijst. Je
bent dan nog niet klaar voor het examen. Je blijft oefenen tot je alles op een 1 of
2 kunt scoren.

Heb je bij het examen één of meer criteria een 0 dan heb je een onvoldoende en
herkans je het examen.

De criterialijst vind je op de volgende pagina (p. 15)

14
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Criterialijst examen werkzaamheden afronden

0

1

2

Feedback

Paraaf en
datum

De student...

werkt milieubewust met
materialen en middelen.

gaat zorgvuldig om met
materialen en middelen..

werkt volgens protocollen en
richtlijnen van de organisatie.

zorgt ervoor dat de ruimte
netjes en schoon is en klaar
voor gebruik.

rapporteert de werkzaamheden
aan een collega.

Werkboek examen werkzaamheden afronden
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Opdracht 7 go-formulier

Als je tijdens het oefenen hebt laten zien dat je de vaardigheden én criteria van
het examen beheerst mag je in overleg met je werkbegeleider je examen gaan
plannen. Je doet dit volgens de volgende stappen.

1.

Je plant samen met jouw werkbegeleider je examens en vult de datum en
tijdstip in op het GO-formulier. Tijdens het examen moet er een examinator
beschikbaar zijn om je examen af te nemen. Je vult de naam en de
contactgegevens (telefoonnummer en email) van de examinator in op het
go-formulier.

. Jij en je werkbegeleider zetten een handtekening op het go-formulier voor

akkoord. (Datum en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan
worden).

. Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je

bpv-docent.

De bpv-docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je
studiepunten behaald hebt van de aangevraagde examens die horen bij de
module.

. Je ontvangt van je bpv-docent de officiéle beoordelingsformulieren van de

werkprocessen.

. Je voert de examens uit in de bpv en levert binnen 2 schooldagen na afname

van het examen de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je bpv-
docent.

Het go-formulier vind je op de volgende pagina (p.17).

16
Werkboek examen werkzaamheden afronden



GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Naam van het Werkproces Examenvorm Datum examen | Tijdstip
examen examen
Wonen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen Vaardigheidsexamen
Wonen en
veiligheid Veilige B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige Examengesprek
werkomgeving werkomgeving
ADL P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Vaardigheidsexamen
Zorg Voorbereiden en B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Vaardigheidsexamen
afstemmen
Voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding Vaardigheidsexamen
Voedi Aanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline Vaardigheidsexamen
oeding
aanspreekpunt
Werkzaamheden B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af Vaardigheidsexamen
afronden
Activiteiten P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van Vaardigheidsexamen
Activiteiten activiteiten gericht op dagbesteding en welbevinden
Evalueren B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden Examengesprek (op school)

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:
Paraaf:

Datum:
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Gegevens examinator:

Studentgegevens: Bpv-gegevens:
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Werkproces Examenvorm Datum examen Tijdstip examen

Keuzedeel

Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Helpende plus (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Ondersteuning in de kinderopvang (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:

Werkboek examen werkzaamheden afronden
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Inleiding

Dit werkboek hoort bij het examen activiteiten met het werkproces P2-K1-W4
Assisteert bij het ondernemen van activiteiten gericht op dagbesteding en
welbevinden. Dit werkproces hoort bij de module activiteiten.

Met dit werkboek bereid je jezelf voor op het examen activiteiten.

Zie je dit symbool staan? Dan verwijst dit naar het examen, zie de
examenopdracht aan het einde van dit werkboek

Clienten kunnen meedoen aan verschillende activiteiten, zoals leerzame, creatieve
en recreatieve bezigheden. Jij geeft uitleg over deze activiteiten en begeleidt ze
tijdens de activiteit. Het is belangrijk dat je de cliént erbij betrekt en dat je voor
een prettige sfeer zorgt.

Overzicht van de opdrachten in de bpv

Per werkproces krijg je opdrachten die je uitvoert in de bpv. De opdrachten zijn
een hulpmiddel ter voorbereiding op je examens.

Examen activiteiten Voltooid

P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van activiteiten gericht op dagbesteding en
welbevinden

Opdracht 1 | Uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Opdracht 2 | Uitleg van de uitvoering van het examen

Opdracht 3 | Vaardighedenlijst en feedback

Opdracht 4 | Jouw leerdoelen

Opdracht 5 | Beoordeling van het examen

Opdracht 6 | Criteria examen

Opdracht 7 | Go formulier
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Opdracht 1 uitleg van de examenopdracht en beoordeling

Examen activiteiten p2-k1-w4 assisteert bij het ondernemen van activiteiten gericht op
dagbesteding en welbevinden

Lees de examenopdracht samen met je werkbegeleider door. Leg in eigen woorden
aan je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examen. Heb je
vragen over het examen, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-docent op
school.

Het vaardigheidsexamen ‘activiteiten’ bestaat uit één opdracht:

Je assisteert een cliént' of een collega bij het uitvoeren van een
activiteit gericht op dagbesteding en welbevinden.

Voorbeelden van deze werkzaamheden kunnen zijn:
e Recreatieve activiteit zoals wandelen of een spelletje doen.
e Creatieve activiteit zoals schilderen of tekenen.
e Educatieve activiteit zoals een boek/krant voorlezen, ICT
ondersteuning of een geheugenspel.

" Waar ‘cliént’ staat kan ook kind, zorgvrager, deelnemer of bewoner gelezen
worden.

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:
e Is de examenopdracht duidelijk voor je?
e Hoe kun je de opdracht uitvoeren? Denk hierbij aan welke zorgvrager, cliént
of kind. Waar kan ik het uitvoeren? Welk tijdstip is het beste.
e Welke voorbeelden die hierboven genoemd zijn kun jij uitvoeren in de bpv?

Schrijf op wat er besproken is.
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In de bpv kunnen de zorgvrager, cliént en kind meedoen aan verschillende

activiteiten. Jij geeft uitleg over deze activiteiten en begeleidt ze tijdens de
activiteit.

Welke vaardigheden doe je al? Schrijf deze kort op. Deze ga je verder uitwerken
bij opdracht 2 en opdracht 3.

Welke vaardigheden doe je nog niet en moet je nog oefenen? Schrijf deze kort op.
Dit kunnen leerdoelen worden, deze ga je bij opdracht 3 uitwerken.

Let op: niet op iedere bpv-plek zijn alle vaardigheden uit te voeren. Bespreek dit
met je bpv-docent.
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Opdracht 2 uitleg van de uitvoering van het examen

In het examen staan de volgende stappen beschreven die je moet laten zien tijdens
de uitvoering van het examen. Lees goed door wat er tijdens de uitvoering van het
examen van je verwacht wordt. Bespreek dit alvast met je werkbegeleider.

Uitvoering:

—

. Stem af met een collega, bij welke activiteit jij gaat assisteren.

2. Achterhaal de wensen, behoefte en mogelijkheden van de cliént.
Dit kan bij de cliént zelf, haal je uit het zorgplan of vraag je aan
een collega.

3. Maak afspraken over welke ondersteuning je gaat bieden tijdens
de activiteit. Je houdt hierbij rekening met de wensen, behoefte
en mogelijkheden van de cliént.

4. Assisteer bij de uitvoering van de activiteit. Daarbij voer je de

volgende punten uit:

- je geeft voor en/of tijdens de activiteit uitleg aan de cliént over

wat jullie gaan doen

- je betrekt de client bij de activiteit

- je past je communicatie en gedrag aan op de client

- je zorgt voor een positieve sfeer tijdens de activiteit.

Leg in je eigen woorden uit hoe je het examen op jouw bpv kunt uitvoeren.
Bijvoorbeeld:
1. Met wie stem je af?

2. Is er een zorgplan?

3. Waar haal je de informatie vandaan?
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4. Hoe achterhaal je de wensen, behoeften en mogelijkheden bij de
zorgvrager, cliént of kind?

5. Welke richtlijnen en/of protocollen passen bij de vaardigheden?
Waar kun je deze vinden?

6. Op welke manier moet je met vertrouwelijke informatie omgaan in jouw
bpv?
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Opdracht 3 vaardighedenlijst

Je gaat oefenen met de vaardigheden die horen bij dit examen. Op school leer je
deze vaardigheden, maar deze oefen je natuurlijk ook in de bpv.

Stap 1

Je gaat eerst aangeven welke vaardigheden wel of niet voorkomen en dus geoefend
kunnen worden in de bpv-plek. Dit geef je aan in de vaardighedenlijst.

Stap 2

De vaardigheden die voorkomen, ga je meekijken bij een collega of werkbegeleider
en daarna zelf (onder begeleiding) oefenen volgens de protocollen en richtlijnen
van jouw bpv. Als je dit een aantal keren hebt geoefend ga je door naar stap 3.

Stap 3

Je hebt de vaardigheid nu een aantal keren geoefend, waardoor je de vaardigheid
al beter kunt. Nu ga je een collega of je werkbegeleider vragen om mee te kijken
en feedback te geven die je ook op gaat schrijven. Deze feedback noteer je op de
vaardighedenlijst. Je werkbegeleider en/of collega tekent de vaardigheid af.

Je blijft de vaardigheden net zo lang oefenen tot je de vaardigheden beheerst en
klaar bent voor je examen activiteiten. Bij opdracht 5 en 6 ga je ontdekken hoe en
waarop je beoordeeld gaat worden tijdens je examen.

De vaardighedenlijst vind je op de volgende pagina’s (p. 10,11 en 12).
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Vaardigheden examen activiteiten

P2-K1-W4 Assisteert bij het
ondernemen van activiteiten
gericht op dagbesteding en
welbevinden

Komt
wel/niet
voor in
de bpv

Geoefend, voorzien van paraaf, datum en feedback (tip/top)

Beheersing

0-V-G

Datum

Paraaf en
naam

Assisteert bij een
recreatieve activiteit zoals
wandelen of een spelletje
doen.

Assisteert bij een creatieve
activiteit zoals tekenen,
schilderen, knippen en
plakken.

Assisteert bij een culturele
activiteit zoals het bezoeken
van een voorstelling,
evenement of museum.
Kennis maken met de
Nederlandse en niet
Nederlandse cultuur.
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Assisteert bij een educatieve
activiteit zoals een
boek/krant voorlezen,
(jeugd)journaal kijken en
nabespreken, ICT
ondersteuning of een
geheugenspel, taal- en
rekenactiviteiten.

Stemt af met een collega bij
welke activiteit hij gaat
assisteren.

Achterhaalt de wensen en
behoeften van de client: bij
de client zelf, het zorgplan
of collega.

Werkboek examen activiteiten
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Maakt afspraken over welke
ondersteuning ja gaat bieden
tijdens de activiteit.

Rekening houden met
wensen, behoeften en
mogelijkheden van de cliént.

Legt de activiteit uit aan de
client.

Betrekt de cliént actief bij
de activiteit en stemt
communicatie af op de
client.

Zorgt voor een positieve
sfeer tijdens de activiteit.

Werkboek examen activiteiten
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Opdracht 4 jouw leerdoelen
Een leerdoel kan een vaardigheid zijn of iets anders wat je wil leren. Welke

leerdoelen heb jij? Hiervoor gebruik je de feedback die je hebt gekregen tijdens de

uitvoering van de vaardigheden. De feedback staat op je vaardighedenlijst
geschreven.

Bespreek de leerdoelen met je werkbegeleider en je bpv-docent. Schrijf je
leerdoelen hieronder op.

Dit zijn mijn leerdoelen
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Opdracht 5 beoordeling van het examen

Het examen wordt beoordeeld door je examinator in de bpv. Je wordt beoordeeld
op de volgende criteria:

De student:

1. Achterhaalt de wensen, behoefte en mogelijkheden van de
client.

Legt de activiteit uit aan de client.

Betrekt de client actief bij de activiteit.

Past zich in communicatie en gedrag aan op de cliént.
Zorgt voor een positieve sfeer tijdens de activiteit.

R R

De criteria ben je tijdens de uitvoering al tegengekomen. Alleen staan deze nu iets
moeilijker omschreven omdat het in het examen zo hoort te staan. Als je vragen
hierover hebt, stel deze dan aan je werkbegeleider of bpv-docent.

Schrijf hier je vragen op

14
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Opdracht 6 criteria van het examen

Je hebt nu verschillende vaardigheden geoefend, je hebt feedback gekregen en
leerdoelen opgesteld. Je gaat nu samen met jouw werkbegeleider 3 vaardigheden
uitkiezen die je extra goed gaat oefenen. Alsof je hierin examen gaat doen. Schrijf
deze hieronder op.

1.

2.
3.

Tijdens je examen kiest je examinator één van deze 3 vaardigheden uit, die
geéxamineerd wordt op je examen.

Door deze vaardigheden te oefenen, weet je of je klaar bent om op examen te
gaan. Je krijgt feedback over hoe je de vaardigheid uitgevoerd hebt. Een collega of
je werkbegeleider kijkt tijdens de uitvoering van deze vaardigheden mee en vult
het schema hieronder in. Om al goed te oefenen voor je examen, gebruiken we
alvast de beoordeling, zoals deze op je examen ook gebruikt wordt.

Score Uitleg bij de beoordeling
Score 0 De student voert de taken of vaardigheden niet volgens
(onvoldoende) opdracht en/of beoordelingscriterium uit en herstelt dit

niet. Het gewenste resultaat is onvoldoende.

Score 1 De student voert de taak of vaardigheid volgens opdracht
(voldoende) uit en het gewenste resultaat is voldoende. Een fout maken
mag zolang het eindresultaat van het criterium voldoende
is. De beroepshouding is voldoende.

Score 2 De student voert de taak vlotter en zelfstandiger uit dan
(goed) verwacht kan worden. De student maakt geen fouten en
heeft een uitstekende beroepshouding. Het resultaat is van
bovengemiddelde kwaliteit.

Tijdens het examen moet je op alle criteria een score 1 of 2 halen. Tijdens het
oefenen mag je nog wel een onvoldoende halen. Bespreek dan met je
werkbegeleider wat je kunt verbeteren en schrijf dit op de in de criterialijst. Je
bent dan nog niet klaar voor het examen. Blijf oefenen tot je alles op een 1 of 2
kunt scoren.

Heb je bij het examen één of meer criteria een 0 dan heb je een onvoldoende en
herkans je het examen.

De criterialijst vind je op de volgende pagina (p. 16)

15
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Criterialijst examen activiteiten

0

Feedback

Paraaf en
datum

De student...

Achterhaalt de wensen,
behoefte en mogelijkheden van
de client.

Legt de activiteit uit aan de
client.

Betrekt de cliént actief bij de
activiteit.

Past zich in communicatie en
gedrag aan op de cliént.

Zorgt voor een positieve sfeer
tijdens de activiteit.

Werkboek examen activiteiten
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Opdracht 7 go-formulier

Als je tijdens het oefenen hebt laten zien dat je de vaardigheden én criteria van
het examen beheerst mag je in overleg met je werkbegeleider je examen gaan
plannen. Je doet dit volgens de volgende stappen.

1.

Je plant samen met jouw werkbegeleider je examens en vult de datum en
tijdstip in op het GO-formulier. Tijdens het examen moet er een examinator
beschikbaar zijn om je examen af te nemen. Je vult de naam en de
contactgegevens (telefoonnummer en email) van de examinator in op het
go-formulier.

. Jij en je werkbegeleider zetten een handtekening op het go-formulier voor

akkoord. (Datum en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan
worden).

. Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je

bpv-docent.

De bpv-docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je
studiepunten behaald hebt van de aangevraagde examens die horen bij de
module.

. Je ontvangt van je bpv-docent de officiéle beoordelingsformulieren van de

werkprocessen.

. Je voert de examens uit in de bpv en levert binnen 2 schooldagen na afname

van het examen de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je bpv-
docent.

Het go-formulier vind je op de volgende pagina (p.19).

17
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Naam van het Werkproces Examenvorm Datum examen | Tijdstip examen
examen
Wonen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen Vaardigheidsexamen
Wonen en
veiligheid | Veilige B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige Examengesprek
werkomgeving werkomgeving
ADL P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Vaardigheidsexamen
Zorg Voorbereiden en B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Vaardigheidsexamen
afstemmen
Voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding Vaardigheidsexamen
Voedi Aanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline Vaardigheidsexamen
oeding
aanspreekpunt
Werkzaamheden B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af Vaardigheidsexamen
afronden
Activiteiten P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van Vaardigheidsexamen
Activiteiten activiteiten gericht op dagbesteding en welbevinden
Evalueren B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden Examengesprek (op school)

Akkoord Student

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Gegevens examinator:

Studentgegevens: Bpv-gegevens:
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Werkproces Examenvorm Datum examen Tijdstip examen

Keuzedeel

Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Helpende plus (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Ondersteuning in de kinderopvang (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:

Werkboek examen activiteiten
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4 EXAMEMOPDRACHT ACTIVITEITEN

INLENWNG EXAMENDPDRACHT ACTIVITEITEN

Chienten kunnen mesdoen aan verschiliende acthdtefien, Toaks leerzame, creatieve en
recreatieve beTigheden. i) peelt ultheg over deae activiteiten en begeleldt 2e tijdens de
activiteit. Het 1s belangrijk dat e de clién erdd] betrest en dat je voor een prettige sheer
O

EXAMENOFORACHT ACTTVITEITEN
Het examen ‘activitelten’ bestaal uk éen cpdracht:

Je asskrpert een ciént of een collega blj het uitvoenen van een actidbelt gericht op
daghesteding en welbevinden.

Woorbeekden van dene werkzaamheden kurnen Tijn:
recreatieve activiteit mals wandelen of een spelietie doen
creative activitelt zoals schilderen of tokenen
educatiews activitelt 2oals een bock/krant wooriezen, ICT ondersteuning of cen

aeneugensoel

Uitvoering

® Sterr al met cen colkega af o] welke actiite® 1i) gaat assksteren.
= Achterhaal de wensen, behoefte en mogediikheden van de clisnt. Dit kan ki) de chient
zelt, raal je uit het zorgolan of waag jo aan oo collega.
®  Maai alspraken over welke ondersbeuning 3¢ gaat bieden thidens de acthvitelt. fe houdt
mierod] rekening met de wensen, behoefte en mogelijsheden van de chiént.
® Jaisteer of] de uitvoering wan de activibedt. Daarsd] voer je de volgende punben uit:
& geett woor endof tjdens de acthiter: witheg aan de clignt over wat jullie gaan doen
& betrekt de ciient b de activitelt
& past je communicatie &n gedrrg aan op de chent
o ZOMEE voOr e poaitive deer rjders de activibedt.

oY
E Examenopdracht en beoordeling examen activiteiten

5 DE BEDORDELING ACTI¥ITEITEM

5.1 BEZORDELINGSFORML R ACTIVITEITER

FomrAaas o e Eﬁ FIRTWRE Enhtenrt b i W ONOGT NS MEn van Akt
gericht op daghesteding en welsevinden

Haam sudent: | Tatom:

T :d'l:orra:l 00 PeTISEn, DETOEILE o0 mOgeHjknegen
wan de cliént.

T, eIt wnor ool et 4t actLell oy aan or
cliier over de activiteit.
TCLCRI O ChenL aclie AR

[ 3ot =¥ch Tn commoricaie o FEOia aan On Oc L,

[ . 2oyl woot Ton paltiees SIB0T LIpoeT OF sl L.

ToLaalscoe

El'l'lh’lﬂg. I’."f!fﬂl’."'ll'l'ﬂllmld !FI]T.I’!I'I'#H!'IE 21 !

®= Vnor een voldoende moeten mindmaal § punben gescoord ziin.
®  Alser bly éen of mecrdere beoordelingscriteria cen O & gescoond, dan Is net
resultaat cen onveldoende.

& 2 ErALaNOr NOMmEnng Neht sokdaar, ETnaresultzat

e et mamen behaald

& Ak e met voldoet aan bovenstaande nonm s het 2] ¥ ]
resultan: anvoldoende. - - -

= (B 5 t'm 7 punten en er ks geen criterium met 0
punten beoordeeld, resdtaal: voldoende o®
= B B t/'m 10 punten en er & geen criterium met 0 ° (

punten becordeeld, resutaat: goed "
mmﬁww YO

Examirator 1 Examirator 2

Haam:

Furctie:

of errariladres:

Telefoanrummer |
Handtekening: |

Werkboek examen activiteiten

5.1 WTLEG BEQORDELING O, 1 OF 2 P H

Fer seoordetingscriterium kun je de een score ©, 1 of 2 toekennen. Hicronder vind je de
wnelichting op de aandulding van de beoordetingsschalen:

[Fandumding Toelkchting
Em: D SEUENT wherT O taaen of vaardigeden mhe wlgens ooaracht
jorveoldnende) enfof beoondetingscriterium ult en herstelt dit met. Het gesensoe
resuliaal 1s onvoldoende.
[Sore T [Dew T wOeTL O 13 va ST POfReTS chame Gl
[voldoende| it en het gewerste resulzaat 15 voldoende. Bon fout maken mag

zolang het eindresulzaat van het oriterium wokdoende is. De
beroepshouding 1 voldoende.

TN 1 T STURIETL *OOTT O taak wl0meT £ elimandiger Uit dan weraac

troed) kam worden. De student maat geen fowen en heeft sen
uitstekende beroepstouding. Het resultaat ks van bovengemiddelde
Rwakhelt.

5.3 U0 Al

D vastgestelde uitslag wordt binnen 15 schooldagen bekend gemaaks nadat jo het cxamen
hebit ingelevierd i e bpw-docent. Een heraraing plan je in overleg met de bow en je b
docent.
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Inleiding

Dit werkboek hoort bij het examen evalueren met het werkproces B1-K1-W5
Evalueert de werkzaamheden. Dit werkproces hoort bij de module activiteiten.

Met dit werkboek bereid je jezelf voor op het examen evalueren. Het examen
evalueren vindt plaats op school. De voorbereiding hiervan doe je in de bpv.

Zie je dit symbool staan? Dan verwijst dit naar het examen, zie de
examenopdracht aan het einde van dit werkboek.

In je werk is het belangrijk dat je informatie krijgt over hoe jij in je werk
functioneert. Dit doe je door aan clienten en/of collega’s feedback te vragen. Deze
feedback bespreek je met collega’s en je geeft anderen ook feedback. Je maakt
met jouw collega’s afspraken over jouw eventuele aanpassingen van jouw
werkwijze.

Overzicht van de opdrachten in de bpv.

Per werkproces krijg je opdrachten die je uitvoert in de bpv. De opdrachten zijn
een hulpmiddel ter voorbereiding op je examens.

Examen evalueren Voltooid

B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden

Opdracht 1 | Uitleg van de examenopdrachten

Opdracht 2 | Feedback verzamelen voor het examengesprek

Opdracht 3 | Uitleg over het examengesprek

Opdracht 4 | Vaardighedenlijst en feedback

Opdracht 5 | Jouw leerdoelen

Opdracht 6 | Beoordeling van het examen

Opdracht 7 | Criteria examen

Opdracht 8 | Go formulier
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Opdracht 1 uitleg van de examenopdrachten
Examen evalueren B1-k1-ws Evalueert de werkzaamheden

Lees de examenopdracht samen met je werkbegeleider door. Leg in eigen woorden
aan je werkbegeleider uit wat er van jou verwacht wordt op het examen. Heb je
vragen over het examen, stel deze aan je werkbegeleider en je bpv-docent op
school.

Let op: Het examen evalueren vindt plaats op school. De voorbereiding hiervan
doe je in de BPV

Het examen ‘Evalueert de werkzaamheden’ bestaat uit twee
opdrachten

Examenopdracht/Onderdeel 1: Verzamelen feedback
Op jouw bpv vraag jij aan een collega en/of cliént feedback over
jouw functioneren.

Uitvoering examenopdracht 1:

1. Je vraagt feedback aan een collega en/of cliént over jouw
functioneren. Bij examenopdracht 2, punt 2 lees je de
onderdelen waarop je feedback vraagt.

2. Je schrijft deze feedback op, laat deze ondertekenen en dit
neem je mee naar het examengesprek.

Examenopdracht/onderdeel 2: examengesprek
Tijdens het examengesprek bespreek je de gekregen feedback.

Bespreek de volgende vragen met je werkbegeleider:

e Zijn de examenopdrachten duidelijk voor je?

e Hoe kun je de opdrachten uitvoeren? Denk hierbij aan welke collega of cliént
je feedback kunt vragen. Waar kan ik het uitvoeren? Welk tijdstip is het
beste. Dit examen hoort bij de module activiteiten, het zou logisch zijn dit
te combineren. Maar andere werkzaamheden mogen ook.

Schrijf op wat er besproken is.

Werkboek examen evalueren



Opdracht 2 Feedback verzamelen voor het examengesprek

In de bpv is het belangrijk dat je informatie krijgt over hoe jij in je werk
functioneert. Dit doe je door aan cliénten en/of collega’s feedback te vragen. Je
geeft anderen ook feedback. Om op examengesprek te kunnen gaan, is het nodig
om in de bpv feedback te vragen op je functioneren.

Examenopdracht 1 Feedback vragen op je functioneren in de bpv

1. Over welke taken of werkzaamheden zou je feedback willen vragen om te
kunnen bespreken in je examengesprek? Schrijf dit op.

2. Aan wie zou je deze feedback kunnen vragen over deze taken of
werkzaamheden? Dit kan een collega, een werkbegeleider en cliént zijn.
Schrijf op aan wie je (allemaal) feedback gaat vragen?
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Voorbereiden op het examengesprek

Om te weten welke feedback je moet vragen is het belangrijk om te weten welke
vragen je krijgt tijdens het examengesprek. Je gaat vertellen over de feedback die
je in de bpv hebt gekregen over jouw functioneren. In dit examengesprek worden
de volgende punten besproken.

Je legt in het gesprek uit:
1. op welke manier je de feedback hebt gevraagd.
2. wat jouw kwaliteiten in jouw werkzaamheden zijn.
a. je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv
3. wat jouw aandachtspunten in jouw werkzaamheden zijn.
a. je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv
4. wat je gaat doen om jouw aandachtspunten te verbeteren.
5. hoe jouw gedrag overkomt op anderen.
a. je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv

Deze 5 onderdelen ga je in deze opdracht punt voor punt voorbereiden.

Punt 1: Je kunt uitleggen op welke manier je de feedback hebt gevraagd?

Schrijf op welke manier je feedback hebt gevraagd (aan wie, wanneer, hoe?)

Aan wie ga je dit vragen? Welke functie heeft deze persoon?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Punt 2: Je kunt uitleggen wat jouw kwaliteiten in bepaalde werkzaamheden zijn die je
uitvoert.
a. je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv.

Over welke werkzaamheden wil je feedback vragen? Wat zijn je kwaliteiten bij
deze werkzaamheden? Schrijf dit op.
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- Welke vragen kun je stellen om hier antwoord op te krijgen? Schrijf dit op.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

- Welke antwoorden heb je gekregen?

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Punt 2b Je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv.

Schrijf het voorbeeld(en) op waardoor duidelijk wordt welke
kwaliteit je hebt bij het uitvoeren van je werkzaamheden.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Punt 3. Je kunt uitleggen wat jouw aandachtspunten in jouw werkzaamheden
zijn.

- Welke vragen kun je stellen om hier antwoord op te krijgen? Schrijf dit op.
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- Wat was het antwoord?

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Punt 3b. Je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv .

Schrijf het voorbeeld op waardoor duidelijk wordt welke aandachtspunten
je nog hebt bij het uitvoeren van je werkzaamheden.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Punt 4. Je kunt uitleggen wat je gaat doen om jouw aandachtspunten te
verbeteren.

Welke vraag kun je stellen om tips te krijgen?

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Punt 5. Je kunt uitleggen hoe jouw gedrag overkomt op anderen.

Welke vraag kun je stellen om erachter te komen hoe jouw gedrag
overkomt op anderen?

Werkboek examen evalueren



Punt 5 b. Je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv.

Schrijf het voorbeeld(en) op waarmee je laat zien dat je weet hoe je op
anderen overkomt.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Werkboek examen evalueren
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Opdracht 3 uitleg over het examengesprek

In het examen staan de volgende stappen beschreven die je moet laten zien tijdens
de uitvoering van het examen. Je hebt bij dit examen twee opdrachten. Opdracht

1 is het verzamelen van feedback, dit heb je gedaan. Deze feedback moet voorzien
zijn van een handtekening van de feedbackgever en deze feedback neem je mee
naar de uitvoering van opdracht 2, het examengesprek. Doe je dit niet, dan kun je
geen examen doen én is de eerste kans (gelegenheid) voorbij.

Lees goed door wat er tijdens de uitvoering van het examen van je verwacht
wordt. Bespreek dit alvast met je werkbegeleider en bpv-docent.

Uitvoering

1.

Je neemt de feedback die je hebt gekregen en opgeschreven mee naar het
examengesprek. Deze feedback heb je laten ondertekenen door de
feedbackgever of je werkbegeleider uit de bpv.

Je legt in het gesprek uit:
op welke manier je de feedback hebt gevraagd.
wat jouw kwaliteiten in jouw werkzaamheden zijn.
je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv
wat jouw aandachtspunten in jouw werkzaamheden zijn.
je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv
wat je gaat doen om jouw aandachtspunten te verbeteren.
hoe jouw gedrag overkomt op anderen.
je kunt hierbij een voorbeeld geven vanuit de bpv

Het examengesprek verloopt volgens een vaste structuur.

Inleiding

- Kennismaking met de beoordelaar

- Er wordt besproken wat je tijdens het examengesprek kunt verwachten.

Informatiefase:
De beoordelaar(s) stellen de volgende vragen aan de student:
Let op: de beoordelaar mag de vragen op een andere manier verwoorden en
mag doorvragen zolang het een open vraag blijft.

- Op welke manier heb jij de feedback verzameld?

- Wat zijn jouw kwaliteiten in je werkzaamheden als helpende?

- Wat zijn jouw aandachtspunten in je werkzaamheden als helpende?

- Wat ga je doen om je aandachtspunten te verbeteren.

- Hoe jouw gedrag overkomt op anderen

Afronding
- De beoordelaar rondt het gesprek af.
- De beoordelaar geeft informatie over het verloop van de procedure.

11
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In opdracht 2 ‘Feedback verzamelen voor het examengesprek’ heb je je
voorbereid op het examengesprek

In deze opdracht ga je alle informatie kort samenvatten. Dit kun je meenemen
naar het examengesprek zodat je goed voorbereid bent.

e Op welke manier heb jij de feedback verzameld?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Wat zijn jouw kwaliteiten in je werkzaamheden als helpende?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Geef hiervan een voorbeeld waaruit dit blijkt.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Wat zijn jouw aandachtspunten in je werkzaamheden als helpende?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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e Wat ga je doen om je aandachtspunten te verbeteren?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Geef een voorbeeld waarmee je laat zien dat je weet hoe je gedrag overkomt op
anderen.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Welke vragen heb je nog over het examen(gesprek)? Schrijf deze vragen op en
stel ze aan je werkbegeleider of je bpv-docent.

13
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Opdracht 4 vaardighedenlijst

Dit examen heet ‘evalueren’ en dat is de vaardigheid die je op verschillende
manieren gaat oefenen. Op school leer je hoe je kunt evalueren, maar dit oefen je
natuurlijk ook in de bpv.

Stap 1

Je gaat eerst aangeven op welke momenten je kunt oefenen in de bpv-plek met
feedback vragen en evalueren. Dit geef je aan in de vaardighedenlijst.

Stap 2

De vaardigheden die voorkomen, ga je oefenen op momenten die je afspreekt met
je werkbegeleider. Als je dit een aantal keren hebt geoefend ga je door naar stap
3.

Stap 3

Je hebt nu een aantal keren geoefend met feedback vragen en het evalueren van
je werkzaamheden waardoor je je kunt voorbereiden op je examengesprek.

Nu ga je een collega of je werkbegeleider vragen om mee te kijken en feedback te
geven die je ook op gaat schrijven. Deze feedback noteer je op de
vaardighedenlijst. Je werkbegeleider en/of collega tekent de vaardigheid af.

Je blijft de vaardigheden net zo lang oefenen tot je de vaardigheden beheerst en
klaar bent voor je examen ADL. Bij opdracht 5 en 6 ga je ontdekken hoe en waarop
je beoordeelt gaat worden tijdens je examen.

De vaardighedenlijst vind je op de volgende pagina’s (p. 15,16 en 17).

14
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Vaardigheden examen evalueren

B1-K1-W5 Evalueert de
werkzaamheden

Komt
wel/niet
voor in
de bpv

Geoefend, voorzien van paraaf, datum en feedback (tip/top)

Beheersing

0-V-G

Datum

Paraaf en
naam

Na een werkdag kun jij
vertellen hoe je jouw werk
hebt uitgevoerd.

Tijdens de werkdag vraag jij
feedback over de
werkzaamheden die je hebt
uitvoert.

Je kunt uitleggen hoe jij de
feedback hebt verzamelt.
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Je kunt feedback ontvangen.

Je kunt feedback geven.

Je kunt feedback
verzamelen en opschrijven.

Je kunt uitleggen wat jouw
kwaliteiten zijn.

Werkboek examen evalueren
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Je kunt uitleggen wat jouw
verbeterpunten zijn.

Je kan de verbeterpunten
van jouw gekregen feedback
toepassen in jouw
werkzaamheden.

Je kunt uitleggen hoe jouw
gedrag over komt op
anderen.

Werkboek examen evalueren
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Opdracht 5 jouw leerdoelen

Een leerdoel kan een vaardigheid zijn of iets wat je wil leren. Welke leerdoelen
heb jij? Hiervoor gebruik je de feedback die je hebt gekregen tijdens de uitvoering
van de vaardigheden. De feedback staat op je vaardighedenlijst geschreven.

Bespreek de leerdoelen met je werkbegeleider en je bpv-docent. Schrijf je
leerdoelen hieronder op.

Dit zijn mijn leerdoelen:
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Opdracht 6 beoordeling van het examen

Het examen wordt beoordeeld door je examinator in op school. Je wordt
beoordeeld op de volgende criteria:

De student:

1. Legt uit op welke manier zij feedback over haar functioneren
heeft verzameld.

2. Legt uit wat haar kwaliteiten zijn op basis van de gekregen
feedback.

3. Legt uit wat haar aandachtspunten zijn op basis van de
gekregen feedback.

4. Legt uit wat zij gaat doen om deze aandachtspunten te
verbeteren.

5. Staat stil bij haar gedrag en weet hoe zij overkomt.

De criteria ben je tijdens de uitvoering al tegengekomen. Alleen staan deze nu iets
moeilijker omschreven omdat het in het examen zo hoort te staan. Als je vragen
hierover hebt, stel deze dan aan je werkbegeleider of bpv-docent.

Schrijf hier je vragen op

19
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Opdracht 7 criteria van het examen

Je hebt geoefend met feedback vragen en je hebt leerdoelen opgesteld. Je gaat nu
oefenen met het examengesprek. Dit doe je met je werkbegeleider.

Tijdens het examengesprek neem je de feedback die je hebt gekregen en
opgeschreven mee naar het gesprek. Je zorgt ervoor dat de feedback is
ondertekend door de feedbackgever. Je examinator stelt vragen over de door jou
gekregen feedback.

Door dit gesprek te oefenen, weet je of je klaar bent om op examen te gaan. Je
oefent met de vragen die je ook krijgt op je examen. Deze vragen kan je vinden op
p.11. Je krijgt feedback over hoe je het gesprek hebt uitgevoerd. Na het gesprek
vult de werkbegeleider het schema hieronder in. Om al goed te oefenen voor je
examen, gebruiken we alvast de beoordeling zoals deze op je examen ook gebruikt
wordt.

Score Uitleg bij de beoordeling

Score 0 De student kan geen of onvoldoende uitleg geven op de

(onvoldoende) vragen die worden gesteld. Het gewenste resultaat is
onvoldoende.

Score 1 De student kan voldoende uitleg geven op de vragen die

(voldoende) worden gesteld. Antwoorden mogen kort zijn. Het gewenste

resultaat is voldoende.

Score 2 De student kan vlot, duidelijk en uitgebreid uitleg geven op
(goed) de vragen die worden gesteld. Het resultaat is van
bovengemiddelde kwaliteit.

Tijdens het examen moet je op alle criteria een score 1 of 2 halen. Tijdens het
oefenen mag je nog wel een onvoldoende halen. Bespreek dan met je
werkbegeleider wat je kunt verbeteren en schrijf dit op de in de criterialijst. Je
bent dan nog niet klaar voor het examen. Je blijft oefenen tot je alles op een 1 of
2 kunt scoren.

Heb je bij het examen één of meer criteria een 0 dan heb je een onvoldoende en
herkans je het examen.

De criterialijst vind je op de volgende pagina (p. 21)
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Criterialijst examen evalueren

0

Feedback

Paraaf en
datum

De student...

legt uit op welke manier zij
feedback over haar

functioneren heeft verzameld.

legt uit wat haar kwaliteiten
Zijn op basis van de gekregen
feedback

legt uit wat haar
aandachtspunten zijn op basis
van de gekregen feedback

legt uit wat zij gaat doen om
deze aandachtspunten te
verbeteren

staat stil bij haar gedrag en
weet hoe zij overkomt
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Opdracht 8 go-formulier

Als je tijdens het oefenen hebt laten zien dat je de vaardigheden én criteria van
het examen beheerst mag je in overleg met je werkbegeleider je examen gaan
plannen. Je doet dit volgens de volgende stappen.

1.

Je plant samen met jouw werkbegeleider je examens en vult de datum en
tijdstip in op het GO-formulier. Tijdens het examen moet er een examinator
beschikbaar zijn om je examen af te nemen. Je vult de naam en de
contactgegevens (telefoonnummer en email) van de examinator in op het
go-formulier.

. Jij en je werkbegeleider zetten een handtekening op het go-formulier voor

akkoord. (Datum en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan
worden).

. Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je

bpv-docent.

De bpv-docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je
studiepunten behaald hebt van de aangevraagde examens die horen bij de
module.

. Je ontvangt van je bpv-docent de officiéle beoordelingsformulieren van de

werkprocessen.

. Je voert de examens uit in de bpv en levert binnen 2 schooldagen na afname

van het examen de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je bpv-
docent.

Het go-formulier vind je op de volgende pagina (p.23).
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Studentgegevens Bpv-gegevens Gegevens examinator
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Naam van het Werkproces Examenvorm Datum examen | Tijdstip examen
examen
Wonen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen Vaardigheidsexamen
Wonen en
veiligheid | Veilige B1-K1-W3 Draagt bij aan fysieke en sociaal veilige Examengesprek
werkomgeving werkomgeving
ADL P2-K1-W3 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Vaardigheidsexamen
Zorg Voorbereiden en B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Vaardigheidsexamen
afstemmen
Voeding P2-K1-W2 Ondersteunt bij voeding Vaardigheidsexamen
Voedi Aanspreekpunt B1-K1-W2 Treedt op als online en/of offline Vaardigheidsexamen
oeding
aanspreekpunt
Werkzaamheden B1-K1-W4 Rondt de werkzaamheden af Vaardigheidsexamen
afronden
Activiteiten P2-K1-W4 Assisteert bij het ondernemen van Vaardigheidsexamen
Activiteiten activiteiten gericht op dagbesteding en welbevinden
Evalueren B1-K1-W5 Evalueert de werkzaamheden Examengesprek (op school)

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:

Werkboek examen evalueren
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GO-FORMULIER EXAMENS IN DE PRAKTIJK DHZW COHORT 2024

Gegevens examinator:

Studentgegevens: Bpv-gegevens:
Naam: Instelling: Naam:
Klascode: Afdeling: Telefoonnummer:
Adres: E-mailadres:
Postcode:
Module Werkproces Examenvorm Datum examen Tijdstip examen

Keuzedeel

Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Helpende plus (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Ondersteuning in de kinderopvang (als je dit hebt gekozen)

Vaardigheidsexamen

Akkoord werkbegeleider
Naam:

Paraaf:

Akkoord Student
Naam:

Paraaf:

Akkoord bpv-docent
Naam:

Paraaf:

Datum:

Werkboek examen evalueren
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Examenopdracht en beoordeling examen evalueren
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