Werkboek NT2

Hulp bij de Nederlandse taal op de BPV
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Inleiding

In dit document vind je informatie over het begeleiden van een NT2 student. Je
kan hierin lezen wat NT2 is, hoe je deze studenten kan helpen de Nederlandse taal
eigen te maken en waar je op kan letten in de communicatie.

Op school krijgt de student extra ondersteuning in de Nederlandse taal. Om de taal
te oefenen, krijgen de studenten opdrachten mee om op stage uit te voeren. Deze
oefeningen zijn voornamelijk gericht op communicatie.

Aandachtspunten bij NT2

Wat is NT2?

NT2 betekent Nederlands als tweede taal. Dat houdt dus in dat iemand een andere
moedertaal heeft, en op latere leeftijd Nederlands leert. De student leert
Nederlands in een Nederlandstalige omgeving.

NT2 is verdeeld in verschillende niveaus, van AO (spreekt nog helemaal geen
Nederlands) naar C2 (student spreekt op hbo-niveau Nederlands). Aan het einde
van een mbo niveau 2 opleiding moet een student B1 niveau hebben gereikt. Dit
moet je (globaal) kunnen op verschillende niveaus:

— A1 - basistaalgebruiker, kan over zichzelf praten;

— A2 - kan zaken uit de directe omgeving benoemen, kan een gesprek
voeren als de ander zich aanpast op niveau;

— B1 > Kan belangrijke punten uit teksten/gesprekken halen. Kan
redeneren en argumenten geven.

Niet iedereen leert een taal even snel en op dezelfde manier. Bij het leren van een
taal kunnen de volgende factoren een rol spelen:

e Moedertaal (Engels als eerste taal lijkt meer op Nederlands dan Arabisch)
Verblijfsduur (hoe lang in Nederland)
Vooropleiding

e Taalomgeving en taalcontact (hoeveel komt iemand in contact met de
Nederlandse taal)
Onderwijservaring en taalaanleg (hoe goed kan iemand (een taal) leren)

e (leer)cultuur (in culturen zijn verschillende normen en waarden,
bijvoorbeeld ingaan tegen je meerdere)

e Leerstijl (hoe leert een student)
Motivatie
Extravert - introvert



Ondersteuning bieden bij het leren van Nederlands

Op stage kan een student allerlei nieuwe (taal)situaties tegenkomen. Taal wordt
onderverdeeld verschillende domeinen: woordenschat, luisteren, lezen, spreken en
schrijven. De lessen die op school gegeven worden, zijn vooral gericht op het beter
leren spreken van de taal. Hieronder lees je hoe je als werkbegeleider hierin kan
ondersteunen.

Woordenschat

Om een taal goed te kunnen spreken, heb je een redelijke woordenschat nodig.
Daarnaast moet de student ook nog zorgtaalwoorden (jargon) leren. Om een tekst
op het niveau van een opleiding in het vervolgonderwijs snel en goed te kunnen
lezen, heb je al gauw een woordenschat van zo’n 12.000 woorden nodig. NT2
leerlingen op B1 (MBO 1-2-3) niveau moet ongeveer 5000 woorden begrijpen.
Ter vergelijking: een Nederlandstalig kind dat start in de brugklas van het
voortgezet onderwijs kent ongeveer 15.000 tot 17.000 woorden. Een NT2 student
heeft dus een kleinere woordenschat, en hij moet actief zijn best doen om deze uit
te breiden. Je moet een woord gemiddeld zeven keer gebruikt hebben voordat je
hem onthoudt. Het is dus belangrijk dat jargon herhaald wordt, een student kent
het woord niet na één keer horen. Het is helpend als de student het woord ergens
aan kan koppelen. Ondersteun bijvoorbeeld met een voorwerp laten zien.

Een gesprek voeren

Bij het voeren van een gesprek gaan spreken en luisteren samen. De receptieve
woordenschat is groter dan de productieve woordenschat. Dat betekent dat iemand
meer woorden begrijpt dan dat hij gebruikt bij het spreken.

Als je in gesprek gaat met een student is het belangrijk dat je een aantal dingen in
de gaten houdt:

e Stem het taalgebruik af op het niveau van de student. Maak het niet te
moeilijk met te veel informatie in één keer. Om het duidelijker te maken
voor de student kan dit helpend zijn:

o korte zinnen

actieve vorm ( - Zou je de client willen helpen?)

weinig bijzinnen

eenvoudige(re) woordkeus

vertel alleen wat nodig is

e Het is belangrijk dat de student nieuwe woorden leert. Wat hierbij kan
helpen is:

o Synoniemen gebruiken

o Voorbeelden geven

o Herhaling

o Geef een andere definitie
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e Zorg voor voldoende interactie. Een taal leer je door deze te gebruiken. Het
kan lastig of eng zijn voor de student om Nederlands te spreken. Creéer een
situatie waarin de student kan en mag spreken. Zo krijgt de student
vertrouwen in zijn eigen kunnen.

e Spreek langzaam en duidelijk, las na elke zin een korte pauze in zodat de
student tijd heeft om jouw woorden te verwerken. Maar overdrijf niet met
langzaam praten, laat het wel natuurlijk zijn. Geef ook tijd om de student
een vraag te laten beantwoorden.

Het proces om een vraag te beantwoorden gaat vaak nog zo:

Vraag horen

Vraag vertalen in het hoofd

Vraag beantwoorden in het hoofd in de moedertaal

Het antwoord in het hoofd vertalen

o Het antwoord uitspreken

e Om te checken of de student het heeft begrepen, kan je vragen of hij de
uitleg in zijn eigen woorden wil herhalen. Laat de student hiervoor de tijd
nemen, vul niet te snel aan.
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Schrijven

Soms schrijft een student op stage een rapportage. Van een student op B1-niveau
wordt nog niet verwacht dat hij of zij foutloos schrijft. Deze kan nog fouten maken
in de woordvolgorde van de zin, in de spelling van (moeilijke) woorden of het goed
vervoegen van werkwoorden. Je hoeft als begeleider ook niet alle grammatica-
fouten eruit te halen. Belangrijk is dat de boodschap van de geschreven tekst
duidelijk is. Hierbij is het plaatsen van punten helpend, wat sommige studenten
lastig vinden. Mocht de geschreven tekst niet duidelijk zijn, kan je eventueel
samen met de student de tekst schrijven. Wederom hoeft deze niet foutloos te
zijn, maar de boodschap moet duidelijk zijn.

Tips in het kort:

e Geef rustig uitleg

e Ondersteun door het te laten zien

e Geef bedenktijd tussen je zinnen door

e Laat de student de opdracht in eigen woorden herhalen
e Let erop dat de boodschap duidelijk is
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