BBL Werkboek module 2

Hulp bij de voorbereiding op je examen in de BPV
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Inleiding

Vanaf schoolweek 6 van de opleiding Dienstverlening Helpende Zorg en Welzijn kan je examens gaan
uitvoeren. Wanneer je op school je module volledig hebt afgesloten mag je op je BPV een GO
aanvragen voor de examinering van de werkprocessen. Voor de volledige uitleg over het aanvragen
en afnemen van examens zie Instructie praktijkexamen.

Dit werkboek is een hulpmiddel om de examens van module 2 ‘P2-K1-W2 Ondersteunt bij
persoonlijke zorg en ADL’ en ‘B1-K1-W6 Draagt bij aan een veilige situatie’ goed voor te bereiden op
je BPV. Wanneer je de stappen volgt ben je er zeker van dat je de examens goed hebt voorbereidt.
Het examen ondersteunt bij ADL is uit te voeren in een Welzijn of in een Zorg variant. Afhankelijk van
je BPV voer je het examen uit gericht op welzijn of op zorg. Samen met je werkbegeleider kun je
gerichte leerdoelen opstellen, vaardigheden oefenen en deze vaardigheden ook gericht evalueren.
Wanneer jij en je werkbegeleider van mening zijn dat jij toe bent aan het examen dan kunnen jullie
samen de laatste stap, het GO-formulier, invullen. Deze lever je op school in en je ontvangt dan de

officiéle examenpapieren.

LET OP:

Gedurende de hele opleiding blijf je alle vaardigheden van alle modulen (en dus werkprocessen)
uitvoeren. Houd dus altijd oog voor alle modulen, met bijbehorende werkprocessen en
vaardigheden! Het is dus de bedoeling dat je aan het einde van de opleiding alle vaardigheden

beheerst en kunt uitvoeren.

Overzicht module aanbod :

Werkproces

Aanbod 1 jarig

Aanbod 2 jarig

traject

traject

Ondersteunt bij persoonlijke zorg ADL & Schoolweek 6 Schoolweek 6
Draagt bij aan een veilige situatie t/m 15 t/m 25
Oktober t/m Oktober t/m
december maart
Assisteert bij voorraadbeheer & Schoolweek 16 Schoolweek 26
N _ t/m 20 t/m 30
Ondersteunt bij wonen en huishouden
Januari t/m Ma?rt t/m
februari april

Voert eenvoudige administratieve taken uit &

Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Schoolweek 21
t/m 25

Februari t/m
maart

Schoolweek 31
t/m 40

Mei t/m juli

Voert werkzaamheden uit gericht op voeding,
Treedt op als aanspreekpunt &

Voert eenvoudige onderhouds- en
herstelwerkzaamheden uit

Schoolweek 26
t/m 30

Maart t/m april

Schoolweek 1
t/m 10

September
t/m November

Assisteert bij de uitvoering van sociale - en
recreatieve activiteiten,

Maakt ruimtes gebruiksklaar &

Evalueert de werkzaamheden

Schoolweek 31
t/m 35

Mei t/m juni

Schoolweek
11t/m 25

November t/m
maart




Stap 1: uitleg examenopdracht en examenbeoordeling module 2

Bekijk samen met je werkbegeleider de examenopdracht en de examenbeoordeling die horen bij de
werkprocessen van module 2. Je vindt deze in de bijlagen.

Bekijk samen met je werkbegeleider de deelvaardigheden van de werkprocessen

- Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL
- Draagt bij aan een veilige situatie

Stap 2: vaardighedenlijst

Op de volgende bladzijde is een lijst van vaardigheden die passen binnen de werkprocessen.

1. Bekijk samen met je werkbegeleider welke vaardigheden je onder andere wel en niet kunt
uitvoeren/trainen op je werk.

2. Bespreek de vaardigheden die je wel kunt uitvoeren/trainen. Op welke manier je deze kunt
uitvoeren. Waar je op moet letten. Hoe je kunt zorgen dat je alle criteria van de
werkprocessen goed meeneemt als je de vaardigheid traint.

3. Oefen de vaardigheden die je kan doen en laat deze aftekenen door je werkbegeleider. Vraag
dan ook om feedback: wat kun je de volgende keer nog beter doen?



Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL

Gedragsindicatoren

Paraaf instructeur

Paraaf werkbegeleider

Opmerking

a |Viterlijke verzorging: gezicht wassen

b |Viterlijke verzorging: handen wassen

¢ |Uiterlijke verzorging: nagelverzorging

d |Viterlijke verzorging: haren kammen

e |Verzorgen van de mond en het gebit/prothese

f |Bed opmaken

g [|Bed opmaken met hulpmiddelen

h |Bed opmaken met zorgvrager er in

i |Scheren

j Bril schoon maken

k |Gehoorapparaat schoon maken

| |Aan en uitkleden

m [Helpen met schoenen/ veters strikken

o [Persoonlijke verzorging aan de wastafel

p [Persoonlijke verzorging op bed

q [Steunkousen aan en uittrekken




Hulp bieden bij toilet bezoek/ postoel

Hulp bieden bij incontinentiemateriaal verschonen

t  |Onder wassing man/ vrouw/kind

u [Tiltechnieken basis volwassenen en kinderen

v |Verplaatsingstechnieken: In en uit bed helpen (volwassenen en
kinderen)

w |[Ondersteunen bij het lopen, gebruik van hulpmiddelen bij het
lopen

x  |Ondersteunen bij rolstoel gebruik

y [Tanden poetsen

7 |Rapporteert bijzonderheden naar aanleiding van de geboden
zorg

Ab [Signaleert veranderingen in gedrag en lichamelijke conditie

Ac [Student stimuleert zoveel mogelijk de client om de dingen zelf te

doen

Ad

Kies de juiste materialen en middelen bij het verzorgen van ADL




Draagt bij aan een veilige situatie

Gedragsindicatoren

Paraaf instructeur

Paraaf werkbegeleider

Opmerking

a [|Zorgt dat ruimtes veilig zijn voor gebruik. bijv. hekjes, deuren, ramen, obstakels etc.

b [Zorgt voor veilig gebruik van materialen

¢ |Vertelt waarom bepaalde situaties onveilig zijn.

d |tegt uit waarom je een bepaalde protocol gebruikt rondom veiligheid

e |tegt uit waarom er richtlijnen zijn rondom veiligheid




Stap 3: zichtbaar maken van jouw ontwikkeling binnen de

werkprocessen

Je hebt nu verschillende vaardigheden die horen bij de werkprocessen geoefend. Bekijk nu samen
met je werkbegeleider de criteria van de het werkproces.

1. Omcirkel/arceer per criterium waar jij staat in je ontwikkeling.

2. Bespreek met jouw werkbegeleider hoe ze deze criteria terug ziet bij jou in de praktijk.

Formuleer minimaal 1 leerdoel per werkproces waar je mee aan de slag gaat. Noteer je

leerdoelen in je stagemap.

Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL

gebruiksvoorwaarden.

gebruiksvoorwaarden.

gebruiksvoorwaarden.

Criteria * %% Tk PRy
Middelen en De student weet niet De student kiest af en De student kiest De student kiest
materialen welke middelen en toe passende meestal passende structureel passende
kiezen materialen bij de middelen, materialen middelen, materialen middelen, materialen
dagelijkse zorg/ADL te | bij de dagelijkse bij de dagelijkse bij de dagelijkse
kiezen; hij houdt geen | zorg/ADL; hij houdt zorg/ADL en sluit zorg/ADL en sluit
rekening met de soms rekening met de | hierbij meestal aan bij hierbij aan bij de
cliént. cliént. de wensen van de wensen van de cliént
cliént
Middelen en De student gebruikt De student gebruikt af | De student gebruikt De student gebruikt
materialen zelden de materialen en toe de materialen meestal de materialen structureel de
gebruiken en middelen volgens en middelen volgens en middelen volgens materialen en

middelen volgens
gebruiksvoorwaarden.

Begrijpen en
toepassen van
afspraken uit

De student begrijpt de
afspraken uit een
werkplan/zorgdossier

De student heeft een
matig begrip van de
afspraken uit een

De student begrijpt
meestal de afspraken
uit een werkplan/

De student begrijpt
altijd de afspraken uit
een

vragen stellen

zelden vragen aan de
cliént en/of
naastbetrokkenen om
wensen, behoeften en
mogelijkheden te
achterhalen.

toe vragen aan de
cliént en/of
naastbetrokkenen om
wensen, behoeften en
mogelijkheden te
achterhalen; de
vragen zijn niet
gericht.

meestal vragen aan de
cliént en/of
naastbetrokkenen om
wensen, behoeften en
mogelijkheden te
achterhalen; de vragen
zijn niet altijd gericht.

zorgdossier onvoldoende en past werkplan/ zorgdossier | zorgdossier en kan werkplan/zorgdossier
deze zelden toe tijdens | en past deze soms toe | deze meestal ook en kan deze ook
de zorg/ADL. tijdens de zorg/ADL. toepassen tijdens de structureel toepassen
zorg/ADL. tijdens de zorg/ADL.
Additionele De student stelt De student stelt af en De student stelt De student stelt altijd

gerichte vragen aan
de cliént en/of
naastbetrokkenen om
wensen, behoeften en
mogelijkheden te
achterhalen.

Signaleren

De student signaleert
nooit relevante
veranderingen bij de
cliént.

De student signaleert
af en toe relevante
veranderingen bij de
cliént; hij geeft deze
soms door.

De student signaleert
meestal relevante
veranderingen bij de
cliént en geeft deze
meestal door.

De student signaleert
structureel relevante
veranderingen bij de
cliént en geeft deze
altijd door.




Werkproces module 3: Draagt bij aan een veilige situatie

Criteria * *k kK R K
Onveilige situatie De student herkent De student herkent De student herkent De student herkent
signaleren zelden een onveilige af en toe een meestal een altijd een onveilige

situatie.

onveilige situatie.

onveilige situatie en

kan hem benoemen.

situatie en kan hem
benoemen.

Gedrag benoemen
in onveilige situatie

De student kan niet
benoemen hoe hij
zou handelen in een
onveilige situatie.

De student kan met
hulp benoemen hoe
hij zou handelen in
een onveilige
situatie.

De student kan
zonder hulp
benoemen hoe
hij/zij zou handelen
in een onveilige
situatie; hij maakt
daarbij kleine
fouten .

De student kan
zelfstandig en correct
benoemen hoe hij zou
handelen in een
onveilige situatie.

Hulp vragen

De student weet
helemaal niet
wanneer hij er
iemand bij moet
halen.

De student twijfelt
wanneer hij er
iemand bij moet
halen.

De student weet
meestal wel
wanneer hij er
iemand bij moet
halen.

De student weet zeker
wanneer hij er iemand
bij moet halen.

Aandacht hebben
voor de cliént

De student toont in
onveilige situaties
zelden aandacht voor
de cliént.

De student weet niet
goed hoe in onveilige
situaties hoe
aandacht voor de
cliént te tonen.

De student toont in
onveilige situaties
aandacht voor de
cliént; af en toe na
een aanwijzing.

De student toont in
onveilige situaties
structureel en passende
aandacht voor de cliént.

Rapporteren

De student brengt
nooit schriftelijk
en/of mondeling
verslag uit.

De student brengt
schriftelijk en/of
mondeling verslag uit
van zijn bevindingen.
Hierin zitten fouten
en onduidelijkheden.

De student brengt
schriftelijk en/of
mondeling verslag
uit van zijn
bevindingen. Hier
en daar zitten
onduidelijkheden.

De student brengt
schriftelijk en/of
mondeling verslag uit
van zijn bevindingen. Hij
doet dit correct en
duidelijk.




Stap 4: Trainen van de vaardigheden
Je weet nu welke vaardigheden je kunt krijgen op je examen.

1. Train deze vaardigheden goed
2. Reflecteer op de vaardigheden a.d.h.v. de examenformulieren die je kunt vinden de bijlagen.

Stap 5: Reflectie

Je bereidt jouw reflectie zelf voor. Bespreek je reflectie met je werkbegeleider.
Vragen:

Hoe heb ik gewerkt aan de werkprocessen?

Hoe is dit gegaan?

Welke vragen heb ik gesteld tijdens het oefenen?

Waar heeft mijn begeleider me in mee geholpen?

Waar zie ik de theorie uit de module terug in de BPV?

Hoe heb ik de theorie uit de modulen gebruikt op de BPV?
Ben ik klaar voor examinering van deze module?

® NV wWwN PR

Wat is de feedback van mijn werkbegeleider?

Stap 6: GO-formulier

Als zowel jij als je werkbegeleider van mening zijn dat je klaar bent voor het examen mag je deze
aanvragen met het GO-formulier (zie volgende bladzijde).

1. Je plant samen met jouw begeleider je examens in en vult de datum en tijdstip in op het GO-
formulier. Student en werkbegeleider zetten er een handtekening op voor akkoord. (Datum
en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan worden).

2. Jelevert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je BPV docent.

3. BPV docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je studiepunten behaald
hebt van de aangevraagde examens die horen bij de module.

4. Je ontvangt van je BPV docent de officiéle beoordelingsformulieren van de werkprocessen.

5. Jevoert de examens uit op stage en levert binnen 2 schooldagen na afname van het examen
de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je BPV docent.

Let op:

Examens mogen pas aangevraagd worden vanaf schoolweek 15! Als je op school alles van de
module hebt afgerond.




Studentgegevens: BPV-gegevens: Gegevens assessor/examinator
Naam: Instelling: Naam
Klascode: Afdeling: Email:
Adres Telefoonnummer:
Postcode Werkdagen:
Module Werkproces Bewijsstukken Datum examen Tijdstip examen Naam examinator BPV
2 P2-K1-W2 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Beoordelingsformulier

B1-K1-W6 Draagt bij aan een veilige situatie

Beoordelingsformulier

3 P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen en huishouden Beoordelingsformulier
B1-K1-WS5 Assisteert bij voorraadbeheer Beoordelingsformulier
4 B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Beoordelingsformulier
B1-K1-W4 Voert eenvoudige administratieve Beoordelingsformulier
werkzaamheden uit Uitwerking administratieve
werkzaamheden
B1-K1-W8 Voert werkzaamheden uit gericht op voeding Beoordelingsformulier
B1-K1-W3 Treedt op als aanspreekpunt Beoordelingsformulier
5 B1-K1-W?7 Voert eenvoudige onderhouds- en Beoordelingsformulier
herstelwerkzaamheden uit
B1-K1-W2 Maakt ruimtes gebruiksklaar Beoordelingsformulier
6 P2-K1-W3 Ondersteunt bij de uitvoering van sociale en Beoordelingsformulier
recreatieve activiteiten
B1-K1-W9 Evalueert de werkzaamheden Beoordelingsformulier
Keuzedeel | Keuzedeel Helpende plus (als je dit hebt gekozen) Beoordelingsformulier
Keuzedeel | Keuzedeel Verdieping in de zorg (als je dit hebt gekozen) Beoordelingsformulier

Akkoord examinator:
(naam en paraaf)

E-mail:

(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord werkbegeleider:

Akkoord student:
(naam en paraaf)

Akkoord BPV-docent

E-mail:
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Bijlage 1 voorbeeld examen: Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL

(welzijn)

Examen

Inleiding

Examenopdracht

Resultaat

Afnamecondities

P2-K1-W2 Ondersteunt bij persconlijke zorg en ADL

LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMEMIKANDIDAAT

In dit examen ondarsteun je een kind bij persoonfijke zorg en ADL.
Tijdens het vitvoeren van de opdrachi pas je de theone en beroepseisen toe.

Je krijgt de opdrachi om het kind te helpen bij de persoonlijke zong en ADL, zosls
eten, drinken, aan- en uitkleden en bewegan.

Je houdt hierbij rekening met de afspraken die zijn gemasaki meat het kind en de
cudersfverzorgeans.

Samen met het kind en'of oudersivarzorgers zorg je woor een goeda daginvulling.
Je gesft informatie owver activiteiten en helpt hat kind bij het makan van een keuze.
Tijdens je werkzaamheden let je op de gezondheid en het gedrag van het kind. Je
kijkt waar het kind ondersieuning nodig heeft.

Bijzonderheden owver het kind en de ondersteuning die jij geboden hebi, draag je
owver aan je collega’s.

De cliént is volgens gemaakie afspraken vraaggerichi ondersteund b persconlijke
zorg en ADL. Relevanie gegevens zijn overgedragen.

Examenduur
Examentijd: maximaal 45 minuten

Taakcomplexifei
Zorg envoor dat de kandidaat:

ean zorgyvrager ondersteunt bij dagelijkse activiteiten in zorg en welzijn;
Onder ADL wordt verstaan:

- @ben en drinken

- mabiliteit

- @an- en uitkleden

- uitscheiding

- Zintuigean

- reguleran wan de ichaamstemperabuur
|laagcomplexe werkzaamheden witeoart in overswegend stabiale situaties;
basiskennis en basisvaardigheden nodig heeft voor de uibwoenng van deze
werkzaamheden, bijvoorbeeld het bevorderen van zelfredzaamheid en
hygignisch handelen;
werkzaamheden verricht woor mensen en wolgens vasigelegde afspraken.

11



Beoordelingsformulier examen

examencode  P2-K1-W2 titel  Ondersteunt bij pereconlijke zorg en ADL

Beoordelingsvorm = Beoordelingscriteria

Beocordeling

Gedragsbeoordeling = Criterium
WELZIN D& kandidaat heeft het kind volgens afspraak ondersteund bij de

parsoonlijke zong en activitziten van het dagelijks keven.

* de gebcden ondersteuning sangepast aan de ikkeli
het kind;
*  de juiste materialen en middelen gebruikt;

«  hetkind betrokken bij hat maken van afspg hulp
persooniijke zorng en de daginvulling;

*  het kind zoveal mogelijk zelf laten

* in haar doen en laten rekeaning 2Cy wan het

kind &n de cudersiverzorgers.

Criterium

a0

aken in het begeleidingsplan;
& over het kind en de geboden hulp op de juiste
gen aan collega’s.

Onoderboswing voigans oroosdurs van de ondensyscrganisate

indicatoren
O kandidaat heeft:
*  gelet op veranderingen in de behoaften, het gedrag en de
gemopedsioastand van het kind;
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Cesuur en normering
Cesuur  ajlg becordelingen ziln met 2en voldoende becordesld.

Mormering:  Gped: minimaal 51% ven alle criteria is met goed becordeeld en de overige met een
violdoande.

‘Violdoende: alle criteria zijn met minimaal voldoende becordesld.

Orvoldoende: ten minste &&n van de criteria is met omvoldoende becordeekd.

EBeoordeling
Beocordeling:  P2-K1-W2 Ondersteunt bij persconlijke zorg en ADL

Dit excamen is becordeeld met:
O goed O voldoande O onvoldoands

Examinator
Onoerfekaning voigens SSpraken met de ondanwysonansats

Examinator 1 Examinator 2

Maam examinator:
Funictie: V
Organisatie: %
Diatum: %
Handtekaning:

2 Ba 3 Beroepspraktik 3 Opleiding

Bijlage 1 Digitale bijlagen

Downloads QR code

Instructie woor de examenkandidaat

https-iimedia.consortiumbo.nliuitgavellct-jogizs
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Bijlage 1 voorbeeld examen: Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL

(zorg)

Examen

Inleiding

Examenopdracht

Resultaat

Afnamecondities

P2-K1-W2 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL

LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR. DE EXAMENKANDIDAAT

In dit examen ondersteun je een cliént bij persconlijke zorg en ADL.

In deze opdracht laat je zien dat je een clignt ondersteunt.
Dat doe je samen met de cliént, met zijn (mogelijk) naastbetrokkenen en met je
collega's.

Je krijgt de opdracht om een cliént te ondersteunen bij persoonlijke zorg.

Je kijkt in het zorgplan welke afspraken hierover gemaakt zijn.

Je bespreekt met de clignt enfof naastbetrokkenen welke ondersteuning nodig is bij
de persoonlijke zorg en ADL, zoals eten, drinken, aan- en uitkleden en bewegen.
Vervolgens geef je informatie over activiteiten en help je bij het maken van een
keuze voor een activiteit.

Wanneer je persoonlijke zorg biedt, houd je rekening met de privacy van de clignt.
Je let op de lichamelijke en geestelijke gezondheidstoestand van de cliént.

Je stimuleert de clignt om zoveel mogelijk zelf te doen.

Na afloop draag je jouw werk over aan collega's.

Je vertelt welke ondersteuning je hebt gegeven en welke bijzonderheden er waren.

De clignt is volgens gemaakle afspraken vraaggericht ondersteund bij persoonlijke
zorg en ADL. Relevante gegevens zijn overgedragen.

Examenduur
*  Examentijd: maximaal 45 minuten

Taakcomplexiteit
Zorg ervoor dat de kandidaat:

*  een zorgvrager ondersteunt bij dagelijkse activiteiten in zorg en welzijn;

*  laagcomplexe werkzaamhbeden uitvoert in overwegend stabiele situaties;
basiskennls en basisvaardigheden nodig heelt voor dé ultvoering van deze
werkzaamheden, bijvoorbeeld kennis over ziektebeelden, estgewoonten en
hygi&nisch handelen;

*  werkzaamheden verricht voor mensen volgens vastgelegde afspraken.

Onder ADL wordt verstaan:

- eten en drinken

- mohbiliteit

- activiteiten

- aan- en uitkleden
- uitscheiding

14



Bewijsstukken

- Zintuigen
- reguleren van de lichaamstemperatuur
- persoonlijke hygiéne

Mate van zelfstandighaid an verantwoordelijbheid taakuitvesring
Zorg ervoor dat de kandidaat:

uitvoerende, laagcomplexe werkzaamheden uit kan voeren binnen het kader
van gemaakle afspraken;

routinematig en volgens standaardprocedures kan werken;

gebruik kan maken van basiskennis en vaardigheden om cliénten passend le
ondersteunen;

een opdracht uitvoert waarbij zi) verantwoordelijk is voor de kwaliteit en het
tijdig uitveeren van haar eigen werkzaamheden.

De context waarin de werkzaamheden worden uitgevoerd is overwegend stabiel. Als
de situatie minder stabiel is en als er onvoorziene situaties optreden, krijgt de
kandidaat ondersteuning van een collega enfof leidinggevende. Zij weet met wie ze
contact kan opnemen.

Ruimte, materialen, middelen enfof materse!
Zorg ervoor dat de kandidaat:

inzage heeft in de protocollen en richtlijnen van de organisatie, of op de

hoogte is van gemaakte afspraken;
da beechikking hasft tot de materialen an middelan dis nodig zijn voor hst
uitvoeren van de werkzaamheden.

Beoordelingsformulier
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Beoordelingsformulier examen

examencode  P2-K1-W2 titel Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL

Beoordelingsvorm | Beoordelingscriteria Beoordeling

o v G
Criterium

De kandidaat heeft de cliént volgens gemaakte afspraken ondersteund bij
de persoonlijke zorg en ADL.

Gedragsbeoordeling
ZORG

Indicatoren
De kandidaat heeft:

* de geboden ondersteuning aangepast aan het ziektebeeld en de
gezondheidstoestand van de cliént;

*  de cliént betrokken bij het maken van afspraken
ondersteuning bij de persoonlijke zorg en de dagi

*  wvragen gesteld over de wensen, behoeften
de zorgvrager;

*  gewerkt volgens afspraken en richtlijn
wensen van de cliént en de werkplé

*  de zelfredzaamheid gestimul i

Criterium
De kandidaat heeft de be s op de juiste wijze
overgedragen.
Indicataren
De kandidaat
werk ove gen volgens protocol;
. ns over de cliént en de geboden ondersteuning

ragen aan collega's.

Ondarbouwing volgens procedure van de onderwijsorganisatie

Onvoldoende (O)

De kandidaat past de vereiste
vakkennis en vaardigheden

onvoldoende toe enfof het
gewensle resultaat is onvoldoende
enfof de beroepshouding is
onvoldoende. De kandidaat maakt
nog te veel fouten enfof cruciale
fouten.

Voldoende (V) Goed (G)
De kandidaat past de versiste
vakkennis en vaardigheden toe en

het gewenste resultaat is
voldoende en toont de gewenste
beroepshouding. De kandidaat
maakt nog kleine fouten.

De kandidaat past de versiste
vakkennis en vaardigheden viot toe

en het gewensle resultaat is goed
en toont een uitstekende
beroepshouding.
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Cesuur en normering
Cesuur:  Alle beoordelingen zijn met een voldoende beoordeeld.

Normering:  Gged: minimaal 51% van alle criteria is met goed beoordeeld en de overige met een
voldoende.

\oldoende: alle criteria zijn met minimaal voldoende beoordeeld.

Onvoldoende: ten minste én van de criteria is met onvoldoende becordeeld.

Beoordeling

Beoordeling:  p2.K1-W2 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL

Dit examen is becordeeld met:
O goed O voldoende O onvoldoende

Examinator O
Ondertekening volgens afspraken met de onderwjisorganisatie
Examinator 1 Exam ra V
Naam examinator:
Functie:
Organisatie: %
Datum: %
Handtekening:
%Q 2 Opleiding 2 Beroepspraktik O Opleiding

Bijlage 1 Digitale bijlagen

Downloads QR code

Instructie voor de examenkandidaat
N1-2

https:/imedia.consortiumbo.nlfuitgave/k292-johwas
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Bijlage 1: (vervolg) Examen draagt bij aan een veilige situatie

Examen

Inleiding

Examenopdracht

Resultaat

Afnamecondities

B1-K1-WE Draagt bij aan een veilige situatie

LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit examen draag je bij aan een veilige situatie.
Dit examen bestaat uit twea opdrachten: een voorbereidende opdracht en een
Bxamengesprak.

Tijdens hel examengesprek verantwoord je welke theorie en beroepseisen je hebt
toegepast tidens de uitvoaring van de voorbereidends opdracht.

Voorbereidende opdracht

Ju krijgt de opdracht om ervoor te zorgen dat er geen orveilige situatie op je
werkplek onislaat.

Hiarvoor controleer je de veiligheid van faciliteiten, materialen en middelen.

Ja lat op bijzonderheden anjof risico's waardoor een onveilige situatie kan ontstaan.
Als je iets signaleert, ondermeem je samen met ja collega actie.

Je rapporieart deze silualie aan je leidinggevende.

Tot slot beschrijl je de situatie en hoe jij hebt gehandeld in een verslag.

In het verslag schrijf je:

*  waar en wanneer jo de opdracht hebl uitgevoerd;
= wat je tijdens de controle hebt gesignalesrd:
= welke actie(s) jij mel je collega daama hebt ondemomen.

Dit verslag neem ja mee naar het examengesprek.

Examenopdracht

Ja hebt keuzes gemaakt tijdens het uitvoeren van de voorbereidends opdracht.
In daze opdracht leg je jouw keuzes uil in een examengesprek.

Dit gesprek gaat over wat staat in de becardelingscritaria an indicataran op hat
baoardelingsformulier.

De bercepsbecefanaar heeft op passenda wijze bijgedragen aan de veilighaid.

Examanduwr
*  Examenperiode Voorbereidende opdrachl: maximaal gedurende een periode
wan 4 waken
*  Examentijd Examengesprek: maximaal 15 minuten

Taakeamplexitar
Zorg ervoor dat de kandidaat:
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Bewiljsstukken

en opdracht krijgt om ean ruimte en'of materialen en middelan te
coniroleren op veilighsid;

preventief kan wearken am te zorgen dat de sifuatie niet ameeilig wordt;
im het belang van mensen werkt, waardoor de complecdteit van de wit te
voernen werkzaamhedean groter wondi

Denk bij preventief handelen om te voorkomen dat esn situatie onveilig wordt aan:

snieren uit het stopcontact halen bij een reparatie of versanging;
losliggends spullen opruimen;

door de ruimte bygends snoeran wegwerken;

doorgeven van mogedjk gevaariijke situaties dis de kandidaat niat zelf kan
oplossen: denk aan loszittende onderdelen, storingen, lekkage eic.;
opruimen of opbergen van gevaarlijke middelen en stoffan;

verwijderan van vuil, water, veitigheid sic.;

voedingsmiddelen die over de datum zijn opruimen of bedonsen aten en
drinken weggooien en eventueel bakjes schoonmaken.

Mafe van zelfstandigheid en weranfwoordeljkheid iaakuivosnng
Ziorg ervoor dat de kandidaat:

zelistandig binnen een afgebakend takenpakket werki, maar wel onder
veranteoordelijkheid van de leidinggevenda;

bij de uitvoering van de werkzsamhedan altijd terug kan wallen op ean
ciollega of leidinggevenda;

ean opdracht uitwoert waarbd) hij verantwoordelijk is voor de lwalitedt an hat
tijdig witvoaren van zijn sigen werkzaamhaden.

Ruimte, matenalen, middelen en'of mafeneal
Fiorg ervoor dat:

de kandidaat het werslag van de voorbersidends opdracht mesneemt naar
het examengesprak;

het warslag wan de voorbarsidends opdracht voldoset asn de criteria:
authenticiteit, relevantie en actualiteit,

de kandidaat de opdracht uitvoert in een aangewszen ruimie binnen de
organisatia;

de kandidaat de materialen en middelen, afhankelijk van de siusatie, tot Zijn
beschikking heeft om te zorgen dat de situafie niet omeeilig wordt.

Beoordalingsformulier
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Beoordelingsformulier examen

examencode  B1-Ki1-WE titel  Draagt bij aan een veilige situatie

Beoordelingsvorm = Beoordelingscriteria Becordeling

o W
Examengesprak Criterium
D& kandidaat heaft vitgelegd waardoor de onveilige srtusatie is voorkomen.
indicatoren
Dwe kandidaat heeft: V
- = "m

uitgelegd welke situaties hij als onveilig heeft ingeschs
uitgelegd wat in die situaties de nchilijnen en progic

de weiligheid van klanten en collega’s;

uitgelegd wat hij heaft gedasn om de ang
wiorkamen;
uitgelegd hos dat past binnen degi
organisatie;

siuatie heeft gerapporteerd san de
srantwoordelijke collega.

Onvoldoende (O} Voldoende (V) Goed (&)

De kandidast past de vereiste De kandidast past de vereisie De kandidaat past de vereiste
vakkennis en vaardighedan vakkennis en vaardighedan toe en | vakkennis en vaardighedan viot toe
orvoddoands toe enfof het het gewenste resultsat is an het gewenste resultssat is goed
gewenste resuliaat is onvoldoende | voldosnde en toont de gewenste en toont een uitstekende

enfof de bercepehouding is beroepshouding. De kandidaat beroepshouding.

omvoldoende. De kandidaat maakt | maakt nog kleine fouten.

nog te weel fouten enfof cruciale

fouten.
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Cesuur en normering

Ceswur. g becordelingen zijin met een voldoende becordaeld.

Mormering: Goad: minimaal 51% van alle criteria is met goed becordeeld en da ovenge met aen

voldoandea.
‘Voldoende: alle criteria zijn met minimaal voldoende becordeeld.

Onvoldoende: ten minste &&n van de criteria is met omvoldoende becordeeld.

Beoordeling
Becordeling:  |B1-K1-W& Draagt bij aan een veilige situatie

Dit exxamen is becordeeld met:
O goed O voddoende O onvol

Examinator
COnoerfekenng voigens aspraken met de ondensysonpansabe
Examinator 1 min

Maam examingtor:

Functie;

- OQ\%

Handiekening O
*m&pﬂwﬂﬁjk 2 Opleiding 3 Beroepspraktik 2 Opleiding

Bijlage 1 Digitale bijlagen

Dowmloads QR code

Instructie voor de examenkandidaat
M1-2

hitps:fimedia.consoriumbo. nlfuitgave'k2 On-johwis
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Bijlage 2: instructie voor de examinator en de werkbegeleider
Wie examineert?

Het uitgangspunt is om de uitvoering van het examen door de
student zoveel mogelijk te laten beoordelen door een
examinator die de student niet kent. Op die manier heeft de
examinator geen eerdere ervaringen met de student en
wordt een gekleurde kijk zoveel mogelijk voorkomen. Dit
vergroot de objectiviteit. De examinator van de BPV is om
deze reden bij voorkeur niet de werkbegeleider, maar een
andere collega.

Voorafgaand aan het examen wordt door de BPV-organisatie
vastgesteld wie de examinator is. Dit wordt ook ingevuld in
het GO-formulier (zie bijlage). In sommige uitzonderlijke
gevallen is het niet mogelijk om een andere collega in te zetten voor de beoordeling en dan zal de
werkbegeleider een andere rol aannemen tijdens het examen en de student gaan beoordelen als
examinator in de BPV.

Steekproeven

Om de kwaliteit en objectiviteit van de examinering te waarborgen worden er steekproeven
genomen bij het afnemen van examens. Hierbij wordt door een docent getoetst of de
voorgeschreven procedure bij de afname van de examens in de BPV wordt gevolgd.

Checklist bij het invullen van de beoordelingslijsten
Een beoordeling kan pas vastgesteld worden als er voldaan wordt aan de vastgestelde voorwaarden
bij het invullen van het beoordelingsformulier. Hiervoor zijn onderstaande punten van belang:

- De beoordeling is volledig met blauwe pen ingevuld (dus niet met potlood)

- Zowel bij een onvoldoende-voldoende-goed beoordeling is er een onderbouwing van de
beoordeling ingevuld.

- Het totaal aantal punten wordt alleen ingevuld bij het behalen van minimaal een voldoende.
Bij een onvoldoende wordt er geen puntentotaal ingevuld.

- De onderbouwing van de beoordeling is objectief en transparant (geen feedback)

- De gegevens van de student op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De gegevens van de examinator op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De examinator heeft het beoordelingsformulier voorzien van een handtekening.

- De student tekent het beoordelingsformulier voor gezien.
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Bijlage 3: stappenplan en uitvoering examen

Het stappenplan bij de planning en uitvoering van de examens staat hieronder in het schema. Dit is
een stappenplan voor zowel student, werkbegeleider, bpv-docent als examinator.

Lees dit stappenplan zorgvuldig door en doorloop alle stappen. Deze cyclus wordt voor elk te
plannen examen doorlopen.

De student en BPV-docent nemen samen door welke werkprocessen er geéxamineerd worden in
de praktijk. Dit is afhankelijk van de gevolgde modulelessen op school.

(info hierover te vinden in de handleiding en de werkboekjes hulp bij voorbereiding examen)

De examen-opdracht en beoordeling die horen bij de werkprocessen worden doorgenomen op
de BPV met de student. Deze zijn als bijlage toegevoegd aan de werkboekjes hulp bij
voorbereiding examen.

De student geeft op de BPV aan welke werkprocessen deze wil oefenen voor het aankomend
examen. Het oefenen wordt geregeld.

In de BPV wordt het oefenen beoordeeld. Is student examen-klaar?

Op de BPV wordt de examinator bepaald.
Let op: bij gastouder altijd overleg met de BPV-docent.

Het examen(s) wordt gepland. Zowel datum als tijd.

Het Go-formulier wordt door de student in samenwerking met de BPV ingevuld met datum en
tijd. (deze tijd staat vast, er kan een steekproef worden gedaan)

De student levert uiterlijk 2 weken voor de examendatum het ingevulde Go-formulier in bij de
BPV-docent.

De BPV-docent controleert het Go-formulier en de studiepunten van de student.

De student ontvangt van de BPV-docent de officiéle beoordelingslijsten van de werkprocessen
die deze gaat examineren.

Het examen wordt uitgevoerd op de BPV.

De student levert de volledig ingevulde beoordelingslijsten bij de BPV-docent in binnen 2
schooldagen na afname van het examen. ( zie ‘checklist invullen beoordelingslijst’ in dit boekje)

Let op: examen ‘bereidt voor en stemt af’ is een werkplanning. Deze lever je geprint in en 66k
mail je deze vanuit het mailadres van de werkbegeleider naar je BPV docent.

Bij een blauw gearceerd vakje hierboven is er een actie van de student nodig




BBL Werkboek module 3

Hulp bij de voorbereiding op je examen in de BPV
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Inleiding

Vanaf schoolweek 6 van de opleiding Dienstverlening Helpende Zorg en Welzijn kan je examens gaan

uitvoeren.

Wanneer je op school je module volledig hebt afgesloten mag je op je BPV een GO aanvragen voor

de examinering van de werkprocessen. Voor de volledige uitleg over het aanvragen en afnemen van

examens zie Instructie praktijkexamen.

Dit werkboek is een hulpmiddel om de examens van module 3 ‘P2-K1-W1: ‘Ondersteunt bij wonen
en huishouden’ en ‘B1-K1-W5:Assisteert bij voorraadbeheer’ goed voor te bereiden op je BPV.
Wanneer je de stappen volgt ben je er zeker van dat je de examens goed hebt voorbereidt. Samen

met je werkbegeleider kun je gerichte leerdoelen opstellen, vaardigheden oefenen en deze
vaardigheden ook gericht evalueren. Wanneer jij en je werkbegeleider van mening zijn dat jij toe

bent aan het examen dan kunnen jullie samen de laatste stap, het GO-formulier, invullen. Deze lever

je op school in en je ontvangt dan de officiéle examenpapieren.

LET OP:

Gedurende de hele opleiding blijf je alle vaardigheden van alle modulen (en dus werkprocessen)

uitvoeren. Houd dus altijd oog voor alle modulen, met bijbehorende werkprocessen en
vaardigheden! Het is dus de bedoeling dat je aan het einde van de opleiding alle vaardigheden

beheerst en kunt uitvoeren.

Werkproces

Module

Aanbod 1 jarig

Aanbod 2 jarig

Maakt ruimtes gebruiksklaar &

Evalueert de werkzaamheden

Mei t/m juni

traject traject
Onderstggnt bij perso.o'nluk'e zorg ADL & 2 Schoolweek 6 thog;week 6
Draagt bij aan een veilige situatie t/m 15 t/m
Oktober t/m Oktolier t/m
december maar
Assisteert bij voorraadbeheer & 3 Schoolweek 16 Schoolweek 26
Ondersteunt bij wonen en huishouden
Januari t/m Maa.lrt t/m
februari apn
Voert eenvoudige administratieve taken uit & 4 Schoolweek 21 Schoolweek 31
) t/m 25 t/m 40
Bereidt werkzaamheden voor en stemt af ) oo
Februari t/m Mei t/m juli
maart
Voert werkzaamheden uit gericht op voeding, 5 Schoolweek 26 Schoolweek 1
Treedt op als aanspreekpunt & t/m 30 t/m10
. Maart t/m april | September
Voert eenvoudige onderhouds- en t/m November
herstelwerkzaamheden uit
Assistegrt bij d(? gityoering van sociale - en 6 Schoolweek 31 Schoolweek
recreatieve activiteiten, t/m 35 11t/m 25

November t/m
maart




Stap 1: uitleg examenopdracht en examenbeoordeling module 3

Bekijk samen met je werkbegeleider de examenopdracht en de examenbeoordeling die horen bij de
werkprocessen van module 3. Je vindt deze in de bijlagen.

Bekijk samen met je werkbegeleider de deelvaardigheden van het werkproces:

- Ondersteunt bij wonen en huishouden
- Assisteert bij voorraadbeheer

Stap 2: vaardighedenlijst

Op de volgende bladzijde is een lijst van vaardigheden die passen binnen het werkproces.

1. Bekijk samen met je werkbegeleider welke vaardigheden je onder andere wel en niet kunt
uitvoeren/trainen op je werk.

2. Bespreek de vaardigheden die je wel kunt uitvoeren/trainen. Op welke manier je deze kunt
uitvoeren. Waar je op moet letten. Hoe je kunt zorgen dat je alle criteria van de
werkprocessen goed meeneemt als je de vaardigheid traint.

3. Oefen de vaardigheden die je kan doen en laat deze aftekenen door je werkbegeleider. Vraag
dan ook om feedback: wat kun je de volgende keer nog beter doen?



Werkproces: Ondersteunt bij wonen en huishouden

Paraaf instructeur

Paraaf werkbegeleider

Opmerking

Gedragsindicatoren

a |Handen wassen

b [Signaleren en rapporteren van onveilige apparatuur en materialen

c [Signaleren en rapporteren van onveilige situaties

d [|Afvalbakken leegmaken

e [Sorteren was + wasmachine en droger bedienen

f [Strijken & was vouwen

g [Tuinwerkzaamheden

h |Afwassen (met de hand)

i aatwasser inruimen /uitruimen

j  [|Afwas opruimen /in kast zetten

k  |Aanrecht opruimen en schoonmaken

| Keukenkastjes schoonmaken

m [Koelkast schoonmaken

n [Keukenapparatuur schoonmaken

o [Stofzuigen & dweilen

p Stoffen, droog, nat




q [Toilet schoonmaken

r |Badkamer schoonmaken

s [Slaapkamer poetsen

T [Bedden verschonen

U |Ramen wassen

v |Vensterbanken afdoen

w [Tafels poetsen

X |Kasten opruimen

Y |(Speelgoed) materialen poetsen

Aa [Planten verzorgen

Werkproces Assisteert bij voorraadbeheer

Voorbeeldvaardigheden

Paraaf instructeur

Paraaf werkbegeleider

(Opmerking

Inventariseren van de voorraad (boodschappenbriefje)

lAanvullen van de voorraad bijv. op de kamers, in de koelkast/ keuken (spiegelen), in de linnenkast,
knutselmateriaal en serviesgoed.

Binnen gekomen bestellingen opruimen

lOmgaan met bestellijst of boodschappenbriefje

Doorgeven van te kort in de voorraad




Stap 3: zichtbaar maken van jouw ontwikkeling binnen de

werkprocessen

Je hebt nu verschillende vaardigheden die horen bij de werkprocessen geoefend. Bekijk nu samen
met je werkbegeleider de criteria van de het werkproces.

1. Omcirkel/arceer per criterium waar jij staat in je ontwikkeling.

2. Bespreek met jouw werkbegeleider hoe ze deze criteria terug ziet bij jou in de praktijk.

Formuleer minimaal 1 leerdoel per werkproces waar je mee aan de slag gaat. Noteer je
leerdoelen in je stagemap.

Werkproces: Ondersteunt bij wonen en huishouden

zelden uit volgens
afspraak

en toe volgens
afspraak uit.

meestal volgens
afspraak uit.

Deelvaardigheid & Lk R R

De cliént De student kan de De student kan de De student De student

ondersteunen cliént niet bij het cliént alleen met ondersteunt de ondersteunt de cliént
huishouden hulp ondersteunen cliént bij het zelfstandig bij het
ondersteunen naar bij het huishouden huishouden naar huishouden naar zijn
zijn wens en naar zijn wens en zijn wens en wens en behoefte.
behoefte. behoefte. behoefte; soms met

aanwijzing
Werkzaamheden De student voert de De student voert de De student voert de | De student voert de
uitvoeren werkzaamheden werkzaamheden af werkzaamheden werkzaamheden altijd

volgens afspraak uit.

Materialen en
middelen gebruiken

De student gebruikt
de materialen en
middelen zelden op
de juiste manier.

De student gebruikt
de materialen en
middelen af en toe
op de juiste manier.

De student gebruikt
de materialen en
middelen meestal
op de juiste manier;
soms niet.

De student gebruikt de
materialen en
middelen structureel
op de juiste manier.

Zelfredzaamheid
stimuleren

De student
stimuleert de cliént
zelden om
werkzaamheden zo
veel mogelijk zelf uit
te voeren; ook
wanneer dat voor de
hand ligt.

De student
stimuleert de cliént
af en toe om
werkzaamheden zo
veel mogelijk zelf uit
te voeren.

De student
stimuleert de cliént
meestal om
werkzaamheden zo
veel mogelijk zelf uit
te voeren; soms
niet onder druk van
de tijd bijv.

De student stimuleert
de cliént structureel
om werkzaamheden zo
veel mogelijk zelf uit te
voeren.




Werkproces: Assisteert bij voorraadbeheer

Criteria

*%

kkk

*dekk

Werken volgens

De student past het

De student volgt af

De student volgt

De student volgt

protocol protocol van de en toe het protocol | meestal het structureel het
organisatie nooit toe. van de organisatie. protocol van de protocol van de
organisatie. organisatie.
De voorraad De student controleert | De student De student De student controleert

bestelling(en) nooit op
juistheid.

toe de geleverde
bestelling(en) op
juistheid.

regelmatig de
geleverde
bestelling op
juistheid.

controleren de voorraad nooit. controleert af en controleert meestal | structureel de

toe de voorraad. de voorraad. voorraad.
Een De student maakt De student maakt De student maakt De student kan een
boodschappenlijst nooit een een een boodschappenlijst
maken boodschappenlijst. boodschappenlijst; boodschappenlijst; | foutloos maken.

er zitten veel fouten | er zitten kleine

in. fouten in.
De bestelling De student controleert | De student De student De student controleert
controleren de geleverde controleert af en controleert de geleverde

bestelling(en)
structureel op
juistheid.

De voorraad
aanvullen

De student vult de
voorraad nooit aan.

De student vult de
voorraad met hulp
aan; maakt daarbij
fouten.

De student vult de
voorraad met hulp
op de juiste wijze
aan.

De student vult de
voorraad zelfstandig
en op de juiste wijze
aan.

Stap 4: Trainen van de vaardigheden

Je weet nu welke vaardigheden je kunt krijgen op je examen.

1. Train deze vaardigheden goed

2. Reflecteer op de vaardigheden a.d.h.v. de examenformulieren die je kunt vinden de bijlagen.

Stap 5: Reflectie

Je bereidt jouw reflectie zelf voor. Bespreek je reflectie met je werkbegeleider.

Vragen:

©® N U hE WN

Hoe is dit gegaan?

Hoe heb ik gewerkt aan de werkprocessen?

Welke vragen heb ik gesteld tijdens het oefenen?
Waar heeft mijn begeleider me in mee geholpen?
Waar zie ik de theorie uit de module terug in de BPV?

Hoe heb ik de theorie uit de modulen gebruikt op de BPV?
Ben ik klaar voor examinering van deze module?
Wat is de feedback van mijn werkbegeleider?




Stap 6: GO-formulier

Als zowel jij als je werkbegeleider van mening zijn dat je klaar bent voor het examen mag je deze
aanvragen met het GO-formulier (zie volgende bladzijde).

1.

Je plant samen met jouw begeleider je examens in en vult de datum en tijdstip in op het GO-
formulier. Student en werkbegeleider zetten er een handtekening op voor akkoord. (Datum
en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan worden).

Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je BPV docent.

BPV docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je studiepunten behaald
hebt van de aangevraagde examens die horen bij de module.

Je ontvangt van je BPV docent de officiéle beoordelingsformulieren van de werkprocessen.
Je voert de examens uit op stage en levert binnen 2 schooldagen na afname van het examen
de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je BPV docent.

Let op:

Examens mogen pas aangevraagd worden bij een GPO-formulier en als je op school alles van de
module hebt afgerond.




Studentgegevens: BPV-gegevens: Gegevens assessor/examinator
Naam: Instelling: Naam
Klascode: Afdeling: Email:
Adres Telefoonnummer:
Postcode Werkdagen:
Module Werkproces Bewijsstukken Betrokken Datum Tijdstip Naam examinator BPV
personen examen examen
2 P2-K1-W2 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Observatielijst

B1-K1-W6 Draagt bij aan een veilige situatie

Observatielijst

3 P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen en huishouden Observatielijst
B1-K1-WS5 Assisteert bij voorraadbeheer Observatielijst
4 B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Observatielijst
B1-K1-W4 Voert eenvoudige administratieve werkzaamheden uit Observatielijst
B1-K1-W8 Voert werkzaamheden uit gericht op voeding Werkplanning Examinator van school
BPV vult authenticiteits- verklaring
5 in
B1-K1-W3 Treedt op als aanspreekpunt Observatielijst
B1-K1-W?7 Voert eenvoudige onderhouds- en Observatielijst
herstelwerkzaamheden uit
B1-K1-W2 Maakt ruimtes gebruiksklaar Observatielijst
6 P2-K1-W3 Ondersteunt bij de uitvoering van sociale en recreatieve | Observatielijst

activiteiten

B1-K1-W9 Evalueert de werkzaamheden

Observatielijst

Akkoord examinator:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord werkbegeleider:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord student:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord BPV-docent




Bijlage 1: Voorbeeld examen wonen en huishouden

Examen P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen en hulshouden

Inleiding LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit exarmen ondersieun & ean cliént | wonen en hulishouden.

Examenopdracht Je ondersteunt een clignt bij wonen en huishouden
In het zorgplan staan hiemover afspraken.

Je maakt samen met de cliant, met zin nasstbetroldienen enof met e collega’s een
{mondelinge) planning voor de witvoerng van de hulshoudeliée werkzaamheden.
Wie gaat wat doen?

Bedenk welke materialen en middelen j& nodig hebi.

Je zongt ervoor dat de werkzaamheden volgens planning wigevoerd worden.
Tidens de uitvoering slimuleer j& de cidnt an naasthetrokkenen om het wark zovesl

mopelik 2eif te doen.
Aan je collega's draag e over hoe je de ciént hebt ondersteund.

Resultaat De clént is volgens gemaakte afspraken vrasggedcht ondersteund bi wonen an
hulshouden. Relevante gegevens zijn overgedragen.

Afnamecondities Examenduwr
Examentijd: maximaal 60 minuben

Taakcomplexbeid
Forg ervaor dat de kandidaat

*  ondersteunt bi| dagelijkse activiteiten in 2o0g en welzin:

*  lsagoomplexe werkzaamheden ultvosdt in overwegend stabéele situabes;

*  pastskennis en basisvaardigheden nodig heeft veor de uitvoering van deze
werkzaarnheden, hijvoorbesld kennis over het beheran van technologische
hulprmiddelen;
werkzaamhaden vemicht voor mensan volgens vastgelagde afspraken.

Mate van zelfstandigheid en verantwoordsljkheld taakuivoernng
Forg ervaor dat de kandidaat

zelfstandig binnen sen afgebakend takenpakket werkl, maar wel onder
verantwoordelkhesd van de ledinggevende;

een opdracht ultvoert waarbi] zi) verantwoordelik (s voor de kwaltet en het
tijdkg uitvoeren van haar elgen werkzaamheden;

bi| de uitvoering van de werkzaamheden altjd terug kan vallen op een
cobega of keidinggevende;

wesl met wie ze contact op kan nemen bl orvoorziene siuaties of
incidenten.

Ruirmie, maferislen, middelen en'ol maferies!
Zorg ernvoor dat de kandidaat

inzage heeft in de gemaakie atspraken uit het zorg-, keal-, activiteiten- of
begelaldingsplan;

di beachikking heeft over de materalen en middelen die nodig zijn voor
vrasggerichie zo0.

Bewijsstukken *  Beocordelingsformulier



Beoordelingsformulier examen

examencode  F2-K1-WA1

Beoordelingsvorm

Gedragebecordeling | Criterium

D kandidast heaft vaaggercht ondersteund b wonen en hulshou

Indicatoren

titel  Ondersteunt b wonen en hulshouden

Beoordelingscriteria

D kandidast heeft

* samen afspraken over de uil 1e woeren we
= de clént tol zetfredzaarmbheld gestimuleer

Criterium

D& kandidaat heaft volgens vastgelegde

Ingdicatoven
D kandidast heeft

Onvaldoends (0)

e

)

middelen toegepast;

heden rekening gehowden met

Violdoende (V)

Goed (G)

D& kandkdasat pagt de vereists
vakkenris en vaardigheden
onvoldoends toe eniof hat
gewenshe resultaat s onvoldoends
enfof de beroepshowding s
onvoldoends. De kandideat maakt
niog te veel fouten aniof cruciae
fouten

D kandidast past de veresste
wakkennis en vaardighedan 1o an
het gewensts resultaat s
wildoende an toont de gewensta

bercegshoeding. De kandidaat
rraakt nog kleine fouben

D kandidasat past de veressts
vakkennis en vaardighedan viot 1oe
&n het gewenste resultaat s goed
an oonl een uitstekends

beroepahouding.
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Kwalificatia: Heipande Jog sn Waizjn Miveau: 2
Crebo: 75488 Cohori:
Examenkandidaat: - Studaninurnmen -

Cesuur en normering

Cesull  Ale becordelingen zijn met een voldoende beoordesid.

MNomeering.  Goed: minimaal 51% van alle criteria is mat goed becordesld an de overige met een
voldoends.

‘ioldoende: alle criteria zijn met minimaal veldoende beoordeald.

Omwoldoende: ten minsts &&én van de critera (s mei omoldoende beoordeald.

Beoordeling
Beoordelng:  P2-K1.W1 Ondersteunt bij wonen en hulshouden
Dit examean & beoordesid met
O goed O voldoendes oo
Examinator
CinderisBning WUgens afspraken mel de onoerwisorganisans
Examinator 1 2
Maam examinator:
Functia:
Organisatie:
Dratum: O

Han

3y Bemepspraktik O Opleiding 3 Beroepspraktijk O Opleiding

Bijlage 1 Digitale bijlagen

Downloads QR code

Inginuctie woor de exarmenkandidaat
M1-2

nitpsuimedia consortiumbo. nliutgave @91 -johwTs
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" Bijlage 1 (vervolg): Voorbeeld examen assisteert bij voorraadbeheer

Examen

Inleiding

Examenopdracht

Resultaat

Afnamecondities

B1-K1-W5 Assisteert bij voorraadbeheer

LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit examen assisteer je bij het beheren van de voorraad.

Je krijgt de opdracht om te helpen de voorraad weer op orde te brengen.
Je werkzaamheden bestaan uit twee opdrachten.

1. Het beheren van de voorraad

* Je confroleert de voorraad en checkt de aanwezigheid, het aantal en de
houdbaarheid van de goederen/producten.

* Je geeft aan je leidinggevende door welke goederen/producten aangevuld
moeten worden.

*  Hetis duidelijk voor de leidinggevende welke producten hij kan bestellen.

2. Het verwerken van de bestelling

* Je neemt de bestelling in ontvangst en controleert met de bestellijst of de
Jjuiste goederen/producten zijn geleverd.

* Je geeft eventuele bijzonderheden door aan je leidinggevende.

* Je zorgt dat de bestelling op de juiste plaats terechtkomt.

De voorraad is op peil.

Examenduur
Examentijd: maximaal 30 minuten

Taakcomplexiteit
Zorg ervoor dat de kandidaat:

*  eenvoudige werkzaamheden uitvoert gericht op voorraadbeheer;

* de voorraad beheert volgens standaardprocedures en/of afspraken;

*  twee opdrachten uitvoert: het beheren van de voorraad en het verwerken van
de bestelling.

Mate van zelfstandigheid en verantwoordelijkheid faakuitvoering
Zorg ervoor dat de kandidaat:

*  zelfstandig binnen een afgebakend takenpakket werkt, maar wel onder
verantwoordelijkheid van de leidinggevends;

*  bi] de uitvoering van de werkzaamheden altijd terug kan vallen op een
collega of leidinggevende;
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*  een opdracht uitveert waarbij hi] verantwoordelijk is voor de kwaliteit en het
tijdig uitvoeren van zijn eigen werkzaamheden.

Ruimte, materialen, middelen en/of materies!
Zorg ervoor dat de kandidaat:

*  een gedeelte van de voorraad kan beheren;
* de beschikking heeft over voorraadlijsten en/of bestellijsten (indien

aanwezig);
*  weet in welke ruimte of (koel/ries)kast de bestelling opgeslagen moet
worden;
*  er een ruimte of (koelivries)kast is waar de bestelling opgeslagen moet
worden.
Bewijsstukken *  Beoordelingsformulier

Beoordelingsformulier examen

examencode  B1-K1-W5 titel  Assistesrt bij voorraadbehaar

Beoordelingswvorm = Becordelingscriteria EBeoordeling
o W G

Gedragsbeoordeling | Criterium
D kandidaat heeft de voomrasd nawsgezet en op de juiste manier behaerd.

Indicatoren
D& kandidaat heeft:
*  devooraad gecontroleerd op aamsezigheid en aantal;
*  devooraad gecontroleerd op houdbaarheid met behulp van
voorraadijst en informatie op het efiket;

(dreigende) tekorten van goederen/producten doorgeg aan

leidinggevends.
Beoordelingsvorm E Eeoordeling
Q v G
Gedragsbeoordeling

de voorraad op de juisie wize aangevuld;
gecontroleerd of de bestelling juist geleverd is;
de goederen'productan op de juiste plaate opgeslagen.

Onoerbouwing voipans proosdune van de ondensysorganisate
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Onvoldoende (O) Voldoende (V)

De kandidast past de versisie De kandidaat past de versiste
vakkennis en vaardigheden wakkennis en vaardighedan tos en
omvoddoende toe enfof het het gewenste resultast is
gerwenste resultast is onvoldoende | woldoende en toont de gewenste
enfof de bercepshouding is beroapshouding. De kandidaat
onvoddoende. De kandidaat maakt | maakt nog kleine fouten.

nog te veel fouten enfof cruciale

fouten.

Cesuur en normering

Cesuur;

Mormering:

Eeoordeling

Beoordeling:

Examinator

Alle becordelingan zijn met ean voldoende becordesld.

Goed (&)

De kandidaat past de vereista
vakkennis en vaardigheden viot toe
en het gewensie resultaat is goed
an toont ean uitstekends
bercepshouding.

Goed: minimaal 51% van alle criteria is met goed becordesld en de overnige met een

voldoends.

Violdoende: alle criteria zijn met minimaal voldoende becordaeld.

Onvoldoende: ten minste é&n van de criteria is met onvoldoende becordesld.

B1-K1-W5 Assistesrt bij voormaadbehear

Dit ex¢amen is beoordesld met:
O goed O voddoande

[aam examinator:
Functie:
Organisatie:
Datum:

Handtekeaning:

Examinator 1 Examinator 2

O onvoldoends

3 Beroepspraktijk 3 Opleiding
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Bijlage 1 Digitale bijlagen

Downloads

Instructie voor de eaxamenkandidaat
N1-2

QR code

hitps:{imedia.consortiumbo. nluitgave/k20k-johwgs
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Bijlage 2: instructie voor de examinator en de werkbegeleider
Wie examineert?

Het uitgangspunt is om de uitvoering van het examen door de
student zoveel mogelijk te laten beoordelen door een
examinator die de student niet kent. Op die manier heeft de
examinator geen eerdere ervaringen met de student en
wordt een gekleurde kijk zoveel mogelijk voorkomen. Dit
vergroot de objectiviteit. De examinator van de BPV is om
deze reden bij voorkeur niet de werkbegeleider, maar een
andere collega.

Voorafgaand aan het examen wordt door de BPV-organisatie
vastgesteld wie de examinator is. Dit wordt ook ingevuld in
het GO-formulier (zie bijlage). In sommige uitzonderlijke
gevallen is het niet mogelijk om een andere collega in te zetten voor de beoordeling en dan zal de
werkbegeleider een andere rol aannemen tijdens het examen en de student gaan beoordelen als
examinator in de BPV.

Steekproeven

Om de kwaliteit en objectiviteit van de examinering te waarborgen worden er steekproeven
genomen bij het afnemen van examens. Hierbij wordt door een docent getoetst of de
voorgeschreven procedure bij de afname van de examens in de BPV wordt gevolgd.

Checklist bij het invullen van de beoordelingslijsten
Een beoordeling kan pas vastgesteld worden als er voldaan wordt aan de vastgestelde voorwaarden
bij het invullen van het beoordelingsformulier. Hiervoor zijn onderstaande punten van belang:

- De beoordeling is volledig met blauwe pen ingevuld (dus niet met potlood)

- Zowel bij een onvoldoende-voldoende-goed beoordeling is er een onderbouwing van de
beoordeling ingevuld.

- Het totaal aantal punten wordt alleen ingevuld bij het behalen van minimaal een voldoende.
Bij een onvoldoende wordt er geen puntentotaal ingevuld.

- De onderbouwing van de beoordeling is objectief en transparant (geen feedback)

- De gegevens van de student op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De gegevens van de examinator op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De examinator heeft het beoordelingsformulier voorzien van een handtekening.

- De student tekent het beoordelingsformulier voor gezien.
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Bijlage 3: stappenplan en uitvoering examen
Het stappenplan bij de planning en uitvoering van de examens staat hieronder in het schema. Dit is

een stappenplan voor zowel student, werkbegeleider, bpv-docent als examinator.
Lees dit stappenplan zorgvuldig door en doorloop alle stappen. Deze cyclus wordt voor elk te
plannen examen doorlopen.

1 De student en BPV-docent nemen samen door welke werkprocessen er geéxamineerd worden in
de praktijk. Dit is afhankelijk van de gevolgde modulelessen op school.

(info hierover te vinden in de handleiding en de werkboekjes hulp bij voorbereiding examen)

2 De examen-opdracht en beoordeling die horen bij de werkprocessen worden doorgenomen op
de BPV met de student. Deze zijn als bijlage toegevoegd aan de werkboekjes hulp bij
voorbereiding examen.

3 De student geeft op de BPV aan welke werkprocessen deze wil oefenen voor het aankomend
examen. Het oefenen wordt geregeld.

4 In de BPV wordt het oefenen beoordeeld. Is student examen-klaar?
5 Op de BPV wordt de examinator bepaald.
Let op: bij gastouder altijd overleg met de BPV-docent.
6 Het examen(s) wordt gepland. Zowel datum als tijd.
7 Het Go-formulier wordt door de student in samenwerking met de BPV ingevuld met datum en

tijd. (deze tijd staat vast, er kan een steekproef worden gedaan)

8 De student levert uiterlijk 2 weken voor de examendatum het ingevulde Go-formulier in bij de
BPV-docent.

9 De BPV-docent controleert het Go-formulier en de studiepunten van de student.

10 De student ontvangt van de BPV-docent de officiéle beoordelingslijsten van de werkprocessen

die deze gaat examineren.

11 Het examen wordt uitgevoerd op de BPV.

12 De student levert de volledig ingevulde beoordelingslijsten bij de BPV-docent in binnen 2
schooldagen na afname van het examen. ( zie ‘checklist invullen beoordelingslijst’ in dit boekje)

Let op: examen ‘bereidt voor en stemt af’ is een werkplanning. Deze lever je geprint in en 66k
mail je deze vanuit het mailadres van de werkbegeleider naar je BPV docent.

Bij een blauw gearceerd vakje hierboven is er een actie van de student nodig
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BBL Werkboek module 4

Hulp bij de voorbereiding op je examen in de BPV
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Inleiding
Vanaf schoolweek 6 van de opleiding Dienstverlening Helpende Zorg en Welzijn kan je examens gaan
uitvoeren.

Wanneer je op school je module volledig hebt afgesloten mag je op je BPV een GO aanvragen voor
de examinering van de werkprocessen. Voor de volledige uitleg over het aanvragen en afnemen van
examens zie Instructie praktijkexamen.

Dit werkboek is een hulpmiddel om de examens van module 4 B1-K1-W4: ‘Voert eenvoudige en
administratieve werkzaamheden uit’ en ‘B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af’ goed
voor te bereiden op je BPV. Wanneer je de stappen volgt ben je er zeker van dat je de examens goed
hebt voorbereidt. Samen met je werkbegeleider kun je gerichte leerdoelen opstellen, vaardigheden
oefenen en deze vaardigheden ook gericht evalueren. Wanneer jij en je werkbegeleider van mening
zijn dat jij toe bent aan het examen dan kunnen jullie samen de laatste stap, het GO-formulier,
invullen. Deze lever je op school in en je ontvangt dan de officiéle examenpapieren.

LET OP:

Gedurende de hele opleiding blijf je alle vaardigheden van alle modulen (en dus werkprocessen)

uitvoeren. Houd dus altijd oog voor alle modulen, met bijbehorende werkprocessen en
vaardigheden! Het is dus de bedoeling dat je aan het einde van de opleiding alle vaardigheden

beheerst en kunt uitvoeren.

Overzicht module aanbod :

Werkproces

Aanbod 1 jarig

Aanbod 2 jarig

traject

traject

Ondersteunt bij persoonlijke zorg ADL & Schoolweek 6 Schoolweek 6
Draagt bij aan een veilige situatie t/m 15 t/m 25
Oktober t/m Oktober t/m
december maart
Assisteert bij voorraadbeheer & Schoolweek 16 Schoolweek 26
. . t/m 20 t/m 30
Ondersteunt bij wonen en huishouden
Januari t/m Ma?rt t/m
februari april

Voert eenvoudige administratieve taken uit &

Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Schoolweek 21
t/m 25

Februari t/m
maart

Schoolweek 31
t/m 40

Mei t/m juli

Voert werkzaamheden uit gericht op voeding,
Treedt op als aanspreekpunt &

Voert eenvoudige onderhouds- en
herstelwerkzaamheden uit

Schoolweek 26
t/m 30

Maart t/m april

Schoolweek 1
t/m 10

September
t/m November

Assisteert bij de uitvoering van sociale - en
recreatieve activiteiten,

Maakt ruimtes gebruiksklaar &

Evalueert de werkzaamheden

Schoolweek 31
t/m 35

Mei t/m juni

Schoolweek
11t/m 25

November t/m
maart




Stap 1: uitleg examenopdracht en examenbeoordeling module 4

Bekijk samen met je werkbegeleider de examenopdracht en de examenbeoordeling die horen bij de
werkprocessen van module 4. Je vindt deze in de bijlagen.

Bekijk samen met je werkbegeleider de deelvaardigheden van het werkproces:

- Voert eenvoudige en administratieve werkzaamheden uit
- Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Stap 2: vaardighedenlijst

Op de volgende bladzijde is een lijst van vaardigheden die passen binnen het werkproces.

1. Bekijk samen met je werkbegeleider welke vaardigheden je onder andere wel en niet kunt
uitvoeren/trainen op je werk.

2. Bespreek de vaardigheden die je wel kunt uitvoeren/trainen. Op welke manier je deze kunt
uitvoeren. Waar je op moet letten. Hoe je kunt zorgen dat je alle criteria van de
werkprocessen goed meeneemt als je de vaardigheid traint.

3. Oefen de vaardigheden die je kan doen en laat deze aftekenen door je werkbegeleider. Vraag
dan ook om feedback: wat kun je de volgende keer nog beter doen?



Werkproces: Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

werkbegeleider

Voorbeeldvaardigheden Paraaf instructeur |Paraaf Opmerking
werkbegeleider
a |Planning maken (in overleg) in logische volgorde waarin instructies
en protocollen beschreven staan. Je gaat oefenen:
e Instructies opvolgen en uitvoeren
e  Protocollen opvolgen en uitvoeren
b [Informatie verzamelen over een opdracht en/of activiteit
¢ |Hulp of verduidelijking vragen bij collega’s
d [Overleggen over een opdracht en/of activiteit met collega’s
Werkproces: Voert eenvoudige en administratieve werkzaamheden uit
Voorbeeldvaardigheden Paraaf instructeur |Paraaf Opmerking

Kleine herstelwerkzaamheden verrichten zoals:
- Batterijen vervangen
- Schoenen poetsen
- Stofzuigerzak vervangen

Zorgvuldig omgaan met materialen en middelen daarvoor.

Hulp inroepen van collega’s

Veilig gebruik van elektronische apparaten (veiligheidsvoorschriften)

Rapporteren van de werkzaamheden




Stap 3: zichtbaar maken van jouw ontwikkeling binnen de

werkprocessen
Je hebt nu verschillende vaardigheden die horen bij de werkprocessen geoefend. Bekijk nu samen

met je werkbegeleider de criteria van de het werkproces.

1. Omcirkel/arceer per criterium waar jij staat in je ontwikkeling.

2. Bespreek met jouw werkbegeleider hoe ze deze criteria terug ziet bij jou in de praktijk.

Formuleer minimaal 1 leerdoel per werkproces waar je mee aan de slag gaat. Noteer je

leerdoelen in je stagemap.

Werkproces: De student bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Criteria

*k

*kek

*kekk

Materiaal kiezen

De student kan
geen passende
middelen en
materialen bij
werkzaamheden
kiezen; (hij volgt het
protocol in het
geheel niet).

De student kiest
passende middelen
en materialen maar
maakt daarbij vaak
fouten; (hij vertoont
een gebrekkige
toepassing van het
protocol).

De student kiest
meestal passende
middelen en
materialen bij
werkzaamheden;
een enkele keer niet.

De student kiest altijd de
juiste middelen en
materialen bij
werkzaamheden conform
het protocol.

Instructies volgen

De student handelt
zelden volgens
instructies en
aanwijzingen.

De student volgt nu
en dan instructies
en aanwijzingen op.

De student handelt
in de regel volgens
instructies en
aanwijzingen; een
enkele keer niet.

De student volgt
aanwijzingen en
instructies structureel op.

Om hulp vragen

De student vraagt
nooit om hulp, ook
als hij een taak/
opdracht niet

De student vraagt
incidenteel om
hulp, ook als hij een
taak/opdracht niet

De student vraagt
vaak om hulp als hij
een taak of opdracht
niet begrijpt of een

De student vraagt
structureel om
verduidelijking of hulp als
hij een taak of opdracht

zijn werkzaamheden
niet op basis van
een aantoonbare
planning.

zijn
werkzaamheden op
basis van een niet
logische planning.

zijn werkzaam-
heden altijd in een
logische volgorde;
soms klopt de
planning niet
helemaal.

begrijpt of een begrijpt of een vaardigheid niet niet begrijpt of een
vaardigheid niet vaardigheid niet beheerst; soms niet. | vaardigheid niet beheerst.
beheerst. beheerst.

Overleggen De student is nietin | De student doet nu De student overlegt De student overlegt
staat om met en dan pogingen om | meestal met leiding- | structureel met
leidinggevenden met leiding- gevenden /collega’s leidinggevenden/
/collega’s te gevenden /collega’s | over werk; soms collega’s over werk.
overleggen over te overleggen over niet.
werk. werk.

Plannen De student verricht De student verricht De student plant De student plant zijn

werkzaamheden
structureel in een logische
volgorde; de planning
klopt.




Werkproces: Voert eenvoudige administratieve handelingen uit

Criteria

*

*%

*kk

kkdek

Omgaan met de

De student kan

De student kan met

De student kan

De student kan zonder

kopieermachine alleen met hulp hulp meerdere scannen, printen en | hulp scannen, printen
eenvoudige handelingen kopiéren maar heeft | en kopiéren.
handelingen uitvoeren, maar af en toe hulp
uitvoeren, bijv. geen complexe. nodig.
eenzijdig kopiéren.

Tekstverwerken De student kan geen De student kan met De student kan De student kan
gegevens digitaal hulp eenvoudige gegevens digitaal gegevens zonder hulp
noteren. gegevens digitaal noteren; heeft nu digitaal noteren.

noteren. en dan hulp daarbij
nodig.
Werktempo De student voert de De student probeert De student voert de | De student voert de

werkzaamheden
ruim buiten de
afgesproken tijd uit.

de werkzaamheden
binnen de
afgesproken uit te
voeren; deels met
succes.

werkzaamheden uit
binnen de

afgesproken tijd; nu
en dan overschrijdt
hij de gestelde tijd.

werkzaamheden altijd
uit binnen de
afgesproken tijd.




Stap 4: Trainen van de vaardigheden
Je weet nu welke vaardigheden je kunt krijgen op je examen.

1. Train deze vaardigheden goed
2. Reflecteer op de vaardigheden a.d.h.v. de examenformulieren die je kunt vinden de bijlagen.

Stap 5: Reflectie

Je bereidt jouw reflectie zelf voor. Bespreek je reflectie met je werkbegeleider.
Vragen:

Hoe heb ik gewerkt aan de werkprocessen?

Hoe is dit gegaan?

Welke vragen heb ik gesteld tijdens het oefenen?

Waar heeft mijn begeleider me in mee geholpen?

Waar zie ik de theorie uit de module terug in de BPV?

Hoe heb ik de theorie uit de modulen gebruikt op de BPV?
Ben ik klaar voor examinering van deze module?

® NV wWwN PR

Wat is de feedback van mijn werkbegeleider?

Stap 6: GO-formulier

Als zowel jij als je werkbegeleider van mening zijn dat je klaar bent voor het examen mag je deze
aanvragen met het GO-formulier (zie volgende bladzijde).

1. Je plant samen met jouw begeleider je examens in en vult de datum en tijdstip in op het GO-
formulier. Student en werkbegeleider zetten er een handtekening op voor akkoord. (Datum
en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan worden).

2. Jelevert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je BPV docent.

3. BPV docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je studiepunten behaald
hebt van de aangevraagde examens die horen bij de module.

4. Je ontvangt van je BPV docent de officiéle beoordelingsformulieren van de werkprocessen.

5. Jevoert de examens uit op stage en levert binnen 2 schooldagen na afname van het examen
de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je BPV docent.

Let op:

Examens mogen pas aangevraagd worden bij een GPO-formulier en als je op school alles van de
module hebt afgerond.




Studentgegevens: BPV-gegevens: Gegevens assessor/examinator
Naam: Instelling: Naam
Klascode: Afdeling: Email:
Adres Telefoonnummer:
Postcode Werkdagen:
Module Werkproces Bewijsstukken Betrokken Datum Tijdstip Naam examinator BPV
personen examen examen
2 P2-K1-W2 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Observatielijst

B1-K1-W6 Draagt bij aan een veilige situatie

Observatielijst

3 P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen en huishouden Observatielijst
B1-K1-WS5 Assisteert bij voorraadbeheer Observatielijst
4 B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Observatielijst
B1-K1-W4 Voert eenvoudige administratieve werkzaamheden uit Observatielijst
B1-K1-W8 Voert werkzaamheden uit gericht op voeding Werkplanning Examinator van school
BPV vult authenticiteits- verklaring
5 in
B1-K1-W3 Treedt op als aanspreekpunt Observatielijst
B1-K1-W?7 Voert eenvoudige onderhouds- en Observatielijst
herstelwerkzaamheden uit
B1-K1-W2 Maakt ruimtes gebruiksklaar Observatielijst
6 P2-K1-W3 Ondersteunt bij de uitvoering van sociale en recreatieve | Observatielijst

activiteiten

B1-K1-W9 Evalueert de werkzaamheden

Observatielijst

Akkoord examinator:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord werkbegeleider:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord student:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord BPV-docent




Bijlage 1 voorbeeld examen: Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Examen  B1-K1-W1 Bereidt werkzaamhedan voor an stemt af

Inleiding  LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit examen leg je uil hoe je jouw werkzaamheden hebt voorbereid voor een
opdracht dia je hebt gekregen.

Hetl examen bestaat uil wee opdrachlen: ean voorbereidende opdrachl en ean
examangesprek.

Examenopdracht  woorbereidende opdracht
Ja krijgt een opdracht om werkzaamheden voor te bereiden.
Van je collega krijg je informatie over de werkopdrachien die uitgevoerd moaten
wordan.
Saman overleg je wal er moet gebeuran.
Je stemt af wie wal doal.
Je maakt ook afspraken over de voortgang van hat werk en wanneer je
werkzaamheden moel overdragen.
Als je alles begrepen hebt, begint ja voorbereiding.
Eersl badenk je walke malerialen en middalen j@ nodig habl voor het uitvoeren van
hat werk.
Dan zoek je uit welke regals en voorschriften bij de werkopdrachten horen en
toegepast moeten worden.
Tol slot maak je voor jazell een warkplanning.

Als je Klaar bent met de voorbereiding van je werkzaamheden schriff je een verslag.
Daarin schrijf je in korte zinnen op:

©  alle afspraken die je met je collaga hebt gemask! (afstemming);

*  alle acties die je habt gedaan in de voorbaraiding voor de materialan en
mriddalen;

*  alle acties die je in de uitvoering van het werk gaat doen: een werkplanning.

Laat het verslag ondertekenen door je collega en neem hel mee naar je
examangesprak.

Examenopdracht

Je hebl keuzes gemaakl tidens het uitveeren van de voorbereidende apdrachl.
In daze opdracht leg je jouw Keuzes il in een examengesprak.

Dit gesprek gaat over wal staat in de becardelingscrileria en indicataran op het
bacardelingsformulier.

Resultaat  Je hebt de werkzaamhadan juist voorbereid.



Bewijsstukken

Examenlijd Exameangesprek: maximaal 15 minuten

Taakcomplaxitert
Zarg ervoor dat de kandidaat:

san opdracht krijgt waarin hij eenvoudige dienstverlenende warkzaamhedan
kan voorbereiden Zoals dit in de organisatie gebruikelijk is, volgens
standaardprocedures en'of afspraken;
basiskennis en basisvaardigheden moel gebruiken voor de uitvoering van
dare warkzaamheadan;
Dit batekant bijvoorbaald:
*  werken volgens geldende richilijnen voor wat betreft Arbo, hygiéne,
vailigheid atc.;
*  mel middelen en materalen werken voorzien van atiket of
handleiding;
*  communiceran volgans de in de crganisatie geldende normen;

*  |uisteran, vragen stellen en doorvragen om informatie te achterhalen;

miat an voor mansen warkl, waardoor de complexiteil van de uil t& voaran
warkzaamhedean groter wardl

Mate van zelfstandigheid en verantwoordelikheid taakuitvoering
Zorg ervoor dat de kandidaat:

zelfstandig binnen een afgebakend takenpakket werkl, maar wel onder
verantwoordelijkheid van de leidinggevende;

bij de uitvoering van de werkzaamheaden allijd terug kan vallen op san
collega of leidinggevande;

ean opdracht uitvoert waarbij hij verantwoordelijk is voor da kwaliteit en hat
tijdig witvoaran van zijn eigen werkzaamhedan.

Ruimte, matenalen, middelen en'of materieal
Zorg envoor dat:

woor hel examengesprek een rustige, ingerichie ruimle wordt geregeld;

da kandidaat hal verslag van de voorbersidende opdrachl meeneeml naar
het examengespreak;

hat werslag van de voorberaidande opdracht voldoet aan de criteria:
authanticiteil, relevantie an actualiteit.

Baoordalingsformulier
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Beoordelingsformulier examen

examancoda

Beoordelingsvorm

Examengesprek

Onvoldoende (O)

B1-K1-W1 fitel Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Baoordelingscriteria Beoordaling

o Vv G

Criterium
De kandidaat hesft zijn warkopdrachien die uitgevoerd moeten worden op
de juiste manier voorbereid.

Indicataran
De kandidaat legt wit:
*  welke werkzaamheden voor de uit le voeren werkopdrachien
heeft gepland en op welke logische manier hij dat heaft ;
*  hoeveel tijd de voorbereiding voor de werkopdrachlen i

heeft genomen en of dit volgens afspraak was;
*  waarom da voorberaiding volledig was om de
kunnen uitvoeren;
*  welke matarialen en middelen gekoze
uit te kunnen voeren en waanom jui

Criterium
De kandidaat heeft lijdens de
woeren werkzaamheden op d

Indicadoren

De kandidaat legt wit:
5 Bl afgestemnd met collega('s) en
satrokkenen en hoe dat is gegaan;

g van de uil ke voeren werkzaamheden logisch

Voldoende (V) Goed (G)

De kandidaat pasl de vereiste Dwa kandidaat past de vereisle Da kandidaal past de veraisle
vakkennis en vaardigheden vakkennis an vaardighaden toe en | vakkennis an vaardigheden viot loa
onvoldoende toe enfof het het gewenste resultaat is an het gewensle resultaal is goed

gewansle resultaal is onvoldoeande | voldoande en toont de gewenste an loont een uitstekende
enfof de bercapshouding is beroepshouding. De kandidaat bercepshouding.
onvoldoande. De kandidaal maakl | maakl nog kleine fouten.

nog te veel fouten en'of cruciale

fouten.
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Cesuur en normering

Cesuur  plls beoordelingen zijn met een voldoende beoordesald.
Mormering:  Goed: minimaal 51% van alle criteria is met goed becordesld an de averige met aen
voldoende.
Voldoenda: alle criteria zijn mel minimaal voldoende becordesald.
Ornvaldosnde: ten minste &&n van de criteria is met onvaldoende beoordeslkd.
Beocordeling
Beoordeling:  g1.K1-W1 Bareidt werkzaamhedan voor an stemt af
Dit examen is beoordesld met:
U goed L voldoende o &
Examinator
Onderskening voigens aftpraken mef de sodérsaganizate

MNaam examinator:
Functie:
Organisatie:
Datum:

Handtekening:

¥ Barcepspraklijle. 0 Opleiding 3 Baroepspraklijk O Opleiding

Bijlage 1 Digitale bijlagen

Downloads

QR code

Instructie voor de examenkandidaat

N1i-2

aof
hittps:/imadia.consoftiumbo_nliuitgave k2 87 jobwds
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Bijlage 1 (vervolg) voorbeeld examen: Voert eenvoudige
administratieve handelingen uit

Examen  Bi-K1-W4 Voert eenvoudige administratieve werkzaamheden uit

Inleiding  LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit examen voer je administratieve handelingen wuit.

Examenopdracht  Je krijgt de opdracht om administratieve werkzaamheden uit te voeren.

Je verwerkt gegevens digitaal.

Je print, scant of kopieert documenten volgens opdracht.

Tot slot laat je het resultaat van je werkzaamheden becordelen door je collega
(praktijkbeoordelaar).

Resultaat De administratieve werkzaamheden zijn volgens afspraak en/of procedure
uitgevoerd.

Afnamecondities  Examenduur
Examentijd: maximaal 30 minuten

Taakcompilexiteit
Zorg ervoor dat de kandidaat:

*  eenvoudige administratieve werkzaamheden uitvoert volgens
standaardprocedures en/of afspraken;

*  een veehlvoorkomend softwareprogramma gebruikt voor de uitvoering van
deze werkzaamheden.

Denk hierbij aan:

*  het rapporteren in een digitaal zorgplan;

het rapporteren in een digitaal overdrachtssysteem;
het registreren van (bezoekers)gegevens,

het beheren van een digitale agenda;

het dogn van een bestelling.

- 8 8 @

Mate van zelfstandigheid en verantwoordelijkheid taakuitvoering
Zorg ervoor dat de kandidaat:

*  gelfstandig binnen een afgebakend takenpakket werkt, maar wel onder
verantwoordelijkheid van de leidinggevende;

*  bij de vitvoering van de werkzaamheden altijd terug kan vallen op een
collega of leidinggevende;

= een opdracht vitvoert waarbij hij verantwoordelijk is voor de kwaliteit en het
tijdig uitvoeran van zijn eigen werkzaamheden.



Ruimte, materialen, middelen en/of materiee!
Zorg ervoor dat de kandidaat:

*  toegang heeft tot (rapportage)systemen indien nodig voor uitvoering van de
werkzaamheden;

*  de mogelijkheid heeft om te printen, scannen of kopiéren;

* de beschikking heeft over de benodigde materialen en middelen om
administratieve werkzaamheden uit te voeren;

= wordt beoordesld door een collega in de rol van
examinator/praktijkbeocordelaar.

Bewijsstukken Beoordelingsformulier

*  Uitwerking administratieve werkzaamheden

Beoordelingsformulier examen

examencode  B1-K1-W4 titel ‘oert eenvoudige administratieve werkzaamheden uit
Beoordelingsvorm = Beoordelingscriteria sonrdeling
G
Productbeoordeling = Criterium
Linwerking De kandidaat heeft de administratieve werkzaamheden op d ste ma
adminiziratieve i
samhadan uitgevoerd.
Indicatoren

De kandidaat heeft:

&cmum:

& hulpmiddelen op

*  wolgens gemaakie afspraken enlaf de

Onvoldoandea (O) Voldoande (V) Goed (G)

De kandidaat past de vereiste De kandidaat past de vereiste De kandidaat past de vereiste
vakkennis en vaardigheden vakkennis en vaardigheden toe en | vakkennis en vaardigheden viot toe
onvoldoende toe enfof het het gewenste resultaat is en het gewenste resultaat is goed

gewenste resultaat is onvoldoende
en/of de beroepshouding is
onvoldoende. De kandidaat maakt
nog te veel fouten en/of cruciale
fouten.

voldoende en toont de gewenste
beroepshouding. De kandidaat
maakt nog kleine fouten.

en toont een uitstekende
beroepshouding.
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Cesuur en normering
Cesuur:  plle beoordelingen zijn met een voldoende beoordeeld.

Normering:  Goed: minimaal 51% van alle criteria is met goed beoordeeld en de overige met een
voldoende.

Voldoende: alle criteria zijn met minimaal voldoende beoordeeld.

Onvoldoende: ten minste &én van de criteria is met onvoldoende beocordeeld.

Beoordeling
Beoordeling:  B1-K1-W4 Voert eenvoudige administratieve werkzaamheden it

Dit examen is becordeeld met:
O goed O voldognde O onvoldoe

Examinator
Ondertekening volgens sfspraken met de ondenysorganisate

Examinator 1 :h&
Maam examinator:
Functie:
Organisatie:
Datum:
Handtekening: O

. spraktijk 2 Opleiding O Beroepspraktijk 2 Opleiding

Bijlage 1 Digitale bijlagen

Downloads QR code

Instructie voor de examenkandidaat
M1-2

https:fimedia.consoriumbo.nlfuitgave/k29g-johwms
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Bijlage 2: instructie voor de examinator en

de werkbegeleider
Wie examineert?

Het uitgangspunt is om de uitvoering van het examen door de
student zoveel mogelijk te laten beoordelen door een
examinator die de student niet kent. Op die manier heeft de
examinator geen eerdere ervaringen met de student en
wordt een gekleurde kijk zoveel mogelijk voorkomen. Dit
vergroot de objectiviteit. De examinator van de BPV is om
deze reden bij voorkeur niet de werkbegeleider, maar een
andere collega.

Voorafgaand aan het examen wordt door de BPV-organisatie vastgesteld wie de examinator is. Dit
wordt ook ingevuld in het GO-formulier (zie bijlage). In sommige uitzonderlijke gevallen is het niet
mogelijk om een andere collega in te zetten voor de beoordeling en dan zal de werkbegeleider een
andere rol aannemen tijdens het examen en de student gaan beoordelen als examinator in de BPV.

Steekproeven

Om de kwaliteit en objectiviteit van de examinering te waarborgen worden er steekproeven
genomen bij het afnemen van examens. Hierbij wordt door een docent getoetst of de
voorgeschreven procedure bij de afname van de examens in de BPV wordt gevolgd.

Checklist bij het invullen van de beoordelingslijsten
Een beoordeling kan pas vastgesteld worden als er voldaan wordt aan de vastgestelde voorwaarden
bij het invullen van het beoordelingsformulier. Hiervoor zijn onderstaande punten van belang:

- De beoordeling is volledig met blauwe pen ingevuld (dus niet met potlood)

- Zowel bij een onvoldoende-voldoende-goed beoordeling is er een onderbouwing van de
beoordeling ingevuld.

- Het totaal aantal punten wordt alleen ingevuld bij het behalen van minimaal een voldoende.
Bij een onvoldoende wordt er geen puntentotaal ingevuld.

- De onderbouwing van de beoordeling is objectief en transparant (geen feedback)

- De gegevens van de student op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De gegevens van de examinator op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De examinator heeft het beoordelingsformulier voorzien van een handtekening.

- De student tekent het beoordelingsformulier voor gezien.
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Bijlage 3: stappenplan en uitvoering examen

Het stappenplan bij de planning en uitvoering van de examens staat hieronder in het schema. Dit is
een stappenplan voor zowel student, werkbegeleider, bpv-docent als examinator.

Lees dit stappenplan zorgvuldig door en doorloop alle stappen. Deze cyclus wordt voor elk te
plannen examen doorlopen.

De student en BPV-docent nemen samen door welke werkprocessen er geéxamineerd worden in
de praktijk. Dit is afhankelijk van de gevolgde modulelessen op school.

(info hierover te vinden in de handleiding en de werkboekjes hulp bij voorbereiding examen)

De examen-opdracht en beoordeling die horen bij de werkprocessen worden doorgenomen op
de BPV met de student. Deze zijn als bijlage toegevoegd aan de werkboekjes hulp bij
voorbereiding examen.

De student geeft op de BPV aan welke werkprocessen deze wil oefenen voor het aankomend
examen. Het oefenen wordt geregeld.

In de BPV wordt het oefenen beoordeeld. Is student examen-klaar?

Op de BPV wordt de examinator bepaald.
Let op: bij gastouder altijd overleg met de BPV-docent.

Het examen(s) wordt gepland. Zowel datum als tijd.

Het Go-formulier wordt door de student in samenwerking met de BPV ingevuld met datum en
tijd. (deze tijd staat vast, er kan een steekproef worden gedaan)

De student levert uiterlijk 2 weken voor de examendatum het ingevulde Go-formulier in bij de
BPV-docent.

De BPV-docent controleert het Go-formulier en de studiepunten van de student.

De student ontvangt van de BPV-docent de officiéle beoordelingslijsten van de werkprocessen
die deze gaat examineren.

Het examen wordt uitgevoerd op de BPV.

De student levert de volledig ingevulde beoordelingslijsten bij de BPV-docent in binnen 2
schooldagen na afname van het examen. ( zie ‘checklist invullen beoordelingslijst’ in dit boekje)

Let op: examen ‘bereidt voor en stemt af’ is een werkplanning. Deze lever je geprint in en 66k
mail je deze vanuit het mailadres van de werkbegeleider naar je BPV docent.

Bij een blauw gearceerd vakje hierboven is er een actie van de student nodig




BBL Werkboek module 5

Hulp bij de voorbereiding op je examen in de BPV
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Inleiding

Vanaf schoolweek 6 van de opleiding Dienstverlening Helpende Zorg en Welzijn kan je examens gaan

uitvoeren.

Wanneer je op school je module volledig hebt afgesloten mag je op je BPV een GO aanvragen voor
de examinering van de werkprocessen. Voor de volledige uitleg over het aanvragen en afnemen van

examens zie Instructie praktijkexamen.

Dit werkboek is een hulpmiddel om de examens van module 5 ‘B1-K1-W8: ‘Voert werkzaamheden
uit gericht op voeding’, ‘B1-K1-W3 Treedt op als aanspreekpunt & ‘B1-K1-W7 Voert eenvoudige
onderhouds- en herstelwerkzaamheden uit’ goed voor te bereiden op je BPV. Wanneer je de stappen
volgt ben je er zeker van dat je de examens goed hebt voorbereidt. Samen met je werkbegeleider
kun je gerichte leerdoelen opstellen, vaardigheden oefenen en deze vaardigheden ook gericht
evalueren. Wanneer jij en je werkbegeleider van mening zijn dat jij toe bent aan het examen dan
kunnen jullie samen de laatste stap, het GO-formulier, invullen. Deze lever je op school in en je

ontvangt dan de officiéle examenpapieren.

LET OP:

Gedurende de hele opleiding blijf je alle vaardigheden van alle modulen (en dus werkprocessen)
uitvoeren. Houd dus altijd oog voor alle modulen, met bijbehorende werkprocessen en
vaardigheden! Het is dus de bedoeling dat je aan het einde van de opleiding alle vaardigheden

beheerst en kunt uitvoeren.

Overzicht module aanbod :

Werkproces Module Aanbod 1 jarig Aanbod 2 jarig
traject traject

Onderstggnt bij perso.o‘nluk‘e zorg ADL & 2 Schoolweek 6 Schoolweek 6

Draagt bij aan een veilige situatie t/m 15 t/m 25
Oktober t/m Oktolier t/m
december maar

Assisteert bij voorraadbeheer & 3 Schoolweek 16 Schoolweek 26

Ondersteunt bij wonen en huishouden
Januari t/m Maa.lrt t/m
februari apn

Voert eenvoudige administratieve taken uit & 4 Schoolweek 21 Schoolweek 31

) t/m 25 t/m 40

Bereidt werkzaamheden voor en stemt af ) Lo
Februari t/m Mei t/m juli
maart

Voert werkzaamheden uit gericht op voeding, 5 Schoolweek 26 Schoolweek 1

Treedt op als aanspreekpunt & t/m 30 t/m10

. Maart t/m april | September

Voert eenvoudige onderhouds- en t/m November

herstelwerkzaamheden uit

Assistegrt bij d(? gityoering van sociale - en 6 Schoolweek 31 Schoolweek

recreatieve activiteiten, t/m 35 11t/m 25

Maakt ruimtes gebruiksklaar &

Evalueert de werkzaamheden

Mei t/m juni

November t/m
maart




Stap 1: uitleg examenopdracht en examenbeoordeling module 5

Bekijk samen met je werkbegeleider de examenopdracht en de examenbeoordeling die horen bij de
werkprocessen van module 5. Je vindt deze in de bijlagen.

Bekijk samen met je werkbegeleider de deelvaardigheden van het werkproces:

- Voert eenvoudige en administratieve werkzaamheden uit
- Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Stap 2: vaardighedenlijst

Op de volgende bladzijde is een lijst van vaardigheden die passen binnen het werkproces.

1. Bekijk samen met je werkbegeleider welke vaardigheden je onder andere wel en niet kunt
uitvoeren/trainen op je werk.

2. Bespreek de vaardigheden die je wel kunt uitvoeren/trainen. Op welke manier je deze kunt
uitvoeren. Waar je op moet letten. Hoe je kunt zorgen dat je alle criteria van de
werkprocessen goed meeneemt als je de vaardigheid traint.

3. Oefen de vaardigheden die je kan doen en laat deze aftekenen door je werkbegeleider. Vraag
dan ook om feedback: wat kun je de volgende keer nog beter doen?



Voert werkzaamheden uit gericht op voeding

Gedragsindicatoren

Paraaf instructeur

Paraaf werkbegeleider

Opmerking

a |Controleren op veiligheid van voedsel

b |Houdbaarheidsdatum controleren

¢ |Eenvoudige dranken klaarmaken

D |[Drinken klaarzetten

E |Eenvoudige maaltijden bereiden

f |Hulpgeven bij eten en drinken

G [Helpen bij slikproblemen

H [Handen wassen

| Bestelling opnemen

] |Maaltijd rondbrengen/uitdelen

K [Klantvriendelijk benaderen van cliénten

L |Overleg met collega’s over de werkzaamheden rondom de maaltijd.

M |Gebruik de juiste materialen en gebruik de materialen op je juiste manier

0 |Achterhaal de wens van de cliént en aanpassen van je taalgebruik aan de

cliént.

p [Werk met de richtlijnen van de organisatie




Treedt op als aanspreekpunt Paraaf instructeur |Paraaf Opmerking
werkbegeleider

Gedragsindicatoren

a |Voer taken die horen bij jou als aanspreekpunt uit
volgens de richtlijnen van de organisatie.

b [Achterhaal de wens van de cliént

¢ [|Aanpassen van je taalgebruik aan de cliént.

Voert eenvoudige onderhouds- en herstelwerkzaamheden uit.
Gedragsindicatoren Paraaf instructeur [Paraaf Opmerking

werkbegeleider

a [Batterijen vervangen

b [Vaatwasser onderhouden

c |[Stofzuigerzak vervangen

d |Oven en/of magnetron schoonmaken

e [Lamp vervangen

f  |Koelkast schoonmaken




Stap 3: zichtbaar maken van jouw ontwikkeling binnen de

werkprocessen
Je hebt nu verschillende vaardigheden die horen bij de werkprocessen geoefend. Bekijk nu samen

met je werkbegeleider de criterium van de het werkproces.

1. Omcirkel/arceer per criterium waar jij staat in je ontwikkeling.

2. Bespreek met jouw werkbegeleider hoe ze deze criteria terug ziet bij jou in de praktijk.

Formuleer minimaal 1 leerdoel per werkproces waar je mee aan de slag gaat. Noteer je
leerdoelen in je stagemap.

Werkproces: voert werkzaamheden uit gericht op voeding

(voor)bereiden, soms
met aanwijzing.

Criteria * *k sk dkkok
Eenvoudige De student kan geen De student kan met De student kan De student kan
gerechten en eenvoudige hulp eenvoudige zonder hulp zelfstandig en op
dranken gerechten en of gerechten en of eenvoudige correcte wijze
klaarmaken dranken dranken gerechten en of eenvoudige gerechten
(voor)bereiden. (voor)bereiden. dranken en of dranken

(voor)bereiden.

Materialen en
middelen gebruiken

De student gebruikt
bij een
maaltijdbereiding
zelden de juiste
materialen en
middelen.

De student gebruikt
bij een
maaltijdbereiding
met hulp de juiste
materialen en
middelen.

De student gebruikt
bij een
maaltijdbereiding
zonder hulp de juiste
materialen en
middelen, soms met
aanwijzing.

De student gebruikt
zelfstandig en op
correcte wijze bijeen
maaltijd-bereiding de
juiste materialen en
middelen.

Wijze van
gebruiken van
materialen en
middelen

De student gebruikt
materialen, middelen
en apparatuur niet
op de juiste manier.

De student gebruikt
materialen, middelen
en apparatuur met
hulp op de juiste
manier.

De student gebruikt
materialen, middelen
en apparatuur
zonder hulp op de
juiste manier; soms
met aanwijzing.

De student gebruikt
altijd zelfstandig
materialen, middelen
en apparatuur op de
juiste manier.

Hulp vragen

De student schakelt
collega’s zelden tijdig

De student twijfelt of
hij collega’s in moet

De student schakelt
meestal collega’s

De student schakelt
structureel collega’s

in bij vragen, schakelen bij vragen, | tijdig in bij vragen, tijdig in bij vragen,
problemen of problemen of problemen of problemen of
bijzonderheden. bijzonderheden. bijzonderheden. bijzonderheden.

Omgaan met cliént

De student benadert
de cliént/klant zelden
vriendelijk en
gastvrij.

De student benadert
de cliént/klant soms
vriendelijk en
gastvrij.

De student benadert
de cliént/klant
meestal vriendelijk
en gastvrij.

De student benadert
de cliént/klant altijd
vriendelijk en gastvrij.




Werkproces: Treedt op als aanspreekpunt

Criteria

*

* ¥

* k¥

* ¥ ok ok

Communiceren met
cliént, collega’s en
familie

De student praat
zelden met cliént,
collega’s en familie;
indien wel het geval,
is de toon niet
adequaat.

De student doet
pogingen om met
cliént, collega’s en
familie te praten en
om daarbij ook de
juiste toon te
gebruiken; de
interactie verloopt
nog erg moeizaam.

De student praat
altijd met cliént,
familie, collega’s en
gebruikt daarbij een
vriendelijke toon;
soms verloopt de
interactie nog
moeizaam.

De student staat cliént,
familie, collega’s altijd
vriendelijk te woord en
geeft indien nodig een
boodschap door aan de
juiste persoon.

Wijze van handelen

De student kan niet
de juiste houding
aannemen in het

contact met anderen.

De student doet
pogingen om gastvrij
en servicegericht te
zijn.

De student handelt
gastvrij en service-
gericht, een enkele
keer niet.

De student handelt
altijd gastvrij en
servicegericht.

Vragen stellen

De student durft
geen vragen te
stellen aan bijv.

familie en bezoekers.

De student zet
stappen om vragen
te stellen aan bijv.

familie en bezoekers.

De student durft
vaker vragen te
stellen aan bijv.
familie en
bezoekers, een
enkele keer niet.

De student durft altijd
vragen te stellen aan
bijv. familie, bezoekers.

Cliént en familie
informeren

De student praat
moeizaam met de
cliént; hij heeft
zelden contact met
familie etc.; hij geeft
geen informatie
door.

De student probeert
vaker met de cliént
te praten; hij
probeert contact te
maken met de
familie en ook om
informatie door te
geven.

De student praat
regelmatig met de
cliént en familie; hij
geeft de juiste
informatie door en
verwijst af en toe
door naar een
collega.

De student heeft
structureel contact met
de cliént en familie; hij
kan de juiste
informatie geven. Zo
niet, verwijst hij door
naar een collega.

Werken volgens
procedures en
richtlijnen

De student werkt
niet volgens de
procedures en
richtlijnen van de
organisatie.

De student maakt
stappen om volgens
de procedures en
richtlijnen van de
organisatie te
werken.

student werkt
volgens de
procedures en
richtlijnen van de
organisatie.

De student werkt
volgens de procedures
en richtlijnen van de
organisatie.




Werkproces: voert eenvoudige onderhouds- en herstelwerkzaamheden uit

Criteria

*

* ¥

* ¥k

* ¥ ok ok

Veiligheidsvoorschrift
en toepassen

De student past de
veiligheids-
voorschriften zelden
toe (denk aan veilig
gebruik van
elektrische
apparaten).

De student past de
veiligheids-
voorschriften alleen
met hulp toe (denk
aan veilig gebruik van
elektrische
apparaten).

De student past de
veiligheids-
voorschriften zonder
hulp toe; heeft soms
aanwijzingen nodig
(denk aan veilig
gebruik van
elektrische
apparaten).

De student past de
veiligheids-
voorschriften
zelfstandig en op
correcte wijze toe
(denk aan veilig
gebruik van
elektrische
apparaten).

Kleine
herstelwerkzaamhed
en uitvoeren

De student voert
nooit kleine
herstelwerkzaamhed
en uit.

De student voert
met hulp kleine
herstelwerkzaamhed
en uit.

De student voert
zonder hulp kleine
herstelwerkzaamhed
en uit; heeft soms
aanwijzingen nodig.

De student kan
zelfstandig en op
correcte wijze kleine
herstel-
werkzaamheden
uitvoeren.

Omgaan met
materialen en
middelen

De student gaat
onzorgvuldig met
materialen en
middelen om.

De student probeert
met wisselend succes
zorgvuldig met
materialen en
middelen om te
gaan.

De student gaat
zorgvuldig met
materialen en
middelen om; af en
toe maakt hij daarbij
fouten.

De student gaat altijd
zorgvuldig met
materialen en
middelen om.

Hulp inroepen

De student schakelt
nooit de hulp in van
collega’s of
leidinggevende.

De student schakelt
tijdig de hulp in van
collega’s of
leidinggevende.

De student schakelt
tijdig de hulp in van
collega’s of
leidinggevende.

De student schakelt
tijdig de hulp in van
collega’s of
leidinggevende.

Rapporteren

De student brengt
nooit schriftelijk
en/of mondeling
verslag uit.

De student brengt
schriftelijk en/of
mondeling verslag uit
van zijn bevindingen.
Hierin zitten fouten
en onduidelijkheden.

De student brengt
schriftelijk en/of
mondeling verslag uit
van zijn bevindingen.
Hier en daar zitten
onduidelijkheden.

De student brengt
schriftelijk en/of
mondeling verslag uit
van zijn bevindingen.
Hij doet dit correct
en duidelijk.

Veiligheidsvoorschrift
en toepassen

De student past
zelden de
veiligheidsvoorschrift
en toe (denk aan
veilig gebruik van
elektrische
apparaten).

De student past met
hulp de
veiligheidsvoorschrift
en toe (denk aan
veilig gebruik van
elektrische
apparaten).

De student past
zonder hulp de
veiligheidsvoorschrift
en toe; soms met
aanwijzing (denk aan
veilig gebruik van
elektrische
apparaten).

De student past
zelfstandig en op
correcte wijze de
veiligheidsvoorschrift
en toe (denk aan
veilig gebruik van
elektrische
apparaten).




Stap 4: Trainen van de vaardigheden
Je weet nu welke vaardigheden je kunt krijgen op je examen.

1. Train deze vaardigheden goed
2. Reflecteer op de vaardigheden a.d.h.v. de examenformulieren die je kunt vinden de bijlagen.

Stap 5: Reflectie

Je bereidt jouw reflectie zelf voor. Bespreek je reflectie met je werkbegeleider.
Vragen:

Hoe heb ik gewerkt aan de werkprocessen?

Hoe is dit gegaan?

Welke vragen heb ik gesteld tijdens het oefenen?

Waar heeft mijn begeleider me in mee geholpen?

Waar zie ik de theorie uit de module terug in de BPV?

Hoe heb ik de theorie uit de modulen gebruikt op de BPV?
Ben ik klaar voor examinering van deze module?

® NV wWwN PR

Wat is de feedback van mijn werkbegeleider?

Stap 6: GO-formulier

Als zowel jij als je werkbegeleider van mening zijn dat je klaar bent voor het examen mag je deze
aanvragen met het GO-formulier (zie volgende bladzijde).

1. Je plant samen met jouw begeleider je examens in en vult de datum en tijdstip in op het GO-
formulier. Student en werkbegeleider zetten er een handtekening op voor akkoord. (Datum
en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan worden).

2. Jelevert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je BPV docent.

3. BPV docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je studiepunten behaald
hebt van de aangevraagde examens die horen bij de module.

4. Je ontvangt van je BPV docent de officiéle beoordelingsformulieren van de werkprocessen.

5. Jevoert de examens uit op stage en levert binnen 2 schooldagen na afname van het examen
de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je BPV docent.

Let op:

Examens mogen pas aangevraagd worden bij een GPO-formulier en als je op school alles van de
module hebt afgerond.




Studentgegevens: BPV-gegevens: Gegevens assessor/examinator
Naam: Instelling: Naam
Klascode: Afdeling: Email:
Adres Telefoonnummer:
Postcode Werkdagen:
Module Werkproces Bewijsstukken Betrokken Datum Tijdstip Naam examinator BPV
personen examen examen
2 P2-K1-W2 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Observatielijst

B1-K1-W6 Draagt bij aan een veilige situatie

Observatielijst

3 P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen en huishouden Observatielijst
B1-K1-WS5 Assisteert bij voorraadbeheer Observatielijst
4 B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Observatielijst
B1-K1-W4 Voert eenvoudige administratieve werkzaamheden uit Observatielijst
B1-K1-W8 Voert werkzaamheden uit gericht op voeding Werkplanning Examinator van school
BPV vult authenticiteits- verklaring
5 in
B1-K1-W3 Treedt op als aanspreekpunt Observatielijst
B1-K1-W?7 Voert eenvoudige onderhouds- en Observatielijst
herstelwerkzaamheden uit
B1-K1-W2 Maakt ruimtes gebruiksklaar Observatielijst
6 P2-K1-W3 Ondersteunt bij de uitvoering van sociale en recreatieve | Observatielijst

activiteiten

B1-K1-W9 Evalueert de werkzaamheden

Observatielijst

Akkoord examinator:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord werkbegeleider:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord student:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord BPV-docent
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Bijlage 1 voorbeeld examen: Treedt op als aanspreekpunt

Examen

Inleiding

Examenopdracht

Resultaat

Afnamecondities

Bewijsstukken

B1-K1-W3 Treadt ap als sanspreakpunt

LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit examen treed je op als aanspreekpunt binnen de crganisatie.

Je ontvangt een klanl zoals dat in de organisalie is voorgeschreven.

Je vraagl naar de reden van het bezoek an wal je voor de klant kunt doen.

Je gesalt hem informatie enfof noteert gegevens wanneer dit gevraagd of veraist is.
Wanneer je het antwoord op de vragen van de kiant niel weet, vraag je hulp aan een
collega.

Je rondt het gesprek af en controleert of de klant tevredan is.

De klant is gastvrij ontvangen en juist geinformeard. Indien van toepassing zijn
gegevens geregistresnd.

Exameanduwr
Examentijd: maximaal 10 minuten

Taakcamplaxitert
Zorg ervoor dat da kandidaat:

*  oplreedt als aanspreekpunt;
*  panvoudige gesprekken moel voaren tijdens de uitvoering van deze
werkzaamheden.

Voarbealden zijn:

*  incidentmeldingen;
*+  onitvangst bazoekers;
*  aanspreekpunt voor vragen.

Mate van zelfstandiagheid an varantwoordelikheid taakuitvoaring
Zorg ervoor dat da kandidaat:

*  zelfstandig binnen een algebakend takenpakket werkl, maar wel ander
verantwoordelijkheid van de leidinggevende:;
*  bij de uitvoering van de werkzaamheden allijd terug kan vallen op een
collega of leidinggevende;
*  ean opdracht uitvoert waarbij hij verantwoordelijk is voor de kwaliteit en het
tijdig witvoaren van zijn eigen werkzaamhedern.
Ruimhe, matenalen, middalen enof materisal
Zorg ervoor dat de kandidaat:
*  mensen ontvangl in de daarvoor beslemde ruimie;

*  toegang heeft tol (rapportage)systemean wanneer het binnen de organisatie
versist is om gegevens te registreren.

*  Beoordelingsfarmulier
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Beoordelingsformulier examen

examencode

Beoordelingsvorm

Gedragsbecordeling | Criterium

Indicatorsn

Onvoldoende (O)

De kandidaal pasl de veraisle
wakkennis en vaardigheden
onvoldoande toe enfof het
gewensie resultaal is onvoldoende
eniof de bercepshouding is
anvoldoande. De kandidaal maakt
nog te veel fouten en'of cruciake
foulen.

B1-K1-W3

De kandidaat heaft:

de klant vriendalijk en gasturij te
met de klant gesproken volgens de
de wens van de klant achis
de gewenste informatie ge

wen collega;

titel Treedt op als aanspreakpunt

Beocordelingscriteria

De kandidaat heeft de klant op da juiste manier onbvangen.

Voldoende (V)

Dwe kandidaal past de vareisia
vakkennis en vaardigheden toe an
het gewenste resultaat is
voldoende en toont de gewensle
beroepshouding. De kandidaat
maakt nog kleine fouten.

Goed (G)

Da kandidaat past de varaiste
vakkennis an vaardighedean viet toa
an het gewenste resultaat is goed
an toant een uilstekande
bersepshouding.
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Cesuur en normering

Cesuur:  pjle beoordelingen zijn met een voldoende becordeeld.

Mormering:  Soed: minimaal 51% van alle criteria is met goed becordeeld en de overige met een
voldoendea.

Voldoende: alle criteria zijn met minimaal voldoande becordeeld.

Onvoldoende: ten minste één van de criteria is met orvoldoende beoordeeld.

Beoordeling

Beoordeling:  B41-W3 Treedt op als aanspreskpunt

Dit examen is beoordeeld meat:
1 goed L voldoende
Examinator
Ondatakening woip afgpraken meaf de cndensfsorganisalie
Esxaminatar 1 i
Maam examinator:

Funclia:

Organisatia: %
Datum:

Handtekening:
Qrauj_i 2 Opleiding 3 Beroepspraklijk (3 Opleiding

Bijlage 1 ale bijlagen

Downloads QR code

Instructie voor de examenkandidaat
N1i-2

hitps://media.consortiumbo.nliuitgave/k28d-johwis



Bijlage 1 (vervolg): voorbeeld examen: Voert eenvoudige onderhouds-
en herstelwerkzaamheden uit

Examen

Inleiding

Examenopdracht

Resultaat

Afnamecondities

B1-K1-WT Viearl eenvoudige onderhouds- en harstelwerkzaamhedan uit

LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit examen voer ja senvoudige endarhouds- en herstelwerkzaamheden uit.

Dit examean beslaal uit wee warkzaamheden: ‘onderhoudswerkzaamhbedean
verrichten’ en ‘een eenvoudige storing oplossen of om iets wat kapot of beschadigd
is herstellen’.

Ja krijgt de opdracht om:

1. enderhoudswerkzaamheden e verrichten;
2. harstelwerkzaamheden te verrichien: een eenvoudige storing oplossen of om
iets wal kapot of beschadigd is te hersiellen.

Controleer daarna het resultaat van je werkzaamheden.

Je zorgt ervoor dat alles weer naar behoren funclioneert.

Je rapporieert j& werkzaamheden en geaft eventuale bijzonderheden door aan je
leidinggavenda.

De onderhouds- en herstelwerkzaamheden zijn juist uilgevoerd en gerapporteard.

Examenduwr
Examentijd: maximaal 45 minuten

Taskcomplexitet
Zorg ervoor dat de kandidaat:

= eamvoudige onderhouds- en herstelwerkzaamhedan vitvoar volgens

standaardprocedures enfof afspraak;
*  twea opdrachten uitvoert:

1. enderhoudswerkzaamheden
2. herslelwerkzaamheden; een eenvoudige storing oplossen &f iets wat kapot is
harstellen.

Denk bij pnderhoudswerkzagmheden aan:

het ontkalken van apparatuur

hat poatsen van Filverwark

grote beurt van koalkast en kookapparatuur

hat align of inveatten van bewagende delen

hat schoonmaken van kasten an opbergmatariaal
het lakken of beitsen van (luin)meubels

hat schoonmaken van het lerras
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Bewijsstukken

Denk bij harstelwerkzaamheden aan:

het wvastschroeven van loszittende onderdelen

het apnieuw aphangen van iets wat gevallen is door een kapot
ophangsysieam

hal varvangen van ists wal kapol is_ bijvoarbesld een lamp
hat mel da hand naaien van aan gal of scheur in kleding

hal aanzetlen van een knoop

het vervangen van kraanondardelan

hal varvangen van vioer- en plafondroostars

Mate van zelfstandigheid en verantwoordelikheid taakuitvoening
Zarg arvoor dat de kandidaat:

zelfstandig binnen een afgebakend takenpakket werkt, maar wel onder
varantwoordelijkheid van de leidinggevends;

bij de vitvoering van de werkzaamheden altijd terug kan vallen op sen
collega of leidinggevende;

ean opdracht vitvoert waarbij hij verantwoaordelijk is voor de kwaliteit en het
tijdig uitvoeran van zijn eigen werkzaamheden.

Ruirta, matenalen, middelsn endf materieal
Zorg ervoor dal de kandidaat:

kan beschikken over materialen en middeden voor onderhouds- en
herstelwerkzaamheden afhankelijk van de opdracht;

de werkzaamheden binnen de organisatie uitvoert op een voorafl
algesproken phak:

inzage heeft in de protocollen en richtlijnen voor het uitvoeren van de
werkzaamheden, indien nodig. Denk bijvoorbeeld aan veiligheidseisen en
gabruikershandleidingen.

Beoordelingsformuliar
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Beoordelingsformulier examen

examencode  B1-K1-WT

herslelwerkzaamheden uit

Beoordelingsverm  Beoordelingseriteria

titel  Voerl eenvoudige onderhouds- en

Beoordeling

G
Gedragsbecordeling | Criterium
De kandidaat heelt de werkzaamheden volgens afspraken uitge
Indicataran
De kandidaat heaft:
= gewerkt volgens protocollen enfof richtijren;
*  de malerialen en middelen om de uit te
zorgvuldig en effectal gebruikt;
*  de werkzaambeden gecon 5 wear
naar behoren functiones
Criterium
De kandidaat healt de. 2 i ier geinformeerd
geschakeld en vragen gesield;
e gegeven aan de leidinggevende over de
= aamheden.
Onderbauwing volgens procsdurs van
Onvoldoende [O) Voldoende (V) Goed (G)

De kandidaal past de vereisle
vakkennis en vaardigheden
anvoldoande toe enjol het
gewensie rasullaat is onvoldoande
anlol de beroepshouding is
onvoldoande. De kandidaat maakt
nog e veel fouten eniof cruciake
fauten.

De kandidaal past de vareisla
vakkennis an vaardighaden loa an
het gewenste resullaat is
voldoende en toont de gewensie
beroapshouding. De kandidaat
maakl nog kleine fouten.

De kandidaat past de vereiste
vakkennis an vaardigheden viot toe
&n het gewenste resultaat is goed
an tnont sen uitstekends
beroepshouding.
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Cesuur en normering

Cesuur:  Ajle beoordelingen zijn met een voldoende beoordeeld.
Mormering:  Goed: minimaal 51% van alle criteria is met goed becordesld en de averige met een
voldoende.
Voldosnda: alle criteria zijn met minimaal voldosnde becordesald.
Orwoldoende: ten minste één van de criteria is met orvoldosnde beoordestd.
Beoordeling
Becordeling: 1K 1-WT Voer eenvoudige onderhouds- en herstelwerkzaamheden wit
Dit examen is beoordesld met:
01 goed 0 voldoande O anvoldoende
Examinator
Onderakening valgens afspraken mef de anderwisorganizate
Examinatar 1 Examin O
Maam examinalor:
Funclia:
Organisatia:
Datum:
Handiekening:

3 Beroepsprakiijk 3 Opleiding

Bijlage 1 Digitale bijlagen

Downloads

QR code

Instructie voor de examenkandidaat

N1-2

hitpe:/imedia_consortiumbe_nliuitgave/k20g-johwws
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Bijlage 1 (vervolg): voorbeeld examen: Voert werkzaamheden uit

gericht op voeding

Examen

Inleiding

Examenopdracht

Resultaat

Afnamecondities

B1-K1-W8 Vioert werkzaamheden uit gericht op voeding

LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit examen voer je werkzaamheden wit gericht op voeding.
Je krijgt een opdracht voor het bereiden en serveran van eten endof drinken.

Je krijgt de opdracht om woor een groep mensen eben enfof drinken te barsidan.

Je vraagt eerst aan iedereen wat hij wil sten en'of drinken.

‘Vervolgens verzamel je alle producten, materialen en middelen die je nodig hebt om
de bestelling kilaar te maken.

Daarna bereid je het eten en'of drinkan.

Als het nodig is, schakel je de hulp in van collega’s.

Tot slot serveer je alles op de gebruikelijke manier.

De werkzaamheden met betrekking tot voeding zijn volgens planning en instructie
uitgevoeard.

Examenduur

Examentijd: maximaal 30 minuten
Taal itef

Zong ervoor dat de kandidaat:

ean opdracht krijgt om eten enfof drinken met een bereidingswijze te
bereiden voor een groep mensen bestaande uit 2-8 personen;

ean eanvoudig hapje enfof drankje bereidt en serveert volgens
standaardprocedures enfof afspraken, waaronder de haccp-richtlijnen;

Denk bij het bereiden van eten enfof drinken aan:

ean ontbijt bij een echipaar in ean thuiszorgsituatie;

ean broodje of salade als lunch;

soep bereiden voor tijdens de lunch;

ean pauzedrankje voor alle kinderen op de basisschool, bso of kinderopvang;
een snack en/of drankje aan de bar in de sportkantine of sportschool;

ean koffiemoment verzorgen voor klanten of collega’s;

broodjes en'of soep, snack of fruit verzorgen voor klanten of collega's tijdens
ean vergaderning of scholing.

Mate van zelfstandigheid an verantwoordeljkheid taakuivoenng
Zorg ervoor dat de kandidaat:

zelfstandig binnen een afgebakend takenpakket werkt, maar wel onder
verantwoordelijkheid van de leidinggevenda;
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b4 de uitvoering van de werkzaamheden altjd terug kan vallen op een
collega of leidinggevende;

ean opdracht uitvoert wearbd) hij veranbwoordelijk is woor de kwaliteit en hat
tijdig witvoeren van zijn eigen werkzaamheden.

Zorg ervoor dat de kandidaat:

Bewijsstukken .

kan werken met kookgerei, materialen en middelen, afhankelijk van de
opdracht;

gebruik kan maken van sendes of glaswerk voor het serveran van eten enfof
drinkan;

imgredignten heeft voor het bereiden van het aten an'of drinken;

in een geschikie ruimte kan werken om etenidrinken te bereiden en e
SErversn.

Baoordelingsformulisr

Beoordelingsformulier examen

examencode  B1-K1-WE tital  Woert werkzaamheden uit gericht op voeding

Beoordelingsvorm = Becordelingscriteria

Gedragsbeoordeling =~ Criterium
D& kandidaat heeft op de juiste maniar naar de wea

gevraagd.
Indicatoren
D& kandidaat:

heeft duidalijk en np =

jin;
dﬂ |u|ﬁtﬂ' h-arerdlngalﬂ-:hrl-akan foegepast;

het eten enfof drinken op de juiste manier bij de klant gebracht;
gewerkt volgens de hygigne'haccp-richtiijnen.

Onderbowwing voipans procedurs van de ondenssorpanisate

Onvoldoende (0)

De kandidaat past de vereiste
vakkennis en vaardigheden
omvoldoende toe endof het

Voldoende (V) Goad (G)

De kandidaat past de vereisie De kandidaat past de vereiste
wakkennis en vaardigheden toe en | wakkennis en vaardighedean viot toe
het gewenste resultaat is en het gewenste resultast is goed

gewenste rasultaat is onvoldoende | voldoende en toont de gewenste en toont ean uitstekends

en'of de bercepshouding is

beroepshouding. De kandidaat beroepshouding.

omvoldoende. De kandidaat maakt | maakt nog kleine fouten.
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Cesuur en normering
Cesuur  ajlg becordelingen zijn met een voldoende becordeeld.

Mormering:  Goed: minimaal 51% van alle criteria is mat goed becordeeld en de overige met aen
wvoldoande.

‘oldoende: alle criteria zijn met minimaal woldoende becordeeld.

Omvoldoende: ten minste &&n van de criteria is met orvoldoende becordesld.

Eeoordeling
Becordeling:  B1-K1-W8 Voert werkzaamheden uit gericht op voeding

Dit excamen is becordesld met:
O goed O woldoande O onvoldoende

Examinator
Onoerfekening voigens sEprakan met de ondsnsysongansste
Examinator 1 Examinator 2
Maam examinator:
Functie:
Organisatie:
Datum:
Handtekening: %

Instructie voor de examenkandidasat
M1-2

hittps:/media_consortiumbo nlivitgave k2H-johwes
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Bijlage 2: instructie voor de examinator en

de werkbegeleider
Wie examineert?

Het uitgangspunt is om de uitvoering van het examen door de
student zoveel mogelijk te laten beoordelen door een
examinator die de student niet kent. Op die manier heeft de
examinator geen eerdere ervaringen met de student en
wordt een gekleurde kijk zoveel mogelijk voorkomen. Dit
vergroot de objectiviteit. De examinator van de BPV is om
deze reden bij voorkeur niet de werkbegeleider, maar een
andere collega.

Voorafgaand aan het examen wordt door de BPV-organisatie vastgesteld wie de examinator is. Dit
wordt ook ingevuld in het GO-formulier (zie bijlage). In sommige uitzonderlijke gevallen is het niet
mogelijk om een andere collega in te zetten voor de beoordeling en dan zal de werkbegeleider een
andere rol aannemen tijdens het examen en de student gaan beoordelen als examinator in de BPV.

Steekproeven

Om de kwaliteit en objectiviteit van de examinering te waarborgen worden er steekproeven
genomen bij het afnemen van examens. Hierbij wordt door een docent getoetst of de
voorgeschreven procedure bij de afname van de examens in de BPV wordt gevolgd.

Checklist bij het invullen van de beoordelingslijsten
Een beoordeling kan pas vastgesteld worden als er voldaan wordt aan de vastgestelde voorwaarden
bij het invullen van het beoordelingsformulier. Hiervoor zijn onderstaande punten van belang:

- De beoordeling is volledig met blauwe pen ingevuld (dus niet met potlood)

- Zowel bij een onvoldoende-voldoende-goed beoordeling is er een onderbouwing van de
beoordeling ingevuld.

- Het totaal aantal punten wordt alleen ingevuld bij het behalen van minimaal een voldoende.
Bij een onvoldoende wordt er geen puntentotaal ingevuld.

- De onderbouwing van de beoordeling is objectief en transparant (geen feedback)

- De gegevens van de student op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De gegevens van de examinator op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De examinator heeft het beoordelingsformulier voorzien van een handtekening.

- De student tekent het beoordelingsformulier voor gezien.
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Bijlage 3: stappenplan en uitvoering examen

Het stappenplan bij de planning en uitvoering van de examens staat hieronder in het schema. Dit is
een stappenplan voor zowel student, werkbegeleider, bpv-docent als examinator.

Lees dit stappenplan zorgvuldig door en doorloop alle stappen. Deze cyclus wordt voor elk te
plannen examen doorlopen.

De student en BPV-docent nemen samen door welke werkprocessen er geéxamineerd worden in
de praktijk. Dit is afhankelijk van de gevolgde modulelessen op school.

(info hierover te vinden in de handleiding en de werkboekjes hulp bij voorbereiding examen)

De examen-opdracht en beoordeling die horen bij de werkprocessen worden doorgenomen op
de BPV met de student. Deze zijn als bijlage toegevoegd aan de werkboekjes hulp bij
voorbereiding examen.

De student geeft op de BPV aan welke werkprocessen deze wil oefenen voor het aankomend
examen. Het oefenen wordt geregeld.

In de BPV wordt het oefenen beoordeeld. Is student examen-klaar?

Op de BPV wordt de examinator bepaald.
Let op: bij gastouder altijd overleg met de BPV-docent.

Het examen(s) wordt gepland. Zowel datum als tijd.

Het Go-formulier wordt door de student in samenwerking met de BPV ingevuld met datum en
tijd. (deze tijd staat vast, er kan een steekproef worden gedaan)

De student levert uiterlijk 2 weken voor de examendatum het ingevulde Go-formulier in bij de
BPV-docent.

De BPV-docent controleert het Go-formulier en de studiepunten van de student.

De student ontvangt van de BPV-docent de officiéle beoordelingslijsten van de werkprocessen
die deze gaat examineren.

Het examen wordt uitgevoerd op de BPV.

De student levert de volledig ingevulde beoordelingslijsten bij de BPV-docent in binnen 2
schooldagen na afname van het examen. ( zie ‘checklist invullen beoordelingslijst’ in dit boekje)

Let op: examen ‘bereidt voor en stemt af’ is een werkplanning. Deze lever je geprint in en 66k
mail je deze vanuit het mailadres van de werkbegeleider naar je BPV docent.

Bij een blauw gearceerd vakje hierboven is er een actie van de student nodig




BBL Werkboek module 6

Hulp bij de voorbereiding op je examen in de BPV
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Inleiding

Vanaf schoolweek 6 van de opleiding Dienstverlening Helpende Zorg en Welzijn kan je examens gaan

uitvoeren.

Wanneer je op school je module volledig hebt afgesloten mag je op je BPV een GO aanvragen voor
de examinering van de werkprocessen. Voor de volledige uitleg over het aanvragen en afnemen van

examens zie Instructie praktijkexamen.

Dit werkboek is een hulpmiddel om de examens van module 6 ‘P2-K1-W3: ‘Assisteert bij de
uitvoering van sociale en recreatieve activiteiten’, B1-K1-W2: ‘Maakt ruimtes gebruiksklaar’ en B1-
K1-W9: ‘Evalueert de werkzaamheden’ goed voor te bereiden op je BPV. Wanneer je de stappen
volgt ben je er zeker van dat je de examens goed hebt voorbereidt. Samen met je werkbegeleider
kun je gerichte leerdoelen opstellen, vaardigheden oefenen en deze vaardigheden ook gericht
evalueren. Wanneer jij en je werkbegeleider van mening zijn dat jij toe bent aan het examen dan
kunnen jullie samen de laatste stap, het GO-formulier, invullen. Deze lever je op school in en je

ontvangt dan de officiéle examenpapieren.

LET OP:

Gedurende de hele opleiding blijf je alle vaardigheden van alle modulen (en dus werkprocessen)
uitvoeren. Houd dus altijd oog voor alle modulen, met bijbehorende werkprocessen en
vaardigheden! Het is dus de bedoeling dat je aan het einde van de opleiding alle vaardigheden

beheerst en kunt uitvoeren

Overzicht module aanbod :

Werkproces Aanbod 1 jarig Aanbod 2 jarig
traject traject
Onderstggnt bij perso.o‘nlijk‘e zorg ADL & Schoolweek 6 Schoolweek 6
Draagt bij aan een veilige situatie t/m 15 t/m 25
Oktober t/m Oktolier L/m
december maar
Assisteert bij voorraadbeheer & Schoolweek 16 Schoolweek 26
Ondersteunt bij wonen en huishouden
Januari t/m Maa.lrt t/m
februari apn

Voert eenvoudige administratieve taken uit &

Bereidt werkzaamheden voor en stemt af

Schoolweek 21
t/m 25

Februari t/m
maart

Schoolweek 31
t/m 40

Mei t/m juli

Voert werkzaamheden uit gericht op voeding,
Treedt op als aanspreekpunt &

Voert eenvoudige onderhouds- en
herstelwerkzaamheden uit

Schoolweek 26
t/m 30

Maart t/m april

Schoolweek 1
t/m 10

September
t/m November

Assisteert bij de uitvoering van sociale - en
recreatieve activiteiten,

Maakt ruimtes gebruiksklaar &

Evalueert de werkzaamheden

Schoolweek 31
t/m 35

Mei t/m juni

Schoolweek
11t/m 25

November t/m
maart




Stap 1: uitleg examenopdracht en examenbeoordeling module 6

Bekijk samen met je werkbegeleider de examenopdracht en de examenbeoordeling die horen bij de
werkprocessen van module 6. Je vindt deze in de bijlagen.

Bekijk samen met je werkbegeleider de deelvaardigheden van het werkproces:

- Assisteert bij de uitvoering van sociale en recreatieve activiteiten
- Maakt ruimtes gebruiksklaar
- Evalueert de werkzaamheden

Stap 2: vaardighedenlijst

Op de volgende bladzijde is een lijst van vaardigheden die passen binnen het werkproces.

1. Bekijk samen met je werkbegeleider welke vaardigheden je onder andere wel en niet kunt
uitvoeren/trainen op je werk.

2. Bespreek de vaardigheden die je wel kunt uitvoeren/trainen. Op welke manier je deze kunt
uitvoeren. Waar je op moet letten. Hoe je kunt zorgen dat je alle criteria van de
werkprocessen goed meeneemt als je de vaardigheid traint.

3. Oefen de vaardigheden die je kan doen en laat deze aftekenen door je werkbegeleider. Vraag
dan ook om feedback: wat kun je de volgende keer nog beter doen?



P2- K1- W3 Assisteert bij de uitvoering van sociale en recreatieve activiteiten

Voorbeeldvaardigheden

Paraaf instructeur

Paraaf
werkbegeleider

Opmerking

Gebruik maken van een werkplanning

Uitleg en hulp geven bij een activiteit.

Activiteit uitvoeren (assisteren bij uitvoering), bijv. pannenkoeken
bakken, feestversiering maken, zingen, spelletje doen en krant
voorlezen.

Bijdragen aan een positief groepsklimaat. Betrekken van cliénten.

Gebruik maken van de juiste materialen en middelen.

Evalueren van de planning, de voorbereiding, de uitvoering en het
opruimen.

B1- K1- W2 Maakt ruimtes gebruiksklaar

Voorbeeldvaardigheden

Paraaf instructeur

Paraaf
werkbegeleider

Opmerking

Materialen in orde maken

De ruimte controleren, opruimen en/of schoonmaken.

ruimte.

Materialen en middelen juist gebruiken bij gebruiksklaar maken van een

Ruimte gebruiksklaar maken op het gebied van hygiéne / veiligheid.

Ruimte gastvrij inrichten.

Ruimte rangschikken volgens plattegrond




B1- K1- W9 Evalueert de werkzaamheden

Voorbeeldvaardigheden

Paraaf instructeur

Paraaf
werkbegeleider

Opmerking

Maakt afspraken voor eigen (evaluatie) gesprek

Feedback verzamelen

Feedback geven en ontvangen

Rapporteren in dossier




Stap 3: zichtbaar maken van jouw ontwikkeling binnen de

werkprocessen

Je hebt nu verschillende vaardigheden die horen bij de werkprocessen geoefend. Bekijk nu samen
met je werkbegeleider de criteria van de het werkproces.

1. Omcirkel/arceer per criteria waar jij staat in je ontwikkeling.

2. Bespreek met jouw werkbegeleider hoe ze deze criteria terug ziet bij jou in de praktijk.

Formuleer minimaal 1 leerdoel per werkproces waar je mee aan de slag gaat. Noteer je
leerdoelen in je stagemap.

Werkproces: assisteert bij de uitvoering van sociale en recreatieve activiteiten

Criteria

*

des

ek

ekt

Assisteren bij
activiteiten

De student kan niet
assisteren bij
activiteiten.

De student kan
alleen onder
begeleiding
assisteren bij
activiteiten.

De student kan
zelfstandig assisteren
bij activiteiten, soms
met aanwijzing.

De student kan
zelfstandig assisteren bij
activiteiten.

De cliént betrekken

De student betrekt
de cliént niet bij een
activiteit door bijv.
onzekerheid;
onkunde.

De student zet
stappen om de cliént
bij een activiteit te
betrekken; de
interactie verloopt
moeizaam.

De student betrekt
meestal de cliént bij
een activiteit; de
interactie verloopt
goed; soms met wat
ruis.

De student betrekt
structureel de cliént bij
een activiteit; de
interactie is adequaat.

Extra hulp en uitleg
geven

De student geeft
geen extra uitleg en
extra hulp aan
cliénten; hij kan de
situatie helemaal
niet inschatten.

De student geeft af
en toe extra uitleg
en extra hulp aan
cliénten; hij kan de
situatie nog niet
goed inschatten

De student geeft
meestal extra uitleg
en extra hulp aan
cliénten; soms mist hij
iets, bijv. een vraag.

De student geeft
structureel zo nodig extra
uitleg en extra hulp aan
cliénten; kan de situatie
goed overzien.

Handelen volgens
afspraken en
instructies

De student handelt
niet volgens
gemaakte afspraken
en/ of instructie van
een collega

De student handelt
af en toe volgens
gemaakte afspraken
en/ of instructie van
een collega

De student handelt
meestal volgens
gemaakte afspraken
en/ of instructie van

een collega; soms niet.

De student handelt
structureel volgens
gemaakte afspraken en/
of instructie van een
collega.




Werkproces: maakt de ruimtes gebruiksklaar

Criteria

sk

deek

dededed

Werken volgens
planning

De student maakt
geen planning en/of
volgt de aanwijzingen
van collega’s bijna
nooit.

De student maakt
een planning maar
gebruikt deze nu en
dan; hij volgt de
aanwijzingen van
collega’s soms.

De student werkt
volgens planning
en/of aanwijzingen
van collega’s, soms
niet bijv. onder
tijdsdruk.

De student werkt altijd
volgens planning en/of
aanwijzingen van collega’s .

Ruimtes inrichting

De student richt een
ruimte in op basis
van eigen inzichten;
hij? volgt niet de
afspraken die
daarover zijn
gemaakt.

De student volgt bij
het inrichten van
een ruimte soms de
afspraken die
daarover zijn
gemaakt en soms
niet.

De student richt een
ruimte in volgens
de afspraken die
daarover zijn
gemaakt; af en toe
doet hij dat niet.

De student richt een ruimte
altijd in volgens de
afspraken die daarover zijn
gemaakt.

Omgaan met
middelen

De student gaat
slordig en niet
volgens de richtlijnen
om met
(hulp)middelen,
materialen en
apparatuur.

De student past
vaker richtlijnen toe
in zijn omgang met
(hulp)middelen,
materialen en
apparatuur; maar
vertoont daarbij nog
enige slordigheid.

De student werkt in
de regel zorgvuldig,
soms niet; hij gaat
volgens de
richtlijnen om met
(hulp)middelen,
materialen en
apparatuur.

De student gaat altijd
zorgvuldig en volgens de
richtlijnen om met
(hulp)middelen, materialen
en apparatuur.

Werken volgens
regels

De student gebruikt
eigen inzichten; hij
werkt zelden volgens
de voorschriften
/regels van de
organisatie

De student werkt
vaker volgens de
voorschriften /regels
van de organisatie;
hij gebruikt nog
steeds eigen
inzichten.

De student werkt
meestal volgens de
voorschriften
/regels van de
organisatie; nu en
dan niet.

De student werkt
structureel volgens de
voorschriften /regels van de
organisatie.




functioneren altijd af.

wil; soms ook niet.

functioneren.

Werkproces : Evalueert de werkzaamheden

Criterl‘a * %% fkk fkkk
Houding ten De student wijst De student laat soms De student staat De student staat altijd
aanzien van pogingen tot zien dat hij feedback meestal open voor open voor feedback over
feedback feedback over zijn over zijn functioneren | feedback over zijn zijn functioneren.

Omgaan met
feedback

De student ziet
feedback als kritiek
en niet als middel om
zich te verbeteren;
het gesprek is
oppervlakkig of hij
stelt zich vaak
defensief op.

De student vat
feedback meestal op
als kritiek; met hulp
begint hij in te zien
dat feedback hem
helpt om beter te
presteren.

De student vat
feedback meestal
positief op; hij ziet in
dat feedback hem
helpt om beter te
presteren.

De student vat feedback
altijd positief op en ziet in
dat feedback een middel
is om hem beter te laten
presteren.

Zelf- reflecteren

De student kijkt
zelden kritisch naar
eigen functioneren
en kan geen
leerpunten
benoemen.

De student begint
kritisch naar eigen
functioneren te kijken
maar kan dit nog niet
goed vertalen naar
leerpunten.

De student kijkt
meestal kritisch naar
eigen functioneren
kijken en kan dit
vertalen naar
leerpunten; soms met
aanwijzing.

De student kijkt altijd
kritisch naar eigen
functioneren kijken en
kan zelfstandig aangeven
welke punten hij moet
verbeteren.

Reageren op
feedback

De student reageert
niet adequaat op
feedback; hij past zijn
werkwijze/houding
niet aan.

De student reageert
op sommige aspecten
van de feedback; hij
kan zijn werkwijze/
houding alleen met
hulp aanpassen.

De student reageert
meestal positief op
feedback; hij past zijn
werkwijze/ houding
aan, soms met hulp.

De student reageert
altijd positief op
feedback; hij past zijn
werkwijze/ houding
zelfstandig aan.

Stap 4: Trainen van de vaardigheden

Je weet nu welke vaardigheden je kunt krijgen op je examen.

1. Train deze vaardigheden goed

2. Reflecteer op de vaardigheden a.d.h.v. de examenformulieren die je kunt vinden de bijlagen.

Stap 5: Reflectie

Je bereidt jouw reflectie zelf voor. Bespreek je reflectie met je werkbegeleider.

Vragen:

NV E BN

Hoe is dit gegaan?

Hoe heb ik gewerkt aan de werkprocessen?

Welke vragen heb ik gesteld tijdens het oefenen?
Waar heeft mijn begeleider me in mee geholpen?

Wat is de feedback van mijn werkbegeleider?

Waar zie ik de theorie uit de module terug in de BPV?
Hoe heb ik de theorie uit de modulen gebruikt op de BPV?
Ben ik klaar voor examinering van deze module?




Stap 6: GO-formulier

Als zowel jij als je werkbegeleider van mening zijn dat je klaar bent voor het examen mag je deze
aanvragen met het GO-formulier (zie volgende bladzijde).

1.

Je plant samen met jouw begeleider je examens in en vult de datum en tijdstip in op het GO-
formulier. Student en werkbegeleider zetten er een handtekening op voor akkoord. (Datum
en tijdstip staan vast, er kan een steekproef gedaan worden).

Je levert het GO-formulier uiterlijk 2 weken voor de examendatum in bij je BPV docent.

BPV docent controleert of het formulier juist is ingevuld en of jij al je studiepunten behaald
hebt van de aangevraagde examens die horen bij de module.

Je ontvangt van je BPV docent de officiéle beoordelingsformulieren van de werkprocessen.
Je voert de examens uit op stage en levert binnen 2 schooldagen na afname van het examen
de volledig ingevulde beoordelingslijsten in bij je BPV docent.

Let op:

Examens mogen pas aangevraagd worden bij een GPO-formulier en als je op school alles van de
module hebt afgerond.




Studentgegevens: BPV-gegevens: Gegevens assessor/examinator
Naam: Instelling: Naam
Klascode: Afdeling: Email:
Adres Telefoonnummer:
Postcode Werkdagen:
Module Werkproces Bewijsstukken Betrokken Datum Tijdstip Naam examinator BPV
personen examen examen
2 P2-K1-W2 Ondersteunt bij persoonlijke zorg en ADL Observatielijst

B1-K1-W6 Draagt bij aan een veilige situatie

Observatielijst

3 P2-K1-W1 Ondersteunt bij wonen en huishouden Observatielijst
B1-K1-WS5 Assisteert bij voorraadbeheer Observatielijst
4 B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af Observatielijst
B1-K1-W4 Voert eenvoudige administratieve werkzaamheden uit Observatielijst
B1-K1-W8 Voert werkzaamheden uit gericht op voeding Werkplanning Examinator van school
BPV vult authenticiteits- verklaring
5 in
B1-K1-W3 Treedt op als aanspreekpunt Observatielijst
B1-K1-W?7 Voert eenvoudige onderhouds- en Observatielijst
herstelwerkzaamheden uit
B1-K1-W2 Maakt ruimtes gebruiksklaar Observatielijst
6 P2-K1-W3 Ondersteunt bij de uitvoering van sociale en recreatieve | Observatielijst

activiteiten

B1-K1-W9 Evalueert de werkzaamheden

Observatielijst

Akkoord examinator:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord werkbegeleider:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord student:
(naam en paraaf)

E-mail:

Akkoord BPV-docent
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Bijlage 1 voorbeeld examen: Maakt ruimtes gebruiksklaar

Examen

Inleiding

Examenopdracht

Resultaat

Afnamecondities

BA-K1-W2 Maskt ruimbes gebrukskiaar

LEES EERST DE INSTRUCTIE VOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit exarmen richit j2 een ruimbe in an Zong e ervoor dat de nuimie gebruiksklaar is.

Je hebt van j@ collega, kidinggevends of esn kant opdracht gekregan om een
rnuirvte in te nchien en gebrulksklaar e maken.

Voordat | begint, controleer je de nuimie.

Ruim op of maak de nemte schoon als dat nodig s,

Dan verzamel je da matarialen en rmiddelen dis je nodig hebt om de ruimbe in te
richten.

Wat & nodig habt, 2et pe klaar.

Crverbeg met e leldinggevendeicollega wanneer je prakiische problemen tegenkomt
i het gebrulkskiaar maken.

Richt nu de ruimie in volpens apdracht.

Je zoagt er 1ot alot voor dat:

het meubilair en de te gebruiken materialen en middelen in de gewenste

opsteling staan;
de nuimte er gastvr uitzet.

D& rulmte s op de julste wiize Ingericht en gebrulkskdaar.

Examanduur
Examentjd: maximaal 20 minuben

Zorg ervoor dat de kandidaat

In een ruimts werk! waarin hij volgens de opdracht alle activitenzn kan
ultvoeren;

ean opdracht kngge die ultvoenaar i I maxdmaal 20 minuten;
eanvoudige dienstverienands werkzaamnadan uitvoert, gericht op hat
Inrlchien wan ruimtes, volgens standaardprocadures endof afspraken;

gebrulk kan maken van esn werkplan, zoals in de organizate gebruikelijk ks,

voor de uitvoenng van deze werkzaamhedan_

Dienk b4 het inrchten van nemies aan:

11



= ean kantine mamuargvandalmm:

*  san sporizaal voor een spel
*  san ruimie voor een recreatieve activitait;

= ean hulskamer (ineen instelling) voor een maaltjd of activitei;
= ean keuken opruimen na de maaltjd.

Mare van relfstandigheid en verantwoordelkheld taakuwivoenng
Zorg enoor dat de kandidaat:

= zelfstandiy binnen een afgebakend takenpakkeat werki, maar wel onder

verantwoordelikhesd van de lesdinggevende,
= blj de uitéeering van de werkzaamheden altfd terug kan vallen op een

cobaga of leidinggevende;
= ean opdracht uitvoen wasrbl| b verantwoosdelijk g voor de lowaliteit en heat
Hjody wibvoseran van T espen werkzaamhesdan_

Ruimie, mafensisn, middeden en'olf malanss
Zorg ervoor dak:

= de kandedaat de baschikking hesft over de juiste materizlen an middelen,
afhankelik van de ruimte die gebrulksklzar gemaakt moet worden.

Bewijzsstukken *  Beoordelingsformulier

Beoordelingsformulier examen

examencods  B1-K1-W2 tital  Maakt ruimies gebrnulksklaar
Beoordelingsvorm | Beoordelingscriteria Beoordeling

Gedragebeoordeling | Criterium
De kandidast heeft et inrichien van de nemite op de juste manier

wonrberaid.
Ingicatoren
D kandidast heaft:
= gecontroleerd of de ruimite eerst opgensimd enfof schoomgemaalkt
et worden,

= de banodigde matenalen woor de inriching van de numie

verzameld;
= mdens het werken aandacht gehad voor praktische
hierover overleg gehad met de lesdinggevende.
Criterium
D kandidast heeft da nume volgens

linge aanwijzingen

&
d

a9 op de Julste manler ingezst;
maniér ingericht;
eruvof woorschriften van de organisatie.
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Onvoldoende (0) Violdoende (V) Goed [G)

De kanddaat past de verstste D kandidsat past de verekste D kandidaat past de versiste
vakkennis en vaardigheden wakkennis en vaardigheden toe en | vakkennis en vaardigheden viot foe
onmvoldoends tos endef het het gewenste resultaat is &n het gewsnste resultaat is goed
pgewenste resultaat is onvoldoende | woldoende en toont de gewenste &n hoont een ultstekends

eniaf de beroegshouding & beroepahouding.

Cesuur en normering

Casuur:

Momnesing:

Beoordeling
Beoordeling:

Examinator

Alle becordelingen zijn met een voldoende beoordesd.

Goad: minimaal 51% van alle criteria is met goed besordesald en de overige mat een
voldoende.

Wioldoende: alle crtena zijn met minimaal woldoende beoordeald.

Onwoldoende: ten minste &40 van de criteria is met onvoldoends beocrdesld.

B1-K1-W2 Maakt ruimbes gebrulskiaar

Onderisfianing volgens s

Maam examinator

Dit examen & beoordesld met:
O goed O voldoends
mm .- ¥ L

Examinator 1

3 Beroepspraktik O Oplelding 3 Beroepspraktik O Opleiding

13



Bijlage 1 Digitale bijlagen

Downloads

Ingtnuctie woor de examenkandidaat
M1-2

QR code

hitps. media. consortiumbo.nliutgavek29a-johwas
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Bijlage 1 (vervolg) voorbeeld examen: Assisteert bij de uitvoering van

sociale en recreatieve activiteiten

Werkproces

Opdracht

Resultaat

Beoordelings-
vorm

Bewijsstukken

P2-K1-W3 Assisteert bij de uitvoering van sociale en recreatieve activiteiten

Je krijgt opdracht om te assisteren bij de uitvoering van een sociale en/of
recreatieve activiteit met een groepje cliénten.

" Help bij de uitvoering van de activiteit

- Moedlg cliénten aan om mee te doen

" Houd rekenlng met de wensen en mogelijkheden van de cliénten
Leg indien nodig de activiteit uit
Zorg voor een positieve sfeer.

Er is op een professionele wijze een bijdrage geleverd aan de uitvoering van
sociale en recreatieve activiteiten.

Gedragsobservatie

Volledig ingevuld en ondertekend beoordelingsformulier
(Examinator)
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Stichting Consortium Beroepsonderwijs
Zorg & Welzijn

Kwalificatiedossier Dienstverlening

momdO
DLM=O

EO0D=2
szoewn

nwomgToO

Toelichting examen Profiel Helpende zorg en welzijn
P2-K1-W3 Assisteert bij het uitvoeren van sociale en recreatieve activiteiten

Kerntaak: P2-K1: Ondersteunt bij dagelijkse activiteiten in zorg en welzijn
Werkproces: P2-K1-W3 Assisteert bij het uitvoeren van sociale en recreatieve activiteiten

Zelfstandigheid, complexiteit en verantwoordelijkheid

Deze opdracht wordt uitgevoerd volgens standaardprocedures en/of afspraken. Het
gaat om eenvoudige, laagcomplexe taken. Bij de uitvoering van de werkzaamheden kan
de kandidaat altijd terugvallen op een collega of een leidinggevende.

Afnamecondities

Om dit examen goed te kunnen uitvoeren is het een voorwaarde dat:

¢ Het examen moet afgelegd worden in een setting waar cliénten aanwezig zijn,
aangezien dit examen beoordeelt hoe de kandidaat cliénten begeleidt. Als het niet
mogelijk is dit binnen de BPV te doen, kan er ook in school een activiteit
georganiseerd worden waarbij cliénten uitgenodigd worden.

e Er moet minstens twee personen begeleid kunnen worden. (Twee cliénten of één
cliént met naastbetrokkene) Hierdoor kan het examen ook in een kleinschalige
setting zoals kleinschalig wonen of thuiszorg uitgevoerd worden.

Tips voor de uitvoering

¢ De kandidaat assisteert een collega of activiteitenbegeleider bij een activiteit zoals
bijvoorbeeld:
o Pannenkoeken bakken
o Paas of kerstversiering maken
o Zingen
o Een spelletje doen
o Voorlezen
o Geef een concrete opdracht die haalbaar is in de beschikbare tijd
¢ Maak afspraken over de taakverdeling

Advies: Kies voor dit examen &én activiteit en beoordeel het assisteren van de kandidaat
daarbij.

Aandachtspunten voor de examinator

e Bij ‘aansluiten bij wensen en mogelijkheden’ gaat het om kleine dingen zoals:
vragen of de cliént suiker of stroop op zijn pannenkoek wil of vragen of de cliént
gemakkelijk zit etc.

e Met gaat professioneel om met de eigen gevoelens en emoties bij weerstand,
tegenslag en moeilijke situaties wordt bedoeld dat de kandidaat op de juiste wijze
handelt als bijvoorbeeld

o een cliént wil niet meedoen aan de activiteit,
o een cliént blijkt niet over de benodigde vaardigheden te beschikken,
o een cliént handelt niet volgens de regels van de hygiéne, bijv. met zijn
handen in het deeg zitten,
o een cliént laat een ei vallen,
niet alle benodigdheden zijn aanwezig
o een cliént ongepaste opmerkingen maakt

(o]
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Beoordelingsformulier werkproces

Assisteert bij de uitvoering van sociale en
nummer P2-K1-W3 titel recreatieve activiteiten

Beoordelingsvorm Criteria Beoordeling
o VvV G

Gedragsobservatie Stelt vragen aan de cliént enfof naastbetrokkenen om wensen en
meogelijkheden met betrekking tot activiteiten te achterhalen

Sluit aan bij de mogelijkheden en beleving van de cliént en
naastbetrokkenen

Betrekt de cliént bij de activiteit

Past haar communicatie en gedrag aafiep de groep
Houdt rekening met onderlingg™erschillen tussen cliénten
Handelt volgens afspraken en inStrietie van de organisatie

Gaat professionegl om met de eigen gevoelens en
emotiesij wéersland, tegehslag en moeilijke situaties

Draagt bij aan een positief groepsklimaat

Cnderbouwing van de becordeling metvoarliselden die in verband staan met de becordelingscriteria

Totaal aantal punten WP aiieen opteten als er geen onvoldoende is
scare; onvoldoende: O punten, voldoende: 1 punt, goed: 2 punfen.

§0
“E Examen Helpende Zorg en Welzijn25498
ﬂg niveau 2
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Cesuur en normering

Cesuur:  Alle beoordelingen zijn voldoende.
Normering: > 13 punten: goed

Voldoende: Alle (clusters van) criteria zijn met minimaal voldoende
beoordeeld

Onvoldoende: Ten minste één van de (clusters van) criteria is met
onvoldoende beoordeeld
Beoordeling: P2-K1-WW3 Assisteert bij de uitvoering van sociale en recreatieve activiteiten

Dit werkproces is beoordeeld met:

O goed O voldoende Oonvoldoende
Examinator
Examinator 1 Examinator 2
Naam examinator:
Functie:
Organisatie:
Datum:
Handtekening:
O Beroepspraktijk O Opleiding o Beroepspraktik O Opleiding

Naam examenkandidaat:

Handtekening examenkandidaat:
(voor gezien)

CONSO
RTIUM
BERUE
PSOND
E RWUS
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Bijlage 1 (vervolg) voorbeeld examen: Evalueert de werkzaamheden

Examen

Inleiding

Examenopdracht

Resultaat

Afnamecondities

B1-K1-W8 Evalusert de werkzaamhadan

LEES EERST DE INSTRUCTIE WOOR DE EXAMENKANDIDAAT

In dit examen evaluear je je werkzaamhadean.

Dit examen bestast vit twee opdrachten: een voorpereidende opdracht en een
examen-bercepsgesprek ‘Evaluaren van de werkzaamheden.'

Tijdens het examen-bercepegesprek evalueer je jouw functioneren met je
leidinggevendsa.

Vioorbereidende opdracht

Je krijgt de opdracht om een hele dag de dagelijkse werkzaamhedean wit te wosran.
Je voert deze werkzaamheden voor minimaal &8n klant zelfstandig wit.

Bij meerdere klanten werk jg samen met een collega.

Dat doe je alleen of bij ean grote groep klanten samen met minimaal twee collega’s.
Telkens wraag je na afioop van je werkzaamheden aan elke kant en collegais)
feadback over joww functionarean.

Jie stalt vragan over:

1. Hoe je het werk hebt vitgevoerd en wat hun mening daarover is;
2. Wat je eventussl zow kunnen verbateran aan jouw manier van wearken.

Daarnaast maak je aaniekeningan over de witvoering van jouw werkzaamheden.
Vioor het werzamelan an versarkan wan alle informatie kun je de bijlage
‘evaluatisformulier’ gebruiken.

Joww aantekeningen komen ter sprake fijdens hat examen-‘beroepsgesprak.

Examenopdracht: examen-'beroepsgesprek evalueren van de werkzaamheden

Je voart een examen-bercepegesprek met je leidinggevende/examinator.

Je bespreskt met je leidinggevende de witvoerning van je werkzaamheden.

Hiervoor mag je gebruik maken van de inhoud van de evaluatieformulieran.

Jie kijkt terug op je eigen handelen en reageert op de feedback van de klanten enfof
collega's en je kidinggevends.

Je maakt naar aanleiding van het gesprek met je leidinggevende afspraken over de
sanpassing van je werksijze endof scholing.

Je hebt de werkzaamheden samen met de leidinggevende gedvalueerd. Waar nodig
heb je actiepunten opgeschreven.

Examendusr
*  Examenpericde Vioorbereidende opdrachi: gedurende maximaal 1 dag

19



Bewijsstukken

Examentijd Examengesprekibercepsgesprek: maximaal 20 minuten

Taakcomplexifeit
Ziorg ervoor dat:

de kandidaat gedurende de dag eemvoudige dienstverlenands
werkzaamheden vitvoert voor minimaal één klant; De kandidast kan vwagen
stellen aan de klant ower zijn funchioneren. Wanneer de klant niet in staat is
om het evaluatieformulier zelf in te vullen, dan kan dit ook gedaan wordan
door ean wettelijk vertegenwoordiger of naastbetrokkens.

hat examen-/beroepsgesprek gevoerd wordt tussen de kandidaat en de
leidinggewende van de dag (met de rol van examinator). De leidinggewendea
an de collega die een evaluatieformulier invult kunnen dezelfde persoon zijn.
de kandidaat eenvoudige dienstverlienende werkzaamheden uitvoert volgans
standaardprocedures en'of afepraken.

Mafe van zelfstandigheid an weranfwoordelikheid faakuitvosnng
Zorg envoor dat de kandidaat:

onder werantwoordelijkheid van de leidinggevends heeft gewerkt, maar
zelfetandig binnen ean afgebakend takenpakkat;

bij de witvoering van de dagelijkse werkzaamhedan altijd terug kan vallen op
ean collega of leidinggevende:;

verantwoordalijk kan zijn voor de kwaliteit en het uitvoeran van zijn eigen
werkzaambheden.

Ruirda, materalen, middelen an'of mafarieal
Zorg envoor dat:

de kandidaat het examen-beroepsgesprek voart met een collega in de rol
van praktijkbecordelaarsxaminator;

de aantekeningen van de voorbereidende opdracht voldoen aan de criteria:
guthenticiteit, relevantie en actualiteit;

de kandidaat de beschikking heeft over de juiste materialen en middalan om
de dagelijkse werkzaamhedan uit ta wvoanen;

de kandidaat beschikt ower de bijlage van dit examen ‘evaluabeformulier’.

Baoordelingsformiulier
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Beoordelingsformulier examen

examencode  B1-K1-W3 titel  Ewvalueart de werkzaamhedan
Beoordelingsworm | Becordelingscriteria Beocordeling
Productbeoordeling | Criterium
Bfﬂwwpem D& kandidaat heeft de onteangen feedback op de juiste manier met zij
valu=ren van m "
leidinggevends geévaluesard.
indicatoren
Dwe kandidaat heeft:
*  duidelijk en kernachiig uitgelegd hos hu héet
= wverteld welke feedback hij heeft ontwang rower;
*  uitgelegd welke sanpassing in zij 3
teegepast naar aankeiding van de fes Hant{en) en
collegals).
«  uitgelegd welke we functionaren zijn
naar aankeiding van d
Onderbocawing woigans pooedure van de
Onvoldoende (O} Voldoende (V) Goad (G)
De kandidast past de vereiste De kandidast past de versiste De kandidast past de versiste

vakkennis en vaardighedan vakkennis en vaardighedean toe en
omvoddoende toe enfof het het gewenste resultzat is
gewenste resultaat is onvoldoende | voldoende en toont de gewenste
enfof de beroepshouding is beroepshouding. De kandidaat
onvoddoende. De kandidast maakt | maakt nog kleing fouten.

nog ie veel fouten enef crudiale

fouten.

wakkennis en vaardighedean wiot toe
en het gewenste resultaat is goed
en toont een uitstekende
bercepshouding.
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Cesuur en normering
Ceswur  ajla becordelingen ziin met een voldoende becordesld.

Mormening:  Goed: minimaal 51% van alle criteria is met goed becordeeld en de overige met sen
winldoandsa.

‘Voldoende: alle criteria zijn met minimaal voldoende becordesld.

Omwoldoende: ten minste &&n van de criteria is met omvoldoende beoordesid.

Beoordeling

Becordeling:  B1-K1-WD Evalueert de werkzaamheden
Dit examen is becordeseld meat:
O goed O woldoende m ] nde
Examinator
Onderfekening voigens aspraken met de ondensysorgansabe
Examinator 1 mii 2
Maam examinator:
Functie:
Organisatie:
Diatum:
Handtskening:
"y Beroepspraktijk 3 Opleiding ) Berospspraktik 03 Opleiding

Bijlage 1 Digitale bijlagen

Dowmnloads QR code

Instructie voor de examenkandidaat
M1-2

Evaluatieformulier Yoorbereidende
opdracht

hitps-imedia.consortiumbo.nliuitgavek2tw-johwis
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Bijlage 2: instructie voor de examinator en de werkbegeleider
Wie examineert?

Het uitgangspunt is om de uitvoering van het examen door de
student zoveel mogelijk te laten beoordelen door een
examinator die de student niet kent. Op die manier heeft de
examinator geen eerdere ervaringen met de student en
wordt een gekleurde kijk zoveel mogelijk voorkomen. Dit
vergroot de objectiviteit. De examinator van de BPV is om
deze reden bij voorkeur niet de werkbegeleider, maar een
andere collega.

Voorafgaand aan het examen wordt door de BPV-organisatie
vastgesteld wie de examinator is. Dit wordt ook ingevuld in
het GO-formulier (zie bijlage). In sommige uitzonderlijke
gevallen is het niet mogelijk om een andere collega in te zetten voor de beoordeling en dan zal de
werkbegeleider een andere rol aannemen tijdens het examen en de student gaan beoordelen als
examinator in de BPV.

Steekproeven

Om de kwaliteit en objectiviteit van de examinering te waarborgen worden er steekproeven
genomen bij het afnemen van examens. Hierbij wordt door een docent getoetst of de
voorgeschreven procedure bij de afname van de examens in de BPV wordt gevolgd.

Checklist bij het invullen van de beoordelingslijsten
Een beoordeling kan pas vastgesteld worden als er voldaan wordt aan de vastgestelde voorwaarden
bij het invullen van het beoordelingsformulier. Hiervoor zijn onderstaande punten van belang:

- De beoordeling is volledig met blauwe pen ingevuld (dus niet met potlood)

- Zowel bij een onvoldoende-voldoende-goed beoordeling is er een onderbouwing van de
beoordeling ingevuld.

- Het totaal aantal punten wordt alleen ingevuld bij het behalen van minimaal een voldoende.
Bij een onvoldoende wordt er geen puntentotaal ingevuld.

- De onderbouwing van de beoordeling is objectief en transparant (geen feedback)

- De gegevens van de student op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De gegevens van de examinator op het formulier zijn volledig ingevuld.

- De examinator heeft het beoordelingsformulier voorzien van een handtekening.

- De student tekent het beoordelingsformulier voor gezien.

23



Bijlage 3: stappenplan en uitvoering examen

Het stappenplan bij de planning en uitvoering van de examens staat hieronder in het schema. Dit is
een stappenplan voor zowel student, werkbegeleider, bpv-docent als examinator.

Lees dit stappenplan zorgvuldig door en doorloop alle stappen. Deze cyclus wordt voor elk te
plannen examen doorlopen.

De student en BPV-docent nemen samen door welke werkprocessen er geéxamineerd worden in
de praktijk. Dit is afhankelijk van de gevolgde modulelessen op school.

(info hierover te vinden in de handleiding en de werkboekjes hulp bij voorbereiding examen)

De examen-opdracht en beoordeling die horen bij de werkprocessen worden doorgenomen op
de BPV met de student. Deze zijn als bijlage toegevoegd aan de werkboekjes hulp bij
voorbereiding examen.

De student geeft op de BPV aan welke werkprocessen deze wil oefenen voor het aankomend
examen. Het oefenen wordt geregeld.

In de BPV wordt het oefenen beoordeeld. Is student examen-klaar?

Op de BPV wordt de examinator bepaald.
Let op: bij gastouder altijd overleg met de BPV-docent.

Het examen(s) wordt gepland. Zowel datum als tijd.

Het Go-formulier wordt door de student in samenwerking met de BPV ingevuld met datum en
tijd. (deze tijd staat vast, er kan een steekproef worden gedaan)

De student levert uiterlijk 2 weken voor de examendatum het ingevulde Go-formulier in bij de
BPV-docent.

De BPV-docent controleert het Go-formulier en de studiepunten van de student.

De student ontvangt van de BPV-docent de officiéle beoordelingslijsten van de werkprocessen
die deze gaat examineren.

Het examen wordt uitgevoerd op de BPV.

De student levert de volledig ingevulde beoordelingslijsten bij de BPV-docent in binnen 2
schooldagen na afname van het examen. ( zie ‘checklist invullen beoordelingslijst’ in dit boekje)

Let op: examen ‘bereidt voor en stemt af’ is een werkplanning. Deze lever je geprint in en 66k
mail je deze vanuit het mailadres van de werkbegeleider naar je BPV docent.

Bij een blauw gearceerd vakje hierboven is er een actie van de student nodig
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